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Resumo

A indUstria da moda sempre se destacou pela sua inova¢do e adaptagdo as
mudangas nas preferéncias dos consumidores. Contudo, com a ascensdo da
inteligéncia artificial (IA), uma nova revolucdo estd a ocorrer, redefinindo
completamente a dinamica do setor. Este artigo visa explorar como a IA estd a
redirecionar a inovagdo de produtos, marketing, vendas e experiéncia do
consumidor nesta vertente. Destaca-se a importancia da personalizagdo e da
rapidez no atendimento a procura do consumidor, impulsionando a adogdo da 1A
na industria. No entanto, surge uma preocupacdo adicional com a perda da
criatividade humana neste processo, assim como a manutencdo de postos de
trabalho. A 1A ndo so simplifica a gestdo da procura em grande escala, mas
também oferece oportunidades para criar experiéncias mais envolventes e
personalizadas para os clientes. Este artigo convida a reflexdo sobre o impacto da
IA na moda e a sua crescente relevancia no mercado atual.

Palavras-chaves: Moda, Inteligéncia artificial, Inovagdo, Criatividade,
Personalizacdo, Experiéncia do consumidor.

Abstract

The fashion industry has always stood out for its innovation and adaptation to
changing consumer preferences. However, with the rise of artificial intelligence
(Al), a new revolution is taking place, completely redefining the dynamics of the
sector. This article aims to explore how Al is redirecting product innovation,
marketing, sales, and the consumer experience in this area. The importance of
personalization and speed in meeting consumer demand is highlighted, driving the
adoption of Al in the industry. However, there is an additional concern about the
loss of human creativity in this process, as well as the maintenance of jobs. Al not
only simplifies demand management on a large scale, but also offers opportunities
to create more engaging and personalized experiences for customers. This article
invites reflection on the impact of Al on fashion and its growing relevance in
today's market.

Keywords: Fashion, Artificial intelligence, Innovation, Creativity, Personalization,
Consumer experience.
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Introducao

A inteligéncia artificial € um campo cientifico que se dedica ao estudo e compreensdo do
fendmeno da inteligéncia em maquinas, bem como se insere na engenharia cibernética, pois
procura desenvolver ferramentas que auxiliem a inteligéncia humana. A industria da moda
tem sido reconhecida historicamente pela sua capacidade de liderangca em inovagdo como
também pela prontiddo em adotar tecnologias de ponta. Sempre em sintonia com as
mudangas nas preferéncias dos consumidores, as tendéncias emergentes e 0s avangos nos
métodos de fabrico, ela tem-se adaptado de forma agil e proativa. Agora, com a ascensao da
inteligéncia artificial (IA), estamos a testemunhar uma nova e significativa revolugdo em toda
a industria da moda. Esta transformacdo esta a redefinir profundamente a inovagdo de
produtos, marketing, vendas e experiéncia do cliente na industria da moda. Os consumidores
exigem conveniéncia, personalizacdo e um servico mais rapido do que nunca. Atender a
procura de moda de um cliente é simples, mas atender a procura em grande escala é
diferente, porisso a IA estd na moda.

A Revolucéo da Inteligéncia Artificial na Moda

A inteligéncia artificial (IA), uma das tecnologias mais disruptivas e inovadoras dos nossos
tempos, estd gradualmente a estabelecer-se como uma ferramenta indispensavel em varios
setores da industria da moda, moldando ndo sé a forma como os produtos sdo concebidos,
fabricados e comercializados, mas também redefinindo a prépria experiéncia do consumidor.
A sua influéncia é omnipresente, faz-se sentir em todas as etapas do ciclo de vida dos
produtos, desde a concecdo inicial até a chegada as mdos dos consumidores finais. Neste
artigo estdo algumas das principais aplicagdes que demonstram o alcance e o impacto cada
vez mais significativo da inteligéncia artificial neste cenario em constante evolugdo.

Design Assistido por Computador

No Design Assistido por Computador (CAD) as ferramentas de IA estdo a ser integradas aos
softwares de design de moda para auxiliar os designers no respetivo processo criativo.
Segundo a FuturePrint (2023) esse processo criativo ambicioso, por exemplo, a geracdo
automatica de padrd@es, a simulacdo de tecidos e o teste de diferentes combinac¢des de cores
e estilos, de alguma forma sera um software que amplia a criatividade do autor mantendo a
sua autenticidade humana, e explora novas abordagens.

Experiéncia do cliente

A experiéncia do consumidor esta a sofrer também diversas alteracGes, seja pela nova
importancia que atribuiram ao cliente ou pela respetiva inovacgao digital, a verdade é que é
visivel uma melhoria no modo de personalizacdo do atendimento ao cliente ou na
flexibilidade do processo de compra.

Uma vez que as tecnologias tém vindo a estar cada vez mais presentes na vida de qualquer
pessoa, as empresas e marcas tém uma maior preocupa¢do por uma maior especializagdo
neste segmento, de modo a conseguirem acompanhar a jornada de compra online e ainda
influenciar as suas escolhas através da IA (Klaus & Zaichkowsky, 2020).

No ambito da moda, é importante referir que a IA estd neste momento, a titulo de exemplo,
a reduzir o numero de devolugdes. Algumas marcas estdo a aconselhar os clientes sobre
como escolher as roupas, por exemplo, tendo em conta as medidas do corpo ou o tom de
pele. A empresa Fit for Everybody oferece aos clientes uma ferramenta de video que Ihes
permite mostrar como se podem medir corretamente. A empresa utiliza os dados recolhidos
para criar modelos com os tamanhos mais utilizados, reduzindo assim o numero de
devolugBes. Outro exemplo é a empresa Bodify, que calcula o tamanho de um cliente com
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base nas suas imagens e procura as marcas que melhor lhe servem e melhor se ajustam as
suas medidas, reduzindo assim também o nimero de devolucdes (Vicent, 2023).

Por outra perspetiva, a IA é uma aliada na detencdo de vestuario falsificado. Seja através de
uso de algoritmos de aprendizagem de maquinas, por meio da analise de imagens de
produtos e suas caracteristicas, como também é empregue para criar selos de autenticidade
e etiquetas RFID (Radio Frequency Identification) que contém informacdes sobre os produtos
e 0 seu histdrico de producgéo. (Vincent, 2023).

Ainteracdo entre os consumidores e as empresas estd a ser aletrada pelo uso de assistentes
virtuais (chatbots), que auxiliam os clientes online com a personalizacdo dos seus processos
de compra, através dos produtos ou de informacg@es relacionadas com o servigo (Pantano &
Pizzi, 2020).

Personalizacao de produtos

De outra forma, a industria de moda estad a usar algoritmos e inteligéncia para analisar o
histérico de compras em loja e o comportamento do cliente para permitir que as marcas
fornegcam recomendagdes de produtos de moda altamente personalizadas. Por outras
palavras, a IA analisa o comportamento do cliente e todo o seu histérico de compras para
fornecer recomendacgdes extremamente relevantes para a conversdo de leads (Harreis et
al.,2023).

Isto pode incluir tanto sugestdes de roupas com base no estilo pessoal do cliente, como
preferéncias de cores ou mesmo ajustes de tamanho. Ou seja, significa que para além de
personalizarem as interagBes com os clientes tém a certeza de que estdo a chegar ao publico-
alvo correto.

Marketing

A anadlise de dados ndo estruturados com IA, como o sentimento do consumidor e o
comportamento de compra na loja, tornou-se uma ferramenta fundamental para antecipar
tendéncias e facilitar o processo de segmentagdo de consumidores.

A |A tem como vantagem aumentar mecanismos com o objetivo de melhorar os resultados
de marketing, permitindo a diminuicdo de gastos por meio de automatizar as tarefas e
servicos (Davenport et al., 2020).

No mesmo sentido, os algoritmos de IA podem analisar grandes volumes de dados no Social
Media, sites de moda, desfiles e vendas anteriores para identificar padroes e prever possiveis
tendéncias futuras. Nesta vertente, esses algoritmos auxiliam os designers das marcas a
entenderem melhor as preferéncias dos consumidores e a criarem cole¢Ges mais alinhadas
com as previsdes das procuras do mercado. Conforme foi destacado por Harreis et al. (2023),
esta abordagem da IA permite uma compreensdo mais profunda das preferéncias e
necessidades dos clientes, possibilitando uma personalizacdo mais eficaz do marketing e
comunicagdo, isto é, as empresas podem gerar um conteldo de marketing altamente
personalizado ao cliente, adaptado as suas preferéncias e ao especifico momento do ciclo da
sua compra. Ndo sé aumenta a eficdcia das campanhas, como também fortalece o
envolvimento do cliente e a fidelizagdo a marca.

Além disso, a IA no marketing oferece a oportunidade de detetar novos mercados
emergentes antes da concorréncia, Ginsberg (2023). Ao identificar padrdes e tendéncias em
dados aparentemente desordenados, as empresas podem explorar oportunidades de
negocios inexploradas e desenvolver estratégias proativas para capitalizar sobre elas. Uma
vantagem adicional desta abordagem é a capacidade de criar e testar campanhas
publicitarias virtualmente, antes de as lancar no mercado. Assim, permite as empresas
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ajustar as suas mensagens e estratégias com base em insights em tempo real, maximizando
o impacto das suas iniciativas de marketing.

Mas serd que toda essa personalizagdo nas preferéncias individuais ndo implicarad
consequentemente que o individuo se feche numa bolha com conteldos que simplesmente
se relacionam com as visGes ja intrinsecas nele? Esta serd uma das questdes que nos faz
repensar se a eficicia da segmentacdo que a IA traz ndo criard uma ilusdo de visdes
precedentes.

Todavia, esta nova tecnologia digital inovadora pode oferecer as empresas uma vantagem
competitiva significativa, permitindo uma compreensdo mais profunda dos clientes, a
identificacdo de oportunidades de mercado e a otimizagdo continua das estratégias de
marketing. Ao aproveitar estas capacidades, as empresas podem posicionar-se de forma
mais eficaz num ambiente de negdcios cada vez mais competitivo e em constante evolugdo
digital, enquanto atingem os seus objetivos de uma forma mais acelerada e produtiva.

Cadeia de logistica e sustentabilidade

Atualmente, as tecnologias inovadoras como a A, possibilitam uma andlise mais
aprofundada e detalhada em todas as vertentes empresariais, impulsionando a eficacia,
diminuindo os riscos e os desperdicios.

A IA também pode facilitar os acordos com os fornecedores, e como? Ao fornecer as
organizagBes informagdes provenientes da analise de dados. A IA pode analisar bases de
dados a curto prazo, facilita assim a previsdo da oferta e da procura. No ambito da
sustentabilidade na moda, é de extrema importancia considerar o conceito de desperdicio
que a IA pode mitigar neste setor. Por exemplo, conforme mencionado por Monteiro:

A Amazon, por exemplo, tem uma patente para um "sistema de fabrico sob pedido"
que utiliza a IA para prever as tendéncias de moda e produzir roupas de acordo com
a procura, reduzindo o excesso de stocks”, ou seja, as empresas e marcas podem
tomar decisGes mais informadas sobre quais os produtos a armazenar em stock.
(Monteiro M., 2023)

Simplifica também as tarefas de controlo de inventario, automatizando os processos
envolvidos nessas operacGes, por exemplo, utilizando a realidade aumentada (Harreis et al.,
2023).

A nova era da criatividade

Amabile (2012) refere que a criatividade é a capacidade de criar uma solugdo para 0s n0ssos
problemas do quotidiano. Visto que é a capacidade inata, se for explorada e estimulada de
forma correta, de ser responsavel por varias invencdes. Na verdade, podemos considerar a
criatividade em algo abstrato e intangivel, mas muito poderoso, visto que atualmente é
precioso ser criativo, para se inovar neste contexto exigente e mutdvel que € a moda. O
percurso ou jornada criativa, seja na arte, musica ou design, historicamente fundava-se
apenas da intuicdo e experiéncia unicamente pessoal, e é aqui que IA pode romper o passado
com a aptiddo de pessoas com diferentes niveis de criatividade e intuicdo a se reinventarem
no mundo da moda.

E sem duvida alguma que o impacto da IA na moda suscitou uma ansiedade universal em
relacdo a perda da imaginacdo e criatividade que tanto caracteriza os humanos. Mas na
pratica, varios especialistas do setor ja enviesaram diversas praticas e processos de modo a
modernizar e compactuar com evolugdo digital da atualidade. A existéncia de varios desfiles
e semanas de moda da IA s6 vem comprovar essa teoria, no entanto é percetivel a angustia
primordial, por ser algo contemporaneo e assustador.



Efetivamente a convergéncia entre o sistema inteligente e a criatividade humana, ndo sé
criou diversas discussBes sobre as suas implicacdes, como também expandiu os horizontes
das possibilidades de design e criagdo de produtos. Com esta nova ferramenta os designers
podem explorar e gerar ideias, seja de tecidos ou padrdes de uma forma interminavel, como
nunca visto. Portanto vai transformar a forma como os especialistas em moda d&o vida as
suas ideias, sem retirar o lado humano que tanto lhes caracteriza.

O processo criativo com IA ndo se trata da substituicdo de humanos, consiste é na cooperacéo
e contributo entre os dois.

Num futuro préximo, algumas marcas poderdo rotular as suas pecgas de vestudrio como "Al-
free" ou "made only by humans", para que o cliente compreenda que a IA ndo esteve
envolvida no processo de criagdo e produgdo. A valorizagdo do artesanato e da componente
humana pode ser posicionada como um luxo, como algo mais saudavel e mais proximo do
homem. Esta valorizagdo da singularidade sera explorada nas campanhas de marketing das
marcas (Richford, 2024).

Considera-se que, a IA ndo ird substituir a criatividade humana, pelo contrario ira consolidar
e aprimorar algo Unico. E notavel, pois a mesma tem um papel deveras importante na
otimizacdo de processos e na geracdo de insights baseados em dados, mas por controvérsia
ha algo que ndo pode executar completamente: a alma, a originalidade e a sensibilidade
estética que os seres humanaos possuem.

Ameacas e desafios da inteligéncia artificial

N&o aproveitar as oportunidades da IA, seria perder vantagem competitiva por parte de uma
empresa na vertente da moda, no entanto e como em tudo, é preciso perceber que a
utilizagdo excessiva do mesmo sistema também pode causar certos conflitos.

Como sintetizou ELLIS Society (2023), a utilizacdo da inteligéncia artificial apresenta riscos
tangiveis, como a acumula¢do de poder nas maos de algumas empresas que controlam os
sistemas de IA, a falsidade e as violagdes dos direitos de propriedade intelectual e da
privacidade, a perda de postos de trabalho, a discriminacdo algoritmica que pode conduzir a
preconceitos culturais, a pegada de carbono ou a exclusdo digital.

Outro ponto que nos coloca com algum receio, é a utilizacdo de IA para difundir noticias
falsas, tirando partido das capacidades de difusdo das redes sociais, com o principal intuito
de provocar desinformacdo e influenciar a opinido das pessoas, o que coloca sérios desafios
a democracia e a confianca que depositamos numa informagdo. Um exemplo recente é a
globalizacdo da publicagdo num férum Reddit, em margo de 2023, de uma imagem do Papa
Francisco com um puffer jacket. Descobriu-se que se tratava de uma imagem falsa gerada
por inteligéncia artificial, através da plataforma Midjourney. (Paredes D., 2023).

Figura 1: Papa Francisco Puffer jacket
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Nota. Retirado de Sic Noticias por Catarina Botelho Pinto. https://sicnoticias.pt/especiais/insolitos/2023-03-26-
Papa-Francisco-estiloso--Imagem-viraliza-e-internautas-deliram-e5c6b751

Como referido anteriormente, o que também se pode considerar um fator negativo sdo os
postos de trabalho que se pode vir a perder com a IA, no entanto os empregos relacionados
com tarefas mondtonas e repetitivas sdo 0s que correm maior risco de serem substituidos
por maquinas inteligentes. Em contrapartida, os empregos altamente qualificados ou que
exigem inteligéncia social ou criatividade tém menos probabilidades de desaparecer (Abrardi
et al., 2021). Por outras palavras, isto significa que a IA vai fazer a maior parte do trabalho
considerado pesado e arduo, e o papel do "Diretor criativo" serd mais encaminhado para
fungBes de Marketing orientadas para o storytelling.

No campo da privacidade e seguranca dos dados, o impacto da IA pode ser considerado por
muitos, negativo. A utilizacdo de dados pessoais dos clientes para personalizagdo no
marketing levanta diversas preocupagdes aos peritos da area, para com a privacidade e a
seguranca dos dados, especialmente em relacdo ao potencial de violagdes e uso indevido de
informacGes pessoais. Por esse motivo seria imprescindivel criar regulamentos com diversos
requisitos e obrigacGes especificas por parte das marcas e empresas. E foi assim que surgiu
por parte da Comissdo Europeia, uma proposta para regular os sistemas de inteligéncia
artificial com regras e atos legislativos com intuito de proteger os direitos fundamentais dos
cidaddos no que toca a ciberseguranca (Rosalino R., 2023). Na esfera empresarial, é
imperativo que as organizagdes e as marcas em causa estabelecam protocolos solidos de
seguranga, assegurando que os dados em questdo sejam empregues unicamente para os
propositos definidos, enquanto desenvolve sistemas transparentes que possibilitem a
explicagdo, inspecdo e recriacdo das decisbes e do uso dos dados em foco.

Em JUltima analise, a adogdo responsavel da IA na induUstria da moda requer uma
consideracdo cuidadosa dos beneficios e desafios, bem como medidas para mitigar os
impactos negativos e promover uma abordagem sustentavel.

Designer portugués entre os finalistas da primeira Al
Fashion Week

No caso especifico de Portugal, podemos mencionar o nome de José Sobral, um arquiteto
formado pela Faculdade de arquitetura da universidade de lishoa com uma paixdo pelo
design de moda, emergiu como uma figura proeminente na intersecdo entre a IA e a moda.
A sua notoriedade cresceu significativamente quando em 2023 o proprio decidiu candidatar-
se a um projeto pioneiro e inovador — AlFashion Week, em Nova lorque, onde saiu vitorioso.
Por esse motivo, foi possivel consolidar a sua posi¢cdo como lider na aplicacdo da IA na moda.
O grande propdsito deste projeto é permitir que os vencedores criem marcas geridas de
forma independente, usando ferramentas de IA como Midjourney e Stable Diffusion e
também o Photoshop (Jorge V., 2023).

Em consonancia com a sua vitoria no “Al Fashion Week”, José Sobral decidiu lancar a sua
prépria marca, a Paatif, na mesma conjuntura da IA no mundo da moda. O seu progresso é
notavel, uma vez que o seu portfdlio digital ja esteve exposto nos Spring Studios, em
Manhattan. A trajetéria de José Sobral exemplifica ndo apenas a ascensdo de um designer
visionario, como também nos demonstra um caso de sucesso da |A nesta induUstria. A
capacidade que teve em combinar arte, tecnologia e inovagdo torna-o numa figura
inspiradora, moldando o futuro da moda em Portugal.
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Figura 2: Modelo da Al Fashion Week

Nota. Retirado da Revista NIT, 2023. (https://www.nit.pt/compras/moda/jose-sobral-o-designer-
portugues-que-usa-a-ia-para-criar-a-moda-do-futuro). Copyright 2023, NIT.

Paatif x Lion of Porshes

A colaboracgdo entre José Sobral fundador da marca Paatif e a Lion of Porshes, marcou um
momento significativo na indUstria da moda. Ao integrar recursos digitais, especificamente
IA, na criacdo de uma colegdo capsula, a parceria demonstrou como a tecnologia pode ser
usada ndo apenas para impulsionar a criatividade, mas também para abordar quest&es
urgentes de sustentabilidade. O Moda Lisboa’24 comegou de uma forma deveras inovadora,
com a exibicdo de um video conceptual que destaca a presenca de erros durante o processo
criativo dessa mesma colegdo. Em vez de ocultar ou minimizar esses desvios, a abordagem
adotada foi transforma-los em oportunidades sustentdveis, uma vez que ndo sdo
considerados obstéculos, foram abordados com um formato criativo através da IA, que ndo
sé os contorna, bem como os transforma em elementos enriquecedores do processo
criativo. A Lion of Porches explica, em comunicado, que gracas a esta abordagem disruptiva,
o desperdicio téxtil € minimizado, o que é crucial para a sustentabilidade, pois o lixo é todo
virtual. Além de evitar o desperdicio, os erros mencionados também serviram de inspiracdo
para a criacdo de pecas Unicas apresentadas no proprio desfile, pois em vez de serem vistos
como falhas ou “outliers” foram concebidos como elementos enriquecedores. E desta forma
a colaboragdo entre estas tuas entidades, ndo sé foi um marco para celebrar a moda como
também a IA.

Figura 3: Modelo Paatif x Lion of Porshes

Nota. Retirado de Moda Lisboa, (https://modalisboa.pt/modalisboa-for-good/desfiles-for-good/lion-of-porches-x-
paatiff-fw24/ ) Copyright 2024, Moda Lisboa.
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Discussao

A ascensdo da inteligéncia artificial na industria da moda tem suscitado um amplo debate
sobre os seus impactos e implicacdes. Um dos pontos centrais desta discussao é o equilibrio
entre a contribuicdo da Al e a preservacdo da originalidade e sensibilidade estética humana.
A questdo fundamental é se a IA é capaz de gerar a verdadeira criatividade ou se apenas
reproduz padrdes com base em dados. Eu considero que a Al possa oferecer sugestoes e
insights valiosos, e é importante que os designers mantenham o controle ativo e usem a
tecnologia como uma ferramenta de apoio, preservando a autenticidade das suas criagdes.

No que diz respeito a personalizacdo impulsionada pela Al, surge a questdo sobre os limites
desta abordagem e os seus potenciais impactos nos consumidores. Embora a personalizagdo
possa melhorar a experiéncia do cliente, analiso que existe o risco de os consumidores
ficarem presos a bolhas de preferéncias, limitando a sua exposicdo a nova tendéncias e
estilos. Desta forma acredito que seja crucial encontrar um equilibrio entre a personalizagdo
e a diversidade nas escolhas dos consumidores.

Na questdo da sustentabilidade, embora a IA possa ajudar na gestdo de cadeia de logistica
na reducdo do desperdicio téxtil, hd desafios éticos e praticos associados a essas abordagens.
E necessario considerar cuidadosamente as consequéncias ambientais e sociais de
implementar solugbes baseadas em IA para garantir que elas ndo comprometem valores
fundamentais.

Em relagdo a privacidade e seguranca de dados, no meu ponto de vista é essencial proteger
os direitos dos consumidores ao mesmo tempo que se usufrui dos beneficios da IA na
personalizacdo dos produtos e experiéncias.

Além disso, a automacgdo levanta preocupagdes sobre a perda de postos de trabalhos
tradicionais e implicacBes sociais mais amplas. E crucial abordar essas questdes éticas para
garantir a mitigacdo dos impactos negativos da automacgdo na forca de trabalho.

Por fim, considero que para promover uma colaboracdo eficaz entre humanos e sistemas
inteligentes naindustria da moda, é necessario reconhecer e valorizar os papéis distintos que
cada um desempenha, ou seja, encontrar um equilibrio.

A verdadeira inovacgdo surge quando combinamos a capacidade analitica da inteligéncia
artificial com a experiéncia, intuicdo e alma humana.

Considerac0es finais

A tecnologia digital ndo estd simplesmente a fazer com que a industria da Moda evolua, esta
também a salva-la, fornecendo-lhe flexibilidade e acessibilidade como nunca, e mais
importante do que isso, estd a gerar uma nova onda de criatividade. Sem nunca esquecer o
papel fulcral da criatividade, sensibilidade e intuicdo humana no processo criativo.

A crescente integracdo da IA na indUstria da moda estd a desencadear uma revolucdo sem
precedentes, transformando fundamentalmente a forma como os produtos sao concebidos,
produzidos, comercializados e consumidos. Esta transformacdo esta de facto a alterar o
panorama da moda, impulsionando a inovacdo, a personalizacdo e a eficiéncia em todos os
niveis da cadeira de valor.

No entanto, a medida que aproveitamos os beneficios da IA neste setor, é crucial entender
e enfrentar os desafios e ameacas que esta tecnologia apresenta desde a privacidade e
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seguranca de dados, até ao risco da perda de empregos tradicionais. E imperativo adotar
uma bordagem responsavel e ética na sua implementacdo. E essencial permanecer vigilante,
promover a transparéncia e a responsabilidade, e garantir que a tecnologia serve para
melhorar as experiéncias dos consumidores e impulsionar a moda para um futuro mais
inclusivo, sustentavel e criativo.

A colaboracdo entre humanos e os sistemas inteligentes emerge como um elemento
fundamental neste novo cendrio, onde a criatividade humana e a precisdo da IA combinam-
se para impulsionar a inovagdo e o progresso. Dessa forma o que eu retiro deste tema é que
a |A devera ser utilizada no panorama da moda como uma ferramenta que amplia e aprimora
a criatividade humana, em vez de substitui-la.
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