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RESUMO
A unidade curricular (UC) de Fisioterapia na Comunidade (ESS|P.Porto) tem como objetivo o

desenvolvimento de competéncias necessarias a intervengdo em promogdo da saude. Esta unidade
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curricular envolve uma forte articulagdo com a comunidade e a aprendizagem em contexto real,
potenciando a transferéncia das competéncias adquiridas. O modelo pedagdgico Problem-Based Learning
favorece uma forte articulagdo entre as diferentes areas técnico-cientificas e confere ao estudante um
papel central na aprendizagem. Neste trabalho efetuamos uma reflexdo sobre a unidade curricular, apés
9 anos de implementagdo, centrando-nos na metodologia, nos resultados obtidos e na perce¢do dos
estudantes e dos docentes.

Palavras-chave: Aprendizagem Baseada em Problemas (Problem-Based Learning); Fisioterapia; Promogao
da Saude; Intervengdo na comunidade.

ABSTRACT

The curricular unit of Community Physiotherapy has as its main objective the development of health
promotion competences. This curricular unit involves a strong articulation with the community and real
context learning opportunities, enhancing the transfer of acquired skills to professional field. The
Problem-Based Learning pedagogical model favors a strong coordination between the different technical-
scientific areas and gives the student a central role in learning process. In this paper, we reflect the
curricular unit, after 9 years of implementation, focusing on the teaching methodology, the obtained
results and the perception of students and professors.

Keywords: Problem-Based Learning; Physiotherapy; Health Promotion; Community intervention.

Introdugao

Na atualidade, verifica-se um predominio epidemiolégico de patologias crénicas ndo transmissiveis que
dependem diretamente dos estilos de vida e do comportamento dos individuos, apesar da crescente facilidade
de acesso a informagdo (WHO, 2018a).

A evolugdo do conceito de saude e do paradigma epidemioldgico, implica a necessidade de adaptagdo
constante dos curriculos académicos. De entre essas alteragdes destaca-se a inclusdo de objetivos de promogao
e educagdo para a saude, uma vez que os estudantes serdo no futuro participantes ativos de comunidades,
enquanto profissionais de saude e cidaddos (Hoover, Wong, & Azzam, 2012; WHO, 2012, 2018a).

Apesar da visdo integrada de saude e a nogdo da promogdo de saude ndo serem recentes, ha ainda um longo
caminho a percorrer para que sejam alcangadas de forma plena e universal. J4 a primeira Conferéncia
Internacional sobre Promocgdo da Salide (World Health Organization, 1986) na Carta de Ottawa, indicava cinco
linhas de a¢do para a promogdo de saude, destacando-se o refor¢o da agdo comunitaria, o desenvolvimento de
competéncias pessoais e a reorganizacdo dos servigos de salde. Por sua vez, o Modelo de Saude Salutogénico,
centrado no individuo e na sua saude, defende a influéncia de varios aspetos multifatoriais, e a importancia de
equipas transdisciplinares (Antonovsky, 1987; Loureiro, I., &Miranda, 2010).

A intervengdo em salde comunitaria, em Portugal, tem vindo a crescer rapidamente, implicando o trabalho
conjunto de profissionais de varios dominios do conhecimento, bem como o desenvolvimento de competéncias
transversais (soft-skills) (Direcdo Geral de Saude, 2015). Desta forma, observa-se cada vez mais a substituicdo
da prestacdo de servicos e cuidados de saude nos locais habituais, pelo estabelecimento de parcerias e
intervengdo em diferentes contextos, de forma a dar resposta as novas necessidades em saude das
comunidades, e, simultaneamente garantir a sustentabilidade dos sistemas de saude (Ornelas, José; Moniz,
2011; WHO, 2018b). Porém, para se poder proceder a esta mudanga de paradigma, é necessario preparar
profissionais capazes de identificar necessidades emergentes, que valorizem e detenham competéncias
relacionais, de comunicagdo, de organizacdo e distribuicdo de responsabilidades. E também importante que
estes profissionais desenvolvam e possuam capacidades de planeamento, elaboragdo, implementagdo,
monotoriza¢do e avaliagdo de projetos, bem como, capacidade de construgdo de estratégias eficazes de
consultadoria, baseadas na ética e no compromisso (Menezes, 2010).

O conceito de competéncia de agdo tem-se tornado um conceito nuclear no debate sobre o futuro da educagao
para a saude. Este pode ser definido como a “capacidade — baseada no pensamento critico e conhecimento
incompleto — para se envolver a si préprio com outras pessoas em agdes responsaveis e contra-acgées para um
mundo mais humano” (Chnack, 1994). Jensen em 1997 destaca neste conceito trés orientagdes principais: ser
baseado na nogao holistica de saude; ser orientado para a agdo; e envolver a participacdo ativa dos estudantes
(Jensen, 1997).
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Com a necessidade de profissionais competentes em diversos dominios de conhecimento, surge diretamente
a necessidade de uma formagdo com base numa forte relagdo e articulagdo entre a teoria e a pratica, bem
como, com a intervengdo em contexto real, criando-se um ambiente favordvel para a reflexdo critica e debate
entre estudantes e docentes de varias dreas cientificas. Servem de ponto de partida experiéncias concretas da
intervengdo contextualizada, desenvolvendo-se aprendizagem das barreiras e dos facilitadores da intervengao
comunitdria, fazendo com que os estudantes tomem consciéncia de diversas perspetivas, e da flexibilidade da
relagdo intersubjetiva das comunidades.

Perante isto, cria-se o ambiente que permite sustentar o desenvolvimento pessoal e profissional através da
experiéncia de multiplas oportunidades de desenvolvimento e de consolidagdo do desejo de atuagdo sobre
condigBes que influenciam a salde e o ambiente coletivo.

A unidade curricular (UC) de Fisioterapia na Comunidade, do 32 ano da Licenciatura de Fisioterapia, da Escola
Superior de Saude do Politécnico do Porto (ESS|P.Porto), tem por base estes pressupostos, procurando
desenvolver projetos em beneficio da comunidade local, transformando-a através da perspetiva das préprias
populagBes sobre a sua realidade e os seus problemas e/ou necessidades. Os cuidados e intervenc¢des ocorrem
nos diferentes niveis do sistema, designadamente junto do individuo, da familia, da sua rede social ou da
instituicao de trabalho, procurando envolvé-las ao longo de todo o processo de salde ao longo do ciclo de vida
(Villas, A et al, 2010).

Metodologia da pratica pedagdgica

Iremos descrever sequencialmente a pratica pedagdgica utilizada ao longo da UC, tendo em conta os objetivos
a atingir pelos estudantes, bem como, a metodologia de avaliagdo utilizada.

0 12 ciclo de Fisioterapia da (ESS|P.Porto), assenta no modelo de ensino Problem-Based Learning (PBL), desde
o ano letivo de 2008/2009. Ao longo destes anos tém sido feitas varias revisdes e ajustes no planeamento da
UC, tendo por base a reflexdo critica sobre o funcionamento da mesma, com a auscultagdo participada de
estudantes, docentes e comunidade. Ao atuar assim, procura-se a melhoria continua dos curriculos e a
adequacgdo as necessidades e competéncias requeridas aos fisioterapeutas no novo paradigma social e de
mercado de trabalho.

Neste modelo pedagdgico o estudante tem o papel central no processo de aprendizagem. Esta metodologia de
ensino permite-lhe desenvolver, ao longo do ciclo de estudos, competéncias (i.e., conhecimentos, habilidades,
atitudes e valores) técnicas a par de competéncias transversais. Ao longo da UC, a capacidade de trabalho de
grupo é uma das competéncias transversais a ser desenvolvida em todos os momentos e tarefas, permitindo o
desenvolvimento de outras competéncias desta natureza, tais como a criatividade, responsabilidade, lideranca,
comunicagdo, gestdo do tempo, planeamento, trabalho de equipa, relagdes interpessoais, autonomia,
resolucdo de problemas, flexibilidade, negociagao, trabalho sob pressédo e capacidade de decisdo (Santos et al.,
2018).

Nesta UC pretende-se, assim, desenvolver e aperfeicoar algumas das competéncias adquiridas em anos letivos
anteriores e aplicd-las em contexto real supervisionado. Pretende-se ainda estimular a criatividade, o
empreendedorismo e o espirito de iniciativa dos estudantes (Santos et al., 2018). Assim, os principais objetivos
a atingir pelos estudantes no final da UC sdo: (a) elaborar e apresentar um projeto empreendedor
(inovador/criativo) de intervengdo comunitaria baseado num levantamento de necessidades real, tendo em
conta o ciclo de vida dos individuos e de grupos especificos da populagdo; (b) planear e apresentar uma sessao
de promogdo de saude, considerando modelos de mudanga comportamental e métodos pedagdgicos
adaptados; (c) criar material de educacdo e literacia para a salde adequado a populagdo alvo; (d) demonstrar
capacidade de comunicagdo efetiva com todas as partes envolvidas; (e) criar indicadores que permitam a
recolha de dados, o seu tratamento e interpretagdo em termos estatisticos; e (f) desenvolver estratégias de
promogao de atividade fisica como ferramenta de gestdo das doengas crdnicas ndo transmissiveis e melhoria
da condigdo de saude (Santos et al., 2018).

Para este fim, participam e articulam diferentes areas técnico-cientificas (ATC) como: Fisioterapia (FT); Ciéncias
Sociais e Humanas (CSH); Biomatematica, Bioestatistica e Bioinformatica (BBB); Gestdo e Administragdo em
Saude (GAS); e Terapia da Fala (TF) (Figura 1). Esta integragdo comega mesmo antes da UC ter inicio, na
preparagdo do “Manual da UC” que é desenvolvido com a participagdo de todos os docentes”. Este é
disponibilizado aos estudantes na plataforma digital moodle, permitindo-lhes aceder, analisar e explorar o
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planeamento integrado e a articulagdo das diversas ATC, uma vez que contém os objetivos, conteldos
programaticos, estratégias pedagogicas, avaliagdo e o planeamento da UC por semana e por tematica, bem
como a bibliografia de referéncia.

Ao poder ser consultado previamente ao inicio da UC, permite ao estudante preparar-se e organizar-se
atempadamente, bem como apresentar propostas de melhoria.
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Figura 1: Esquema do Planeamento Curricular Integrado (ECTS, European Credit Transfer System)

Ao longo da UC, os estudantes sdo desafiados a realizarem varias tarefas (planear e realizar sessdes de
promogao de saude em contexto escolar, laboral e em comunidades constituidas por mulheres e adultos mais
velhos; elaborar material de educagdo para a saude; elaborar um relatério com o tratamento e interpretagao
dos dados do levantamento de necessidades do projeto comunitario a apresentar no final da UC; elaborar um
mapa conceptual relativo aos conceitos inerentes a intervengdo comunitaria e modelos de saide) em grupo,
que sao sequenciais e de complexidade crescente. Estas sdo realizadas inicialmente em contexto simulado e
depois em contexto real supervisionado (Figura 2).

TAREFA EM AMBIENTE

PROBLEMAS

COMUNITARIOS REAIS
TAREFA EM AMBIENTE
SIMULADD

TAREFAS EM GRUPO

Figura 2: Exemplo de algumas tarefas desenvolvidas em grupo em contexto simulado e em contexto real.

As tarefas em contexto simulado desempenhadas nas praticas laboratoriais, tém como principal objetivo a
preparacdo/capacitagdo dos estudantes para a realizagdo das tarefas em contexto real supervisionado. Em
todas elas é sempre fornecido feedback pelos docentes e estudantes acerca do desempenho (aspetos positivos,
a melhorar e corrigir).
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Estas tarefas facilitam a regula¢do do volume de trabalho, pois sdo realizadas faseadamente ao longo da UC e
tém critério de utilidade para a realizagdo do projeto de intervengdo comunitdria (PC) e sessdo de promogao
de saude (SPS) que sdo apresentadas no final da UC.

Além do exposto as tarefas em contexto real promovem o estabelecimento de parcerias da ESS|P.Porto com
autarquias, instituigdes de saude, agrupamentos de escolas e empresas.

Metodologia de Avaliagao

No inicio da UC sdo fornecidas as grelhas de avaliagcdo de todas as tarefas e é solicitado aos estudantes uma
reflexdo critica sobre elas, podendo estes, sugerir alteragdes dos parametros e ponderagdes.

Todas as tarefas sdo elaboradas em grupo e sujeitas a avaliagdo de pares, dando a possibilidade aos estudantes
de diferenciarem o contributo de cada elemento, através da auto e hetero-avaliagdo. Paraisso recorrem a uma
grelha de avaliagdo, com uma escala de que varia entre zero e cinco, sendo que zero corresponde a auséncia
de participagdo e 5 a um desempenho excelente.

A realizagdo do PC e da SPS é efetuada com o acompanhamento e supervisdao de todos os docentes da UC.
Desta forma, a avaliagdo é feita de forma integrada, contribuindo todos os docentes para a construgdo da grelha
de avaliagdo do PC e da SPS (nestas grelhas sdo apresentadas todas as dimensdes das competéncias integradas
a adquirir por todas as ATC).

O PC é desenvolvido em contexto real, permitindo aos estudantes a avaliagdo de necessidades, o tratamento
de dados, a elaboragdo de uma analise de mercado, a apresentagdo de uma proposta de criagdo de uma
empresa de prestagdo de servigos; a analise dos pontos fortes, pontos fracos, oportunidades e ameagas —
anadlise SWOT (Strengths, Weaknesses, Opportunities, and Threats) da empresa e do projeto; a realizagdo e o
planeamento do projeto; bem como a criagdo de ferramentas de monitorizacdo e avaliagdo.

A avaliagdo é ponderada da seguinte forma: as tarefas desempenhadas nas praticas laboratoriais (DPL) é
atribuida uma ponderagdo de 30%, a elaboragdo e apresentagdo do projeto de intervengdo comunitaria é
atribuida uma ponderagdo de 40% e a elaboragdo e apresentacdo da sessdo de promogdo para a salde uma
ponderagdo de 30%. Sendo a férmula de cdlculo da classificagdo final a seguinte: 0,30xDPL + 0,30xSPS +
0,40xPC.

Resultados, implicacdes e recomendagdes

De modo a avaliar os resultados da UC e a satisfagdo dos estudantes relativamente a mesma, foi realizado um
questionario online, elaborado na plataforma Googleforms. Este foi enviado por correio eletrénico aos
estudantes, do 32 e 42 anos dos anos letivos 2016/2018. O questionario é constituido por quatro questdes, com
resposta numa Escala de Likert, de cinco pontos (em que 1 significa nhenhuma/ pouco adequado e 5
muito/muito adequado). Contém ainda duas questdes abertas.

Assim, do total de 134 estudantes que realizaram a UC, obteve-se uma taxa de resposta de 29,10% (39/134).
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Figura 3: Adequagdo dos materiais e da metodologia pedagdgica
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Na questdo da adequacdo dos materiais de suporte a lecionagdo e a metodologia pedagdgica mais de 89% dos

estudantes indicaram que foram adequadas ou muito adequada (Figura 3).
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Figura 4: Utilidade das competéncias adquiridas e mais-valia para o contexto de trabalho

Relativamente a utilidade das competéncias adquiridas, mais de 50% dos estudantes considerou que serao
Uteis/muito, Gteis (pontuagdo > 4), sendo em idéntica percentagem o referido que estas competéncias sdo uma

mais valia para o contexto de trabalho (Figura 4).
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Figura 5: Articulagdo, avaliagdo integrada e contributo para as competéncias transversais

Na figura 5, verificamos que, mais de 80% dos estudantes consideraram que foi adequada (pontuagdo > 3) a

forma como a articulacdo e a avaliagdo entre os diferentes conteldos tematicos foi abordada, e, uma
percentagem semelhante de estudantes referiu que a metodologia usada na UC contribuiu para a aquisi¢cdo de

competéncias transversais.
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Figura 6: Avaliacdo do nivel de satisfagdo global e face as expectativas

Relativamente a satisfagdo, quer na satisfagdo global quer na satisfacdo relativamente as expectativas, foi

considerada positiva (pontuagdo = 3) por mais de 87% dos estudantes, (Figura 6).
Com base na andlise das perguntas abertas do questionario, foi possivel construir uma analise SWOT da UC e

da sua pertinéncia no contexto real da profissdo. Essa analise encontra-se resumida na Figura 7.
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Figura 7: Andlise SWOT (Strengths, Weaknesses, Opportunities, and Threats) da UC

Por fim analisamos o aproveitamento dos estudantes nos trés Ultimos anos. Na tabela 1 verificamos que a nota
média dos estudantes foi de 17 valores, sendo a taxa de aproveitamento nos diversos anos letivos superior a

97%.
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Anos letivos 2015-2016  2016-2017 2017-2018
n=73 n=65 n=69
Média aprovados (Dp) 17,441,49 16,910.71 17,1 +0,80
Nota Minima/ Maxima 15/19 15/18 15/19
Taxa de aproveitamento  97,2% 100,0% 97,1%

Tabela 1: Aproveitamento a UC entre os anos letivos 2016 a 2018 (M = Média; DP = Desvio Padrao)

Tendo por base os resultados obtidos, parece evidenciar-se a satisfagdo dos estudantes e o seu sucesso
académico.

De facto, na perspetiva dos estudantes, esta unidade revelou-se fundamental para o desenvolvimento de
diversas competéncias, como a capacidade de comunicagdo, organizagdo e gestdo de recursos, aceitagdo de
diversos pontos de vista, entre outras, sendo fundamental para o seu desenvolvimento, enquanto futuros
profissionais, bem como enquanto individuo numa comunidade.

A figura 8 apresenta o resumo esquematico do que é ser fisioterapeuta na perspetiva dos estudantes, apds o
término da UC.

Novas
Tecnologias Intervencdo

Conhecimento

Meio Legislacdo Empatia

Racicionio

Administracdo
Gest3o Contexto Prevencéo

Comunicacdo

Promocao
de Saude

Investigacdo

Espirito
de
Equipa

Figura 8: resumo esquematico - Ser Fisioterapeuta.

Da andlise desta figura evidencia-se o reconhecimento de competéncia e conteddos abordados por diversas
ATC.

Esta metodologia de ensino acarreta um grande investimento no planeamento da UC, e uma articulagdo
permanente por parte dos docentes na gestdo de conteudos e construgao do horario. Implica ainda que os
docentes tenham disponibilidade para realizarem orientagdes e avaliagdes conjuntas. Esta articulagdo da
equipa docente, permite melhorar as competéncias de cada um em termos cientificos e pedagdgicos, e
facilitar o processo de ensino aprendizagem dos estudantes.

Seguidamente, apresentamos um exemplo de um dos projetos que foi desenvolvido na UC, por um dos
grupos do ano letivo 2018/2019.

174

Sensos-e | Vol. VI - n. 3|2019| DOI 10.34630/sensos-e.v6i3.3641



SENSO?—‘

Centro DE InvesTicacho & Inovacio KL ew Evucacio
e ) R

Exemplo de um projeto em Fisioterapia Desenvolvido na UC

A realizacdo de um PC, tem como objetivo a criagdo de uma oportunidade de autoemprego, isto é, uma
empresa com base nos servicos de Fisioterapia, com um determinado objetivo/fim, visando assim, a
criatividade e o empreendedorismo. Coube aos diversos grupos de estudantes, identificarem o publico-alvo, o
tipo de empresa e a finalidade.

Selecionamos o projeto “Dentistmove”, por ter sido este o apresentado no “Férum Interno P.Porto 2019”. Este
projeto, consistiu numa aplicagdo para smartphone com o objetivo de promover saude junto de uma populagao
especifica, nomeadamente os médicos dentistas.

Para o desenvolvimento deste projeto, foram incluidos conteldos das varias ATC. Na perspetiva dos estudantes
apresentamos o contributo de cada uma delas para a realizagdo do mesmo.

GAS: permitiu desenvolver capacidade de pesquisa para entrar no mercado do trabalho; e de saber como
proceder para entrar no mesmo; identificar de estratégias a adotar para ter sucesso enquanto profissional de
saude na area de Fisioterapia e como implementar um projeto criado inteiramente “de raiz”. Realizar analise
de risco, analise de mercado e analise SWOT, de uma empresa e compreender a regulamentagdo envolvida
para a sua criagao.

BBB: desenvolver competéncias para o levantamento de necessidades e explorar e compreender quais as
melhores ferramentas para a analise de dados estatisticos:

CSH: desenvolver capacidades para entendermos quais as estratégias e dinamicas a utilizar para motivar um
publico-alvo especifico para a promogao de salde e para transmitir a informagdo de modo a aumentar a
literacia em saude da populagdo-alvo.

FT: desenvolver competéncias na avaliagdo e intervengdo global de clientes (e.g., Reeducagdo Postural Global,
Pilates Clinico...) e aplicar conhecimentos e técnicas de fisioterapia na promogado da saiide em contexto real.
TF: promove o desenvolvimento das nossas capacidades de proje¢ao de voz, comunicar com grandes grupos e
dominar técnicas de prevengao do instrumento vocal.

Conclusdes

A evolugdo constante do conceito de saude encontra-se intimamente relacionada com as exigéncias crescentes
colocadas aos profissionais da area da saude, designadamente os fisioterapeutas. De entre estas destacamos:
a tomada de decisdo, o trabalho em equipa, a comunicagdo com os pares e a realizagdo de investigacdo. Como
consequéncia revela-se necessaria uma adaptagdo dos curriculos e das metodologias pedagdgicas. Espera-se
que tal se reflita na execugéao eficaz e eficiente das diferentes atividades profissionais, suportada na capacidade
de pensamento critico e numa pratica baseada em evidéncia.

Neste contexto, a UC de Fisioterapia na Comunidade, proporciona aos estudantes experiéncias em contexto
simulado e real, aprendizagens formais e ndo-formais, preparando-os para responderem as necessidades do
mercado de trabalho.

Para concluir, consideramos consensual a opinido de docentes, estudantes e parceiros acerca das vantagens
deste tipo de metodologia e desta experiéncia pedagdgica, em particular, para todos os agentes envolvidos.
Assim, os resultados obtidos incentivam a replicagdo desta experiéncia pedagdgica.
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