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1. INTRODUCAO

O regime juridico de regularizagdo de sinistros no ambito do segu-
ro (obrigalorio) de responsabilidade civil de veiculos terrestres a motor!
sofreu substanciais alteragdes nos 0ltimos anos.

Actualmente, esta matéria encontra-se regulada pelo Decreto-1.ci
n.* 29172007, de 21 de Agosto? %, rectificado pela Declaragio de Rectifi-
cagdo n.” 96/2007, de 19 de Outubro, entretanto alterado pelo Decreto-
Lei n.” 153/2008, de 6 dc Agosto.

E a entrada em vigor, no dia 01 de Janeiro de 2009, do Decreto-Lei
n.°72/2008, de 16 de Abril (regime juridico do contrato de scguro), niio
prejudica a aplicabilidade do diploma legal em estudo, atento o que sc
dispde no seu artigo 2°,

O tema referente a regularizagdo de sinistros no ambito do seguro
(obrigatdrio) de lep()llSdhllldad(, civil de veiculos (errestres a motor

A/\utma agradece o apoio financeiro da Fundagio para a Ciéneia ¢ a Teenologia atra-
vés da Bolsa SFRH/BD/38245/2007.
" O legislador utiliza a expressio “seguro de responsabilidade civil automovel”, Quan-
to a terminologia “seguro de responsabilidade civil automével” versius “seguro de res-
ponsabilidade civil de veiculos terrestres a motor” remetemos para 0 nosso artigo inti-
tulado “Algumas notas sobre a existéncia (ou niio) de obrigagio solidaria de indemnizar
o Lerceiro lesado no ambito do contrato de seguro (obrigatério) de responsabilidade
civil de veiculos terrestres a motor”, publicado na Revisia de Ciéncias Empresariais ¢
Juridicas, n.® 13 — 2008.
* Publicado na I Série do Didrio da Reptblica de 21 de Agosto de 2007, Este diploma
legal entrou em vigor no dia 20 de Outubro de 2007, nos termos do scu artigo 95°,
' Quando ndo fazemos referéncia expressa ao diploma legal, referimo-nos ao Decreto-
-Lein.” 29172007, de 21 de Agosto, com as alteragdes entretanto introduzidas.
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é.em nosso entender, de extrema relevancia, quer tedrica, quer pratica.

E isto alendendo, desde logo ¢ para além do mais, ao numero de si-
nistros que ocorrem diariamente no nosso pais?, a0 montante pecuniario
das respectivas indemnizagdes, ao tipo de danos ¢ direitos em questao
¢ ao (eventual) correspectivo aumento ou diminuigio dos prémios de
seguro em fungdo do namero de acidentes de viagdo que ocorrem.

Estas razdes justificam, na nossa opinido, a publicacdo do presente
trabalho, no qual pretendemos analisar, ainda que de forma muito sinté-
tica, alguns dos aspectos fundamentais do actual regime juridico.

Para isso, optamos por dividir este texto em dois pontos. Num pri-
meiro ponto, iremos debrugar-nos sobre a tramitacdo do processo de
regularizacio de sinistros’; no segundo ponto, iremos fazer um estudo,
muito breve, da Tabela Nacional para Avaliagio de Incapacidades Per-
manentes em Direito Civil.

II. DA REGULARIZACAO DE SINISTROS
1. A recente evolucio legislativa — brevissima refercncia
No ano de 2006, foi publicado ¢ entrou em vigor® o Decreto-Lei n.’

83/2006, de 3 de Maio’, o qual consagrava novas regras para a regulari-
zacio de sinistro causador de danos a tereeiros por um veiculo terrestre

* Veja-se, a titulo de curiosidade, o artigo do Jornal Expresso, de 05 de Janciro de 2008,
“Primeiro Caderno”, pag. 20, com o titulo “Policia s6 em acidentes com feridos”, em
que se esereve o seguinte: “No relatorio de audiforia (relerindo-se a uma auditoria
externa realizada as forgas de seguranca em 2005 — esclarecimento nosso) era dudo
como exemplo o caso da PSP do Porto, cujos agenies se tinham, nesse ano, deslocado
a quase 10 mil acidentes sem feridos. Os audilores fizeram conlas ¢ concluiram que, $6
nesse comando, tinham sido gastas cerca de 30 mil horas de trabatho nessa tarefa, o
que equivalia a 21 pessoas por ano e a cerca de 411 mil curos s6 em saldarios.”

S Tremos referir apenas os acidentes de viagfio ocorridos e Portugal. Relativamente a
acidente ocorrido no estrangeiro, veja-se os artigos 65° ¢ seguintes do Decreto-Lei n.’
29172007, de 21 de Agosto.

6 Nos termos do disposto nos n.%s | e 2 do arligo 7° do Decreto-Lei n.” 83/2006, de
3 de Maio, este diploma legal entrava em vigor 120 dias apos a sua publicagdo, com
excepedio do seu artigo 20°-C (com a epigrafe “Principios base da gestdo de sinistros™),
que entrava cm vigor 180 dias apds a sua publicagio.

7 Relativamente a cste diploma legal, o Instituto de Seguros de Portugal aprovou a
Norma Regulamentar n. 13/2006-R, de 05 de Dezembro de 20006.
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a motor, scus reboques ou semi-reboques®,

Com tal diploma legal, o legislador teve como objectivo colmatar a
“(...) Jalta de um instrumento disciplinador que vincule o obrigado ao
cumprimento de prazos na regulariza¢do dos sinistros.” (ctr. PreAmbu-
lo do Decreto-Lei n. 83/20006, de 3 de Maio).

Para atingir tal meta, bem como para “proteger” as partes envol-
vidas, o legislador estabeleceu, para além do mais, prazos - fixados
em dias — para o cumprimento de véarios procedimentos respeitantes 8
regulariza¢do do sinistro’.

Desta forma pretendia-se “beneficiar” os intervenientes em aciden-

8 No Acorddo do Tribunal da Relagio de Lisboa, de 17/7/2008, cscreve-se:

10 Dec. Lei n.” 832006, de 03-05, que procede ¢ iransposicdo parcial da para o
ordem juridica nacional da Directiva n.* 2005/14/CE, do Parlamento Europen ¢ do
Concelho, de 11-05 (cfic art.” 17), visou reduzir a conflitualidade existente entre as
seguradoras ¢ seus seguracos ¢ terceiros e reforcar a protecedo dos interesses dos
econdmicos dos consumidores, através da introdugdo de procedimentos a adoptar pe-
las empresas de seguros e da fivagdo de prazos com vista ¢ regulariza¢do rdpida dos
litigios e do estabelecimento de principios buse na gestio de sinistros.

2. K nessa linha que se insere o aditamento do art.%s 201 ¢ 20°%J ao Dece. Lei n.”
522/85, de 31-12, visando a resolu¢do simplificadea e rdpida dos litigios entre as se-
guradoras e seus segurados ¢ terceiros numa fase extrajndicial, visando wma solucdo
amigdvel, ¢ evitar que os conflitos prossigam ¢ que haja de recorrer aos tribunais.
Se ndo houver acordo, e se houver necessidade de recorrer aos tribunais, vigora, em
maltéria da obrigacdo de indemnizacdo, o principio regra du reconstituicdo natural,
sendo a excepedo a indemnizacdo em dinheiro (art.° 566° 1. | do Cod. Civil) e ja ndo
os do arl.%s 201 e 20™-J aditados ao Dec. Lei n.? 522/82, pelo Dec. Lei n.” 83/2006. O
disposto nestes art. s ndo afastou a regra do art.® 566° do Cod. Civil. Por isso entre os
art.s 20%1 e 20°J do Dec. Lei n.° 522/85 ¢ o art.s 4837 ¢ segs. ¢ 566° do Cod. Civil
ndo ha qualquer conflito.

(...)

4. Ndo sdo inconstitucionais os art. s 20°-F ¢ 20°] do Dec. Lei 1n.° 83/2006, de ()3-05,
porque eles ndo afastam o direito a repara¢do de danos em geral (art.” 483° do Cod.
Civil), uma vez que ndo existe qualquer colisdo entre os art.’s 201 ¢ 20 aditados
ao Dec. Lei n.” 522/82, pelo Dec. Lei n.” 83/2006, de 03-03, ¢ os art. % 483° ¢ segs. ¢
566" do Cod. Civil, nem dos citacos art."s 20°F ¢ 20°J com o art.” 16° 1. 1 da C.R.P.”
(www.dgsi.pt; Processo 8466/2007-7).

9 De acordo com a noticia publicada pelo Jornal Piblico, em 31 de Agosto de 2000,
com o titulo “Seguro automdvel “acelera™ a partir de hoje”, “Segundo a mesma fonte
(Agéncia Financeira - esclarecimento nosso), o proposito desta alteragdo  Lei vigente
¢ o de tornar menos moroso todo o processo de reguiarizacdo dos acidentes, que deve
ser concluido num maximo de 30 dias teis, segundo o Decreio-Lei 83/2006, de 3 de
Muio.”
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gime, ; ¢ «

te de viagdo através de oblengio de uma solugdo extrajudicial relativa-
mente ao ocorrido'.

Contudo, na nossa opinido, o seu Ambito de aplicac¢do era reduzido
atento o disposto no seu n.° | do artigo 20°-B, uma vez que ficavam
excluidos, nomeadamente, os sinistros em que se verificassem danos
corporais ou danos em mercadorias ou outros bens transportados nos
veiculos intervenientes no acidente de viag@o.

No ano seguinte (2007), o supra referido diploma legal (Decre-
to-Lei n.° 83/20006, de 3 de Maio) foi revogado pelo Decreto-Let n.?
291/2007, de 21 de Agosto (cfr. alinea e) do n.® | do artigo 94°).

O qual veio, no Capitulo 111 (com a epigrafe “Da regularizagio dos
sinistros™), estabelecer “(...) as regras ¢ os procedimentos a observar
pelas empresas de seguros [e pelo Fundo de Garantia Automovel e pelo
Gabinete Portugués da Carta Verde, nos termos do disposto nos n.%s 4 ¢
5 do artigo 32° - esclarecimento nosso| com vista a garantir; de forma
pronta ¢ diligente, a assungdo da sua responsabilidade e o pagamento
das indemnizagées devidas em caso de sinistro no dmbito do seguro de
responsabilidade civil automovel” (cfr. artigo 31°). Como infra melhor
{entaremos examinar.

2. Anilise de alguns aspectos fundamentais do actual regime
juridico

Como acima referimos, o Decreto-Lei n.® 291/2007, de 21 de
Agosto'", consagrou mecanismos de regularizagdo de sinistros, num

0 Acerca do Ambito de aplicagdo deste regime juridico, veja-se o Acordao do Tribunal
da Relagiio de Coimbra, de 11/3/2008, onde se escreve, para além do mais, o seguinte:
“(...) 3. O regime instaurado pelo DL 83/06 ao aditar ao DL 522/85 os artigos 20°-4
a 20°-0 (entretanto substituidos pelo regime do DL 291/07- S.O.R.C.A.) visa directu-
mente apenas a regularizagdo extrajudicial de sinistros, no termo de cujo processo de
regulariza¢do a seguradora deve apresentar ao lesado uma proposta razodvel de in-
demnizacdo, podendo esta aferir-se pelo valor venal do veiculo no caso de perda total.
4. Ndo tendo o lesado aceitado essa proposta, nada justifica a aplicagdo directa desse
regime ao caso que ele apresente a juizo, onde pode fazer valer o direito & reparagdio
nos termos do Codigo Civil. (...)” (www.dgsi.pt; Processo 3318/06.5TBVIS.CI).

" Relativamente a este diploma legal, o Instituto de Seguros de Portugal aprovou a
Norma Regulamentar n.° 16/2007-R, de 20 de Dezembro de 2007, publicada no Diario
da Repriblica, 2° séric, n.? 20, de 29 de Janeiro de 2008, que aprova, para além do mais,
o modelo de impresso a utilizar para participagdo do sinistro.
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determinado periodo de tempo', no dmbito do seguro (obrigatorio) de
responsabilidade civil de veiculos terrestres a motor'”.

Sendo que, este regime juridico ¢ aplicavel independentemente de
existir (ou ndo) acordo dos interessados quanto as circunstancias de facto
(1sto €, a0 modo como ocorreu) do acidente (cfr. n.° 6 do artigo 32°) '4,

De fora de aplicacao do diploma legal em analise ficaram os aci-
dentes de viagdo cujos montantes indemnizatorios scjam superiores ao
capital minimo obrigatoriamente seguro'®, ou seja, superior a € 1 200 000
por acidente para os danos corporais e a € 600 000 por acidente para os

Acresce que, o Instituto de Seguros de Portugal aprovou a Norma Regulamentar n.°
14/2008-R, de 27 de Novembro de 2008, que “APROVA A PARTE UNIFORME DAS
CONDICOES GERAIS DA APOLICE DE SEGURQ OBRIGATORIO DE RESPONSA-
BILIDADE CIVIL AUTOMOVEL”.

A Norma Regulamentar 0.° 16/2007-R, de 20 de Dezembro de 2007, do Instituto
de Seguros de Portugal, estabelece no seu artigo 3° os campos (minimos) do registo
que as empresas de seguros t&m de preencher, com vista a permitir a fiscalizagdo do
cumprimento dos prazos de regularizagio de sinistros estabelecidos no diploma legal
cm andlise. Sendo que, existindo um sinistro com varios lesados, cada lesado deve ter
0 seu proprio registo.

" A Convengio de “Indemnizaciio Directa a0 Segurado™ tem como objectivo simpli-
ficar a regularizagdo de acidentes de viagio, permitindo a resoluciio do sinistro sem
deslocagdio junto da seguradora do outro condutor. Esta Convengiio ¢ aplicivel apenas
quando se verifiquem, cumulativamente, os seguintes requisitos: acidente em ferritdrio
portugués com contacto directo entre dois veiculos, sem que haja danos corporais e os
danos materiais sejam no valor até¢ € 15.000 / veiculo; preenchimento e assinatura dos
dois condutores da Declaragdo Amigavel de Acidente Antomdvel; ambos os veiculos
tenham seguro coberto por empresa de seguros aderente da Convengio.

" No Acorddo do Tribunal da Relagdo de Lisboa, de 26/6/2008, escreve-se, para além
do mais, que “/ - Um acidente de viagdo, como fendmeno dindmico que é, ndo é re-
dutivel a esquemas cientificamente pré-determinados, nem mesmo a partir de outros
acidentes, sendo sempre diferente, no scu conjunto, em relacdo a outros e, Por isso,
deve analisar-se casuisticamente em fun¢do doquilo que, em tltima andlise, estabe-
lece sempre a diferenca entre as situagoes - a culpa. (...)" (www.dgsi.pt; Processo
4702/2008-6).

E no Acérdiio proferido pelo Tribunal da Relagio de Coimbra, de 06/3/2008, escreve-se
() UL Numa acedo destinada o efectivagdo da responsabilidade civil por acidenie
de viagdo, ¢ o proprio acidente, enquanto evento juridicamente plurissignificativo, gue
integra a causa de pedin; sendo de presumir que ao aludir o uma responsabilidade
assente na culpa, exclusiva ou concorrente, do lesante, o demandante ndo cxclui a
responsabilidade pelo risco. (...)" (www.dgsi.pt; Processo 801/2002.C1).

" Clr.ons® 1,4 ¢5 do artigo 32°,
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danos materiais'® (cfr. n.° 1 do artigo 12°).

Ficaram, igualmente, cxcluidos da garantia do seguro, de acordo
com os artigos 14° ¢ 15°, designadamente, os danos materiais softidos
pelo condutor do veiculo responsavel pelo acidente, os danos causados
no proprio veiculo seguro, os danos materiais causados aos passageiros
transportados em desrespeito das regras estradais.

Ao lInstituto de Seguros de Portugal foi atribuida, para além de
outras, a competéncia para receber reclamagdes e prestar informagdoes
acerca da matéria em estudo no presente texto'.

Um importante aspecto do diploma legal em analise consiste na
possibilidade da regularizagio e do acompanhamento de sinistros ser
realizado por uma empresa de seguros por conta de outrem. Nesse caso,
as obrigacdes impostas pelo diploma legal na parte em analise recaem
sobre aquela, por forga do estatuido no n.° 3 do artigo 45°.

Assim, quando ocorre um acidente de viacdo'®, o tomador do segu-

o Consagrando o n.° 2 deste arligo 12° que, a partir de [ de Dezembro de 2009, o mon-
tante scra - para cfeitos de indemnizaco e de determinagdo do prémio de seguro — de
€ 2.500.000 por acidente ¢ de € 750.000 por acidente ¢, a partir de | de Junho de 2012,
de € 5.000.000 por acidente ¢ de € 1.000.000 por acidente, respectivamente. A partir de
1 de Junho de 2012 tais montantes serfio revistos de cinco em cinco anos sob proposta
da Comissiio Buropeia, em fun¢do do indice curopeu de precos no consumidor. Tais
montantes sdo publicados no Jornal Oficial da Unido Buropeia ¢ entram de imediato em
vigor — nos termos do estabelecido nos n.%s 3 e 4 do artigo 12°.

7 Ao Instituto de Seguros de Portugal compete, também, fiscalizar se as seguradoras
cumprem o estaluido no diploma legal em andlise ¢ os respectivos regulamentos, nos
termos do artigo 84°.

A informag¢iio das empresas de seguros relativa a regularizagio de sinistros de danos
materiais e/ou danos corporais deve ser enviada ao Institulo de Seguros de Portugal,
quadrimestralmente, relativamente aos processos encerrados nesse espaco de lempo,
sem prejuizo deste lustitulo poder, a todo o tempo, requerer informacio acerca de pro-
cessos ndo tecnicamente encerrados, devendo tal informagéo ser preslada pela segura-
dora no prazo de cinco dias Qteis, por forga do artigo 5° da supra identificada Norma
Regulamentar n.° 16/2007-R, de 20 de Dezembro de 2007.

" Nos termos do n.* 1 do artigo 80° “Qs veiculos terrestres a motor ¢ seus reboques sé
podem circular em territério nacional se cumprirem a obrigagdo de seguro fixada no
presente decreto-lei ¢ no artigo 150.7 do Cédigo da Estrada.”

E o n. 1 doartigo 819 estabelece que: “A obrigacdo de seguro é controlada nos termos
previstos no artigo 85.° do Codigo da Estrada, sem prejuizo da apreensdo do veiculo
prevista na alinea f) do n.° 1 do artigo 162.° do mesmo Codigo.”
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ro'” ou o scgurado® t&m o dever de o comunicar®' a empresa de seguros

no mais curto espago de tempo.

Concretizando o legislador que tal comunica¢io ndo pode ultra-
passar oito dias a contar da data da ocorréncia ou do conhecimento do
acidente de viagho.

E caso essa obriga¢fio ndo seja cumprida, quer o tomador do segu-
ro, quer o segurado podem ser responsabilizados pelos prejuizos (“per-
das e danos™ — cfr. n.° 1 do artigo 34°) causados a empresa de seguros
em consequéncia da sua ndo comunicagio.

Alids, pode ocorrer que a comunica¢io do sinistro nfo seja efec-
tuada nem pelo tomador do seguro, nem pelo segurado, mas sim pelo
terceiro lesado.

Nesse caso, a scguradora tem a obrigacio de notificar o tomador
¢ o segurado para efectuarem a respectiva participagdo no prazo de 8
dias, sob pena de, ndo o fazendo, hicarem na obrigacio de pagar a em-
presa de seguros, “(...) salvo impossibilidade absoluta que ndo lhe seja
imputavel, (...) uma penalidade correspondente ao prémio comercial
do seguro obrigatorio da anuidade (...)” (cfr. parte final do n.” 3 do ar-
tigo 34°) a data do acidente de via¢do. Ou seja, o valor anual do prémio
de seguro.

A participagio (comunicacdo) do acidente de viagdo pode ser efee-
tuada por qualquer meio que permita o seu registo escrito ou gravado,
mesmo que sem a presencga fisica ou simultinea dos envolvidos, desig-
nadamente através de impresso ou de conversa telefonica® (neste caso

Y VASQUES, José, Contrato de Seguro. Notas para uma Teoria Geral, 1999, Coim-
bra Editora, escreve, na pag. 172, o seguinte: “O tomador do seguro (ou subscritor,
designacdo que recebe quando celebra operagoes de capitalizagdo) ¢ a pessoa que no
contrato de seguro se responsabiliza pelo pagamento dos prémios. Frequentemente, ¢é
o proprio segurado que assume o papel de tomador do seguro, subscrevendo-o por sua
propria conta.”

* VASQUES, José, Contrato de Seguro. Notas para uma Teoria Geral, 1999, Coimbra
Lditora, escreve, na pag. 171, que “O segurado é a pessoa no interesse da qual o seguro
é celebrado ou a pessoa (pessoa segura) cuja vida, satide ou integridade fisica se segu-
ra. Trata-se, portanto, da pessoa que assume os direitos do contralo.”

2 Designadamente a identificagdo do condutor ¢ do veiculo envolvido no sinistro, a
identificaciio da empresa de seguros ¢ o nimero de apdlice - a obrigatoriedade de co-
locago de distico no veiculo pode ser um elemento relevante —, a identificagio de
testemunhas oculares.

2 De acordo com a noticia publicada pelo Jornal Piblico, em 31 de Agosto de 20006,
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gravada por meio de registo dudio).

Sendo esta uma das mais importantes novidades, uma vez que o le-
gislador consagrou que todas comunicagdes (e ndo s6 a participac¢do do
sinistro) e notificagdes efectuadas entre as partes por correio registado,
tefecopia, correio clectrdénico ou outro meio pelo qual fique um registo
escrito ou gravado® siio validas ¢ cficazes (cit. artigo 46°)*.

Contudo, de modo a ser aplicdvel ao caso concreto o regime juri-
dico em estudo, é necessario que a participa¢io do acidente de viagio
contenha alguns elementos considerados essenciais caso haja danos
corporais™.

H se a participagdo® for assinada por todos os envolvidos presume-

]cc

com o titulo “Seguro automdve
de Portugal (1SP) ressalva que

acelera™ a partir de hoje”, “o Institulo de Seguros
U(..) a gravagdo de conversas telefonicas ndo estd
previsia no decreto ™, mas reconhece que é provavel que as seguradoras ulilizem esta
pratica, devido “aos prazos mais curtos e, principalmente, no primeiro contacto com
os clientes . Ji a Associagdo Portuguesa de Seguradores (ASP) afirma que, nesies ca-
s0s, «eada seguradora tem os seus procedimentosy ¢ considera que a nova legislagdo
é bendfica, ja que “implica uma mudanga de atitude entre segurados ¢ seguradores”.”
% Esclarecendo o legislador no arligo 46° “(...) desde que a empresa de seguros esieja
a autorizada a fazé-lo nos lermos da lei”

' De acordo com o n.° 1 do artigo 6° da Norma Regulamentar n.® 16/2007-R, de 20 de
Dezembro de 2007, do Instituto de Seguros de Portugal, as seguradoras devem, nas suas
comunicagdes escritas com os scgurados, tomadores de seguros e tereeiros lesados, in-
dicar “(...) no cabe¢alho do documento, de forma destacada (...)” 0 “cddigo estatistico
da empresa de seguros”, o “codigo de identificagdo do processo de regularizacdo de
sinistro™ € o “miimero de ordem do lesado”.

Nas comunicagdes escrilas entre seguradoras ¢ [nstituto de Seguros de Portugal, na ma-
téria em andlise, deve ser mencionado, como referéncia, o “cddigo de identificacdo do
processo de regularizagdo de sinistro”, nos termos do n.° 2 do identificado artigo 6°.

2 Cfeonls 1,2 e 4 doartigo 35°.

* Nos termos do n.* 2 do artigo 2° da Norma Regulamentar n.° 16/2007-R, de 20 de De-
zembro, do Instituto de Seguros de Portugal, “(...) considera-se que existe declaragio
amigdvel de acidente automovel quando, assinada por ambos os intervenientes, estdo
preenchidos os campos relevantes para a identifica¢do do acidente ¢ suas partes, bem
como do acordo sobre as suas principais circunstdancias.”

E o n.* 4 do supra identificado artigo 2° estabelece que “No caso de os condutores en-
volvidos ndo terem chegado a acordo sobre os factos ocorridos aquando do sinistro, a
declaragdo amigdvel de acidenie automdvel é vdlida como participa¢do de sinistro ¢
empresa de seguros, ainda que assinada apenas por win dos condutores, devendo, no
enfanto, o parlicipante preencher obrigatoriamente, para além dos campos referentes
ao seu veiculo e dos campos comuns, o campo referente ¢ identificacdo do outro veicu-
lo, bem como os restantes campos de acordo com as informagdes de que disponha.”



Rita Gongalves Ferreira da Sitva 269

se que o acidente de viagdo ocorreu nos termos € com as consequéncias
ai descritas. E isto sem prejuizo de tal presuncdo poder ser ilidida pela
empresa de seguros (nos termos do n.° 3 do artigo 35°), de modo, nome-
adamente, a acaulelar participagdes fraudulentas.

Assim sendo, parece resultar da lei que, pese embora a seguradora
tenha conhecimento do sinistro atraves, apenas, de meios de comunica-
¢do social, ndo é aplicavel este regime juridico.

Depois de ter tido conhectmento do sinistro (pelo terceiro lesado,
segurado ou tomador do seguro), a seguradora deve contactar as partes,
no prazo de dois dias Gieis, com vista a agendar as necessarias perita-
gens.

Tais peritagens devem estar concluidas nos oito dias Uteis seguin-
tes ou no prazo de doze dias Oteis em caso de desmontagem do veiculo
sinistrado.

A contagem deste ultimo prazo (de 8 ¢ 12 dias uteis) inicia-se apos
o decurso dos dois dias Uteis anteriormente referidos. Nos casos em que
ndo existe direccio efectiva® pela seguradora®, tais prazos iniciam-se
quando hé disponibilidade da oficina e autoriza¢dio do proprietario do
veiculo.

Apos a realizacgio das peritagens, a empresa de seguros tem de en-
viar os respectivos relatorios no prazo de quatro dias Gteis apds a sua
conclusio.

[, apGs isso, comunicar, por escrito ou por documento electronico,
ao terceiro lesado ¢ ao tomador do seguro ou ao scgurado a decisio de
aceitagiio (ou nfo) da responsabilidade decorrente do sinistro, no prazo
de 30 dias Gteis®, bem como da possibilidade de o proprictario do ve-
iculo ordenar a realizagio da reparacdo, assumindo a diferenga entre o
valor desta e 0 montante pecunidrio atribuido pela empresa de seguros,
caso esta aceite a responsabilidade do acidente de viagao.

Contudo, quanto aos prazos antes referidos deve-se ter em alengio
as excepeoes estabelecidas na lei. Assim, os prazos sao reduzidos a me-
tade quando ha declaragfio amigavel do acidente e duplicam em caso
de existir “factores climatéricos excepcionais ou (...) ocorréncia de um

7 Sendo que, 0 ha direegdo efectiva quando a oficina ¢ indicada pela scguradora ¢
accite pelo lesado.

8 Por forga dos n.% 2 ¢ 3 do artigo 36°.

¥ ste prazo inicia-se apos os dois primeiros dias Gteis conferidos para contactar as
partes.
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niimero de acidentes excepcionalmente elevado em simultaneo™" (por
exemplo, ocorréncia de terramotos).

Sendo que estes prazos se suspendem no caso de a empresa de se-
guros se encontrar a realizar diligéncias no sentido de investigar a sua
suspeila, fundamentada, de ter existido fraude no caso concreto, por
for¢a do disposto no n.° 8 do artigo 36°.

A ndo assungio da responsabilidade pela empresa de scguros tem
de ser comunicada, como supra se referiu, ¢ “(...) consubstancia-sc
numa resposta fundamentada em todos os pontos invocados no pedido
nos seguintes casos:

a) a responsabilidade tenha sido rejeitada;

h) a responsabilidade ndo tenha sido claramente determinada;

¢) 0s danos sofridos nio sejam totalmente quantificaveis”, nos ter-
mos do n.” 1 do artigo 40°.

Relativamente ao veiculo envolvido no acidente de viagdo, o le-
gislador consagrou as situa¢des em que um veiculo se considera em
situagio de perda total, a saber:

- tenha desaparecido ou esteja totalmente destruido;

- tenham ficado afectadas, de forma grave, as condi¢des de segu-
ranga, sendo a reparagdo “(...) materialmente impossivel ou tecnica-
mente ndo aconselhavel (...)” (cfr. alinea b) do n.® 1 do artigo 41°);

- 0 valor provavel de reparagdo somado ao valor do salvado seja
superior a 100% do valor venal do mesmo se tiver menos de 2 anos ou
120% do valor venal do veiculo se tiver mais de 2 anos (cfr. n.° 1 do
artigo 41°).

Esclarecendo o legislador que “O valor venal do veiculo antes do
sinistro corresponde ao seu valor de substituicdo no momento anterior
ao acidente”, nos termos do n.° 2 do artigo 41°.

E, nessas circunstancias, a matricula do veiculo ¢ cancelada (artigo
119 do Codigo da Estrada e n.” 5 do artigo 41°).

Nestes casos, a indemnizagio sera realizada em dinheiro, no mon-
tante pecunidrio correspondente ao valor do veiculo antes do acidente
de viagiio, deduzindo-se o valor do salvado, caso o lesado fique com ele
(salvado), de modo a reconstituir a situagdo que existiria se ndo tivesse
ocorrido o sinistro’ (cfr. n.° 3 do artigo 41°).

* Cfr. alineas a) ¢ by do n.° 6 do artigo 36°.
MO artigo 562° do Codigo Civil dispde que “Quem estiver obrigado a reparar um dano
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A seguradora ao comunicar ao lesado que entende que o seu vei-
culo se encontra em situagdo de perda total, comunica-lhe, igualmente,
nos termos do n.° 4 do artigo 41°, o seguinte:

i) a identificagdo da entidade que quantificou o valor provavel da
reparaciio ¢ a sua exequibilidade;

ii) o valor venal do veiculo antes do acidente de viagio;

ifi) o valor provavel / estimado do salvado ¢ a identificagdo da pes-
soa que se compromete a adquiri-lo por esse valor.

Nio especificando, contudo, o legislador qual o destino, efectivo,
do veiculo na hipdtese de estarmos perante uma situagdo em que tenha
ficado afectado, de forma grave, nas suas condi¢des de seguranga ¢, por
i$s0, a sua reparaclo scja “(...) materialmente impossivel ou tecnica-
mente ndo aconselhavel (...)” (cfr. alinea b) do n.° 1 do artigo 41°).

Nos casos em que o veiculo do lesado fique imobilizado, este tem
direito “(...) a um veiculo de substitui¢do de caracteristicas semelhan-
tes a partir da data em que a seguradora assuma a responsabilidade
exclusiva pela reparagdo dos danos (...)” (nos termos do n.° 1 do artigo
42°) em consequéncia do acidente®,

Esta obrigagdo termina na data em que a seguradora coloque a dis-
posi¢io do lesado o pagamento de indemnizagao por perda total ou apos
decorrido o tempo indicado no relatério de peritagem para a reparacao
do veiculo, caso o0 mesmo seja reparado em oficina indicada pelo lesado
(cfr.n.% 1,2 ¢ 6 doartigo 42°).

O veiculo de substitui¢io devera estar coberto por um contrato de
seguro igual ao do veiculo do lesado. Sendo que o correspeclivo prémio
de seguro ¢ da responsabilidade da empresa de seguros responsavel,

deve reconstituir a situa¢do que existivia, se ndo tivesse verificado o evento que obriga
a reparagdo.”

E o n° I do artigo 566° do Codigo Civil estabelece o seguinte: “A indemnizagdo ¢
fixada em dinheiro, sempre que a reconstituicdo natural ndo seja possivel, ndo repare
integralmente os danos ou scja excessivamente onerosa para o devedor”

2 Veja-se, a titulo meramente exemplificativo, o Acorddo proferido pelo Tribunal da
Relagio de Coimbra, de 12/02/2008, onde se escreve: [, Constitui dano indemnizdvel
a simples impossibilidade de usar o veiculo sinistrado que anies do acidente era ulili-
zado diariamente.

2. A disponibilidade de um veiculo tem um valor em si mesma, que serd, em principio,
equivalente ao aluguer de um veiculo da mesma marea e modelo, deduzidos o taxa de
lucro praticadas pelas entidades que exercem essa actividade e as despesas operacio-
nais por elas suportadas. (...)” (www.dgsi.pt; Processo 6005/05.8TBLRA.C1).
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nos lermos do n.” 4 do artigo 42°%,

No periodo em que o lesado ndio teve a sua disposi¢do veiculo de
subslituicdo ¢ realizou despesas com (ransporte em consequéncia da
imobilizacdo do veiculo, (este) tem direito a ser indemnizado™ do mon-
tante pecuniario que pagou a mais com transporte em resultado de tal
imobilizagdo, por for¢a do cstabelecido no n.° 5 do artigo 42°.

Os n.% 1 e 3 do artigo 43° estabelecem que o lesado deve receber
a indemnizag¢io™ no prazo de 8 dias Gteis a contar da data em que a

33

Acerca das “(...) exigéncias relacionadas com a disponibilizacdo de veiculo de
substitui¢do™, o Instituto de Seguros de Portugal publicou o seu entendimento, no qual
conclui o seguinte: “I/] — Entende este Instituto que, com excepedo do que se refere ¢
prestagdo de caucdo para despesas de combustivel ou para a disponibilizagéo de equi-
pamentos extra de que o lesado ndo dispusesse na sua viatura, a exigéncia de outras
caugoes, sem mais alternativas, e pelos montantes envolvidos, pode pér em causa a
satisfacdo do direito em causa.

1V Dado o exposto, ¢ considerando que o contrato de aluguer é estabelecido entre a
empresa de reat-a-car ¢ a empresa de seguros, numa relagdo juridica em que o lesado
nde pode interferir ou negociar os respectivos lermos, devem os operadores assegurar-
-se de que, nestes casos, existemn condicdes efectivas para a disponibilizacdo de uma
viatura com cobertura igual ao seguro existente para o veiculo imobilizado, sem outros
custos para o lesado, independentemente da empresa de rent-a-car poder colocar & dis-
posicao deste outras alternativas.” (www.isp.pt, consultado em Novembro de 2008).
¥ Veja-se, a titulo meramente exemplificalivo, o Acorddo do Tribunal da Relaciio de
Coimbra, de 11/3/2008, onde se escreve, para além do mais, o seguinte: “(...) Tendo
Sicado privaclo do uso do veiculo sinistrado que the pertencia e utilizava, o lesado tem
o direito « indemnizagdo pela privagdo do uso, independentemente da existirem ou néio
outros danos resultantes dessa privagdo do uso, dado que esta é em si mesmea um dano
(art. 1305°¢ 483 n" [ do CC).” (www.dgsi.pl; Processe 3318/06.5TBVIS.CI).

* De acordo com o “tintendimento do ISP relativo a exigéncia de recibo de quitagio
assinado peto credor antes do efectivo pagamento™, “(...) o recibo de quitacdo ape-
nas pode ser exigido concomitantemente com o pagamento da indemnizacdo ou em
momento posterior « este, pelo que é legitimo ao credor recusar a assinatura daquele
documento antes de receber a imporidncia gue the & devida, sob pena de ver o onus da
prova do cumprimento invertido.

111 Com ¢feilo, ao invés de exigirem o recibo de quita¢do assinado pelo credor antes
do cfectivo pagamento, as empresas de seguros devem privilegiar outras solugdes que
garantam o mesmo nivel de proiecedo do devedor; que, por exemplo, podem passar
pelo pagamento directo ao credor através de transferéncia bancdria, cheque ou vale
postal, ou pela criogdo de condi¢hes que permitam a concretizagdo do pagamento nos
balcdes de atendimento que se que encontrem mais proximos do domicilio do credor:
1V - Contudo, é admissivel a quitacdo prévia quando o beneficidrio da indemnizacdo,
ndo deixando alternativa a empresa de seguros, decida por esse meio.
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seguradora aceitou a responsabilidade, “(...) mediante a apresentagdo
dos documentos necessarios ao pagamento” (cfr. parte final don.® | do
artigo 43°).

Se a seguradora ndo proceder a liquidagio da indemnizacao no
prazo supia referido, fica obrigada a proceder ao pagamento de juros
moratorios, no dobro da taxa legal, sobre tal montante desde 0 momen-
to em que o deveria ter procedido ao pagamento até efectivo ¢ integral
pagamento.

Nos casos em que haja perda total do veiculo ¢ o salvado fique para a
seguradora, esta s6 poderd proceder ao pagamento de indemnizagio com
a entrega dos respectivos documentos do veiculo (documento tinico ou
titulo de registo de propriedade ¢ livrete) — cfr. n.” 4 do artigo 43°.

Relativamente aos sinistros ¢ que haja danos corporais® 7, para
além das obrigagoes descritas, a seguradora deve comunicar ao lesado
a necessidade - se assim o entender — de realizar exame de avaliagio do
dano corporal por perito médico designado pela scguradora.

Tal comunica¢do deve ser electuada no prazo de 20 dias a contar
do pedido de indemnizagio formulado pelo lesado™ ou, caso ainda ndo
tenha sido apresentado tal pedido, no prazo de 60 dias a contar da par-
ticipagdo do sinistro.

Depois de ter recebido os respectivos relatorios ¢ o exame de ava-

Vo Relativamente a exigéncia de reconhecimento notarial da assinatura do credon, o
preceito supra mencionado apenas prevé essa possibilidade quando haja un interesse
legitimo da empresa de seguros. Este inleresse ndo se verifica quando esido disponiveis
oulros meios susceptiveis de fazer prova do pagamento, como os alrds referidos, qie
Juntamente com o recibo de quitagdo assinado sem reconhecimento notarial, facilmen-
te permilird juzer a prova do cumprimento da obrigacdo.” (www.isp.pt, consultado em
Novembro de 2008).

00 2 doartigo 3° consagra que “Para cfeitos do presente decreto-lei, a morie infe-
gra o conceito de dano corporal.”.

Y No Acordio prolerido pelo Tribunal da Relagdo de Lisboa, de 29/5/2008, escreve-se,
para além do mais, que “/ - O dano biologico constitui a afectagdo da pessoa do ponto
de vista fincional, que the determina consequéncias negativas a nivel da sua actividade
geral, justificando a indemnizagdo no dmbilo do dano patrimonial, para além da velo-
rizacho que se imponha a titulo de dano ndao patrimonial. (...)" (www.dgsi.pt; Processo
10590/2007-6).

¥ Nos termos do artigo 4° da Norma Regutamentar n.® 16/2007-R, de 20 de Dezembro
de 2007, do Instituto de Seguros de Porttugal, “(...) o pedido indemnizatorio tem de
ser escrito, datado, identificar o sinistro a que se reporta ¢ referir a danos corpordais,
devendo ainda identificar a despesa em cujo pedido de pagamenio se consubstancia.”
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lia¢io do dano corporal, a seguradora deve informar o lesado do seu
teor no prazo de 10 dias a contar da sua recepgéo.

A empresa de seguros compete, ainda, informar, por escrito ou por
documento electronico, o segurado ou o tomador do seguro ¢ o lesado
da assun¢io (ou ndo) da responsabilidade:

i) no prazo de 45 dias a contar da data do pedido de indemnizagio
caso haja relatorio de alta clinica ¢ o dano seja totalmente quantificavel;

ii) caso ndo haja relatorio de alta clinica ou o dano ndo seja total-
mente quantificavel ¢ a scguradora assuma a responsabilidade, devera
formular uma “proposta provisoria”, onde indique os montantes rela-
tivos a despesas ja realizadas e aos danos decorrentes da incapacidade
temporaria entretanto ocorrida. Caso a proposta seja aceite pelo lesado,
a seguradora deve “(...) e¢fectuar a assungdo da responsabilidade con-
solidada no prazo de 15 dias a contar da data de conhecimento (...)
do relatorio de alta clinica, ou da data a partir da qual o dano deva
considerar-se como tolalmente quantificavel, se posterior”, de acordo
com a alinea b), n.” 2, do artigo 37°.

Em caso de ndo previsdo especifica, as regras estabelecidas quanto
aos prazos ¢ a0 modo de actuagio em relag¢io aos danos mafteriais (arti-
£o 30%) sdo subsidiariamente aplicdveis aos danos corporais, iniciando-
-se a contagem dos respectivos prazos com a apresentagio do pedido de
indemnizag¢io formulado pelo lesado.

O legislador estabeleceu, contudo, o limite maximo de 90 dias, no
caso de se verificar uma das ocorréncias que permitam a duplicagéo
dos prazos, nos termos da alinea b) do n.” 6 do artigo 36° (¢ft. n.° 3 do
artigo 37°).

Quando o lesado tenha sofrido, em simultanco, danos materiais ¢
danos corporais, poderio ser aplicaveis os prazos consagrados no artigo
36° caso haja autorizacio do lesado, mediante solicitagio da seguradora.

Se ndo lhe for concedida tal autorizagio, a seguradora pode voltar
a requeré-la apos terem decorrido 30 dias do conhecimento do sinistro
e sem que tenha sido, até af, apresentado pedido de indemniza¢éo pelo
lesado. Contudo, também nesta fase, o lesado pode recusar a aplicagéo
de tais prazos (cft. n.% 4 ¢ 5 do artigo 37°).

im caso de ndo cumprimento dos seus deveres, a seguradora €
obrigada a proceder ao pagamento de juros de mora, no dobro da taxa
legal aplicivel, sobre 0 montante da indemnizagdo fixado pelo Tribunal
ou sobre 0 montante da indemnizag¢io proposta pela seguradora e aceite
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pelo lesado, contando-se, neste caso, para efeitos de calculo de juros
moratorios, os dias que decorreram desde o fim do prazo para cumpri-
mento dos seus deveres ¢ o seu cumprimento (cfr. n.° 2 do artigo 38° ¢
n.° 2 do artigo 39°).

Para além da obrigacdo de comunicar o acidente de viagio, o toma-
dor do seguro ou o segurado tém a obrigagio de praticar os actos que es-
tiverem ao seu alcance de forma a, nas palavras do legislador, “(...) evitar
ou limitar as consequéncias do sinistro” (cfr. n.° 1 do artigo 34°).

A estes (tomador do seguro ou segurado) ndo ¢ permitido garantir
extrajudicialmente indemnizagio em nome ou sob a responsabilidade
da seguradora, excepto com autoriza¢do expressa desta, nem adoptar
um comportamento (ac¢do ou omissdo) que permita que o terceiro lesa-
do obtenha uma sentenga que the seja favoravel ou, em caso de nio co-
municag¢do imediata a seguradora, a instaura¢do pelo terceiro lesado de
um qualquer procedimento judicial contra eles com base no respectivo
contrato de seguro (nos termos das alineas a) ¢ b) do n.” 2 do artigo 34°).

No caso de tais obriga¢des ndo serem cumpridas, quer o tomador,
quer o segurado podem ser responsabilizados por perdas ¢ danos causa-
dos a empresa dec seguros.

Nas situag¢des em que a empresa de seguros assuma a responsabi-
lidade do sinistro, em contradi¢do com a posigido tomada pelo tomador
do seguro ou do segurado, estes tém a possibilidade de, em cinco dias
Uteis apos terem conhecimento da posi¢do da seguradora, solicitarem a
reapreciacdo da posi¢do daquela (seguradora) prestando, para o efeito,
todas as informag¢odes que entendam Gteis.

Apos a obtencao dessas informagdes, a seguradora deve tomar uma
decisdo definitiva e transmiti-la ao tomador ou ao segurado no prazo de
dois dias vteis apos a comunicagdo das informagdes por parte daqueles
(cft. n.%s 4 ¢ 5 do artigo 36°).

Quando a responsabilidade ndo ¢ contestada e o dano sofrido € quan-
tificavel, no todo ou em parte, a seguradora deve apresentar ao lesado
uma proposta razoavel (n.° 1, respectivamente, dos artigos 38° e 39°).

Proposta razoavel essa que, no entender do legislador, consiste na-
quela “(...) que ndo gere um desequilibrio significativo em desfavor do

¥ Veja-se, a titulo meramente exemplificativo, o Acdrddo proferido pelo Tribunal da
Relagdo de Coimbra, de 11/3/2008 (www.dgsi.pt; Processo n.® 3318/06.5TBVIS.C1).
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fesado™, nos termos do n.° 4 do artigo 38%%.

stabelecendo o legislador os termos de caleulo, as regras ¢ os cri-
t¢rios a obedecer para “cncontrar”™ a proposta razodvel para os danos
ndo patrimoniais ¢ patrimoniais (uturos em caso de morle, para os da-
nos patrimoniais futuros cm caso de dano corporal®, para o dano bio-
fogico, para os danos patrimoniais emergentes ¢ para os acidentes que
sio, simultancamente, de trabalho ¢ de viagio®.

Mo caso em que a proposta apresentada pela empresa de seguros
venha a comprovar-se “(...) manifesiamente insuficiente (...)" (¢l n. 3
do artigo 38°), enldio csta (seguradora) sera obrigada a pagar ao lesado
juros de mora, no dobro da taxa legal aplicavel, sobre a difcrenga entre o
montante proposto pela seguradora ¢ o montante fixado pelo Tribunal®.

0 No Parecer do Gabinete de Estudos da Ordem dos Advogados acerca do “PRO-
JECTO DE DIPLOMA DEADITAMENTO AO DECRETO-LETN 29172007, DE 21
DEAGOSTO (RESPONSABILIDADE CIVIL AUTOMOVEL)” consta, para além do
mais, o seguinte: 3. Tewos, porém, de reconhecer que a limitagdo que se pretende
introdizie no dinbito do seeuro antomoével tenr alguma razdo de ser.

Fm primeiro lugar porgue também o Fundo de Garantia Automovel pode ser chamado
a indemnnizar, nos casos em que ndo haja seguro valido pelo que, indirectamente, pela
vie chs dotacoes feito ao Fundo pelo Fstado, se podens eriar encargos para o Estado.

Tambem porque a empresa de seguros deve formular proposta razodvel de indemniza-
cdio (art” 38° do DI u® 291/2007). Ora a razoabilickide dea proposia de indemnizagdo
deve fer wm referente objectivo ¢ ndo se ve que possa ser oulro que ndo os rendimentos
Siscalmente comprovaclos.

4. O estabelecimento por lei de um referente objectivo para efeilos de indenmnizagdo
e deanos patrimoniais tem também a vantagem de facilitar a diligéneia do proposta, o
que & imposto as seeuradoras pelo art” 377 do DI 291/2007.7 (www.oa.pl, consultado
cm Sctembro de 2008)

1O artigo 110 da Portaria n.” 377/2008, de 26 de Maio, consagra guc a proposta razod-
vel neste tipo de danos, “(...) enr expecial relativamente aos lesados com idade inferior
a 25 anos ¢ ou de incapacidades icuais ou superiores o 60%, deve preferencialmente
ser efectuada airavis do oferceimento de uma renda ou de um sistema misto de renda
¢ capital que reserve para o pagamento e renada, salvo em situagoes especialmentc
Sunclamentadeas, verba ndo inferior a dois terqos deindemnizagdo.”

POCH actigos 5% a 10 da Pottaria n.° 377/2008, de 26 de Maio.

Nos termos do acligo 12° da supra citada Portaria, a idade a considerar para os clettos
estabelecidos na Portaria ¢ aquela que a vitima ¢ os beneficidrios tinham a data do
stistro.

B oyejaese, a titulo exemplificativo, o Acordiio proferido pelo ‘Tribunal du Relagio de
Lisboa, de 23/972008: 1. Na sequéneia de uma participagdo de sinistro abre-se um
procediniento con vista ¢ oblengdo de um acordo global sobre a ocorréncia do sinistro,
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Nesse caso, os juros de mora sio contabilizados a partir do dia
seguinte 4o fim dos prazos para a seguradora comunicar se assime ou
ndo a responsabilidade decorrente do acidente de viacio ¢ até a data da
decisdo judicial ou a data fixada na decisiio final (cfr. n.° 3 do arligo 38°
¢ n.? 2 do artigo 39°).

Quando em discussdo estao danos corporais ¢ a proposta da cin-
presa de seguros se baseie na Tabela para Avaliacio de Incapacidades
Permancnies em Direito Civil" ou tal Tabela ndo indique os respectivos
critérios de avaliagio, os supra referidos juros moratorios apenas sio os
resultantes da aplicagiio da taxa legal em vigor sobre a dilerenga enlre o
montante proposto pela scguradora ¢ o montante fixado pelo Tribunal:
¢, quanto aos danos ndo patrimoniais, “(...) a partir da date da deciséo
Judicial que torne liguidos os montanies devidos” (¢fr. n°s 3 ¢ 5 do
artigo 39°).

Quanto aos prejuizos futuros, a seguradora pode propor uma in-
demuizacio “(...) limitada ao prejuizo mais provavel para os rés me-
ses seguinies a dala de apresentacdo dessa proposta, exceplo se ja for
conhecido o quadro médico ¢ clinico do lesado, ¢ sem prefuizo da sua
Jutura adaptagio razodvel”, por forga do n.* 4 do artigo 39°,

Relativamente a hipotese de fixagio, pelo Tribunal, da indemni-
zagdo a pagar ao lesado, como se refere algumas verzes ao longo do
presente texto, parcce-nos relevante atender ao disposto no artigo 64°,
em especial as alteragdes introduzidas em tal disposigio legal pelo De-
creto-Lei n.° 153/2008, de 6 de Agosto™.

sua cobertura pela apolice, sias consequéneias e reparacéo das mesmas.

1. Tal acordo s6 se conclui quando os interessados acordam sobre fodas os poritos
entendidos como necessarios.

11l Do fucto de a seguradora ter feito wma proposta de indemnizacdo que ndo foi aceite
ndo se pode extrair qiie a mesma aceiton a ocorréncia do sinistro.

1V Nao logrando as partes chegar a acordo, compete ao lesado, e aegdo judicial gue
Intentar, a prova da ocorréncia do sinistro.” (www.dgsi.pl; Processo S456/2008- 1),
MCIr. Deereto-Lei n.° 352/2007, de 23 de Outubro.

* No Parecer do Gabincte de Estudos da Ordem dos Advogados acerca do “PROJC-
TO DE DIPLOMA DE ADITAMENTO AO DECRETO-LLE N® 291/2007. DE 21 DE
AGOSTO (RESFONSABILIDADE CIVIL AUTOMOVLL) esereve-se, para além do
mais, que 5. No que respeita concretamente & formulagdo dos aditaimenios. admitido
O principio, parecem-nos (eenicamente correclos.

O n®7 ao exigir apenas a comprovagdo fiscal é suficientemento amiplo para abranger
todos os modos de comprovacdo (declaracio de IRS, recibos de veneimento, notas de



278 Breve andlise do regime juridico de regularizacdo de sinistros. .

Assim, serd com base nos rendimentos liquidos fiscalmente decla-
rados que o Tribunal determinard o montante pecunidrio, a titulo de
indemnizagdo, pelos danos patrimoniais (cfr. n.” 7 do artigo 64°).

Se o lesado ndo apresentar rendimentos, ndo tiver profissdo certa
ou auferir montante inferior ao da retribuigdo minima mensal garantida,
serd esta (no montante em vigor a data do acidente de viagdo) que servi-
rd como “baliza” a tal calculo, nos termos do n.° 8 do artigo 64°.

Caso o lesado se encontre em situagio de desemprego, o Tribunal
podera optar pela solug@o que for mais favoravel ao lesado, para cteitos
de calculo: ou “A média dos iltimos trés anos de rendimentos liquidos
declarados fiscalmente, majorada de acordo com a variagdo do indice
de precos no consumidor, considerando o seu total nacional, excepto
habitagéo, nos anos em que ndo houve rendimento, ou (...) O montan-
te mensal recebido a titulo de subsidio de desemprego.” (cfr. n.” 9 do
artigo 64°).

Todavia, os prazos consagrados no artigo 43° ¢ supra referidos so
sfio aplicaveis no caso de as partes ndo concordarem com a proposta de
indemnizagdo apresentada pela empresa de seguros e, apds isso, ndo
aceitarem recorrer a0 mecanismo de arbitragem para resolugio do liti-
gio (cfr. n.° 3 do artigo 44°).

Sendo que, as empresas de seguros tém a obriga¢do de informar
acerca da sua adesdo a arbitragem voluntaria, indicando as competentes
entidades para o efeito (cfr. n.% | ¢ 2 do artigo 44°).

Para além da obrigacio da seguradora proceder, em caso de comu-
nica¢do de ndo assung¢do da responsabilidade, ao pagamento de juros
moratorios a partir do primeiro dia de atraso, fica, ainda, obrigada a
proceder ao pagamento, quer ao lesado, quer ao Instituto de Scguros de
Portugal, “(...) em partes iguais, de uma quantia de € 200 por cada dia
de atraso.”, nos termos do n.° 2 do artigo 40°.

Com vista a obter formas de actua¢io mais rapidas, sem prejudicar
os direitos das partes envolvidas no acidente de viagdo, as empresas de

honordrios, elc).

O n°8 contempla um principio humanitdrio: o lesado, mesmo que ndo tenha apresen-
tado declaracdo de rendimentos, terd direito a indemnizagdo calculada com base na
RMMCG.

O critério do n® 9 para o caso do lesado estar em situagdo de desemprego parece tam-
bém razodvel ¢ ¢ n° 10 corresponde a um principio geral mas que convém referir para
evitar discussdes.” (www.oa.pl, consultado em Setembro de 2008).
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seguros ou as suas assoctagdes podem convencionar codigos de con-
duta, convengdes ou acordos (cfr. n.° | do artigo 45°). Devendo, nesses
casos, comunicd-los ¢ “explica-los” quando estabelecem comunicacio
com as diversas partes do acidente de viagio.

Quando o responsavel pelos danos for “(...) desconhecido ou isen-
lo da obriga¢do de seguro em razdo do veiculo em si mesmo, ou por
responsavel incumpridor do obrigacdo de seguro de responsabilidade
civil automdvel (...)” (cfr. n.* 1 do artigo 47°) compete ao Fundo de
Garantia Automovel a obrigagio de proceder ao pagamento de indem-
nizacdo, nos termos do disposto nos artigos 47" ¢ seguintes.

Ao Instituto de Seguros de Portugal compete coordenar a recolha
¢ divulgacio, bem como a manuten¢do de um registo com dados™ refe-
rentes aos (...} veiculos terrestres a motor habitualmente estacionados
em Portugal” (cfr. n. | do artigo 76%), designadamente a matricula, o
namero de apdlice e a empresa de seguros que cobre a responsabilidade
civil da sua utilizagdo, a enumeragio dos veiculos isentos do seguro ¢
a identificagdio da entidade responsavel pela indemnizacdo em caso de
sinistro causado por esse veiculo.

O registo quanto a matricula ¢ a0 nimero de apolice deve existir
pelo periodo de “(...) sete anos a contar da data de caducidade do re-
gisto do veiculo ou do termo do contrato de seguro”, de acordo com os
n.%s 1,2 e 3 do artigo 76°.

Assim, em nossa opinido, quando, por exemplo, o Tribunal neces-
sita de obter informagiio acerca dos veiculos terrestres a motor com
estacionamento habitual em Portugal deve oficiar ao Instituto de Segu-
ros de Portugal, de modo a obter tal informacao, nos termos do n.° 2 do
artigo 76° ¢ artigo 535° do Cédigo de Processo Civil.

Com vista ao cumprimento destas fungdes o Instituto de Seguros
de Portugal deve “(...) cooperar com os centros de informacdio congé-
neres dos demais Estados membros”™ (cfr. n.° 4 do artigo 76°).

De extrema relevincia ¢ a obrigac¢o imposta ao Instituto de Segu-
ros de Portugal de fornecer, de forma célere, as informacoes referentes,
nomeadamente, a identificagdo (nome ¢ enderego) da empresa de segu-
ros do veiculo que causou o acidente ¢ a0 nimero da respectiva apolice
de scguro ao lesado, por for¢a do n.° 1 do artigo 77°.

* Nos termos do estabelocido no artigo 79°, ¢ aplicavel o disposto na Lei n.° 67/98, de

26 de Outubro, quanto ao tratamento de dados pessoais.
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Se o lesado tiver um “(...) interesse legitimo na obtengdo de tal
informagdo”, o Instituto de Seguros de Portugal deve tamb¢ém fornecer-
-lhe (¢ para tal o Instituto de Seguros de Portugal podera dirigir-se a
scguradora ou ao servigo de registo do veiculo) 0 “(...) nome e endere
co do proprictdrio, do condutor habitual ou da pessoa em cujo nome
o veiculo estd registado™, de acordo com o disposto nos n.% 2 ¢ 3 do
artigo 77°.

No caso do veiculo causador do acidente estar isento da obrigagio
de seguro, o Instituto de Seguros de Portugal comunicard ao lesado qual a
entidade responsavel por indemnizar, quando tal isencdo sc fundamentar
em razdo da pessoa responsdvel pela sua circulagio (cfr. artigo 9° ¢ n.” 4
do artigo 77°), ou a entidade *“(...) que garante a cobertura do veiculo no
pais do seu estacionamento habitual (...)”, quando tal isengdo se fundar
em razio de si mesmo (cfi. artigo 9° ¢ n.” 5 do artigo 77°).

Nos casos em que entidade fiscalizadora de transito tome conheci-
mento do acidente de viagdo, devera preencher, na totalidade, o modelo
de participagio de acidente aprovado pela Autoridade Nacional de Se-
guranga Rodoviaria.

E isto sem prejuizo de tal entidade poder tratar esses elementos
através do respectivo sistema informatico e enviar, via electronica, tal
informacio para as competentes entidades. Designadamente para o res-
pectivo Tribunal, quando legalmente exigido; para o Fundo de Garantia
Automovel (com copia do auto de noticia), nas situagdes em que o res-
ponsavel pelo acidente seja desconhecido, isento da obrigagiio de segu-
ro, em razdo do veiculo em si mesmo, ou em que um dos intervenientes
nfio tenha na sua posse o documento comprovativo de seguro valido ¢
cficaz; ou para a(s) respectiva(s) seguradora(s)'’, nos casos em que haja
dano corporal em consequéneia do acidente de viagdo™.

Nos sinistros em que, por exemplo, os intervenientes sejam titula-
res de seguro valido ¢ eficaz e ndo haja dano corporal, o auto de noticia
pode ser consultado, podendo ser requerida a respectiva certiddo ¢ soli-
citadas informagoes pelos intervenientes, pelas respectivas empresas de
seguros e representantes (cfr. n.” 6 do artigo 78°).

Esclarecendo o legislador, no n.° 7 do normativo legal cm analise,

7 No caso em que todos os veiculos envolvidos no sinistro eslejam abrangidos por con-
trato de scguro celebrado com a mesma empresa de seguros, a copia do auto de noticia
¢ electuada apenas a cssa seguradora.

20

¥ Nos lermos do estabelecido nos n.% 2 a 5 do artigo 78°.
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que se consideram representantes, para cste efeito, os mandatarios fo-
renses dos interessados ou seus funciondrios credenciados ¢ os funcio-
narios credenciados das scguradoras, do Fundo de Garantia Automdvel
¢ do Gabincte Portugués da Carla Verde.

1. BREVISSIMA REFERENCIA A TABELA NACIONAL
DE INCAPACIDADES POR ACIDENTES DE TRABALHO E
DOENCAS PROFISSIONAIS E A TABELA NACIONAL PARA
AVALIACAO DE INCAPACIDADES PERMANENTES EM DI-
REITO CIVIL*

A malCria referente a indemnizacdo em consequéncia de acidente de
viagdo fot objecto da Resolugdo do Conselho de Ministros n.° 172/2007,
publicada no Diario da Republica de 06 de Novembro de 2007.

Nesta Resolugio, o Conselho de Ministros estabelece a necessidade de
proceder a “(...) h) Revisdo do regime juridico aplicavel aos processos de
indemnizagao por acidente de viagao, estabelecendo regras para a fiacdo
do valor dos rendimentos auferidos pelos lesados para servir de base o
definigdo do montante da indemnizacdo, de forma que os rendimentos de-
clarados para efeitos fiscais sejam o elemento mais relevante; (...)".

E o n.” 7 da supra citada Resolugio estabelece que esta medida
deve ser aprovada até ao final do més de Junho de 2008.

Em 23 de Outubro de 2007, foi publicado, em Diario da Republica,
o Decreto-Lei n.° 352/2007, que aprovou a Tabela Nacional de Incapa-
cidades por Acidentes de Trabalho ¢ Doencas Profissionais e a Tabela
Nacional para Avaliagio de Incapacidades Permancntes em Direito Ci-
vil® (el art.” 1° do supra referido Decreto-Lei n.° 352/2007).

E, em 26 de Maio de 2008, foi publicada a Portaria n.° 377/2008,
que entrou, entretanto, em vigor™', que tem como objectivo a fixagdo
dos: “(...) critérios e valores orientadores para cfeitos de apresenta-
cdo aos lesados por acidente automovel, de proposta razodvel para
indemnizagdo do dano corporal, nos termos do disposto no capitulo 111

" No presente texto fazemos uma brevissima referéneia a cste tema, que serd desenvol-
vido em trabalho futuro.

0 Atentos os objectivos do presente texto iremos debrucar-nos, apenas, sobre a Tabela
Nacional para Avaliacio de Incapacidades Permanentes em Dircito Civil,

MO artigo 7 do Deereto-Lei n.° 352/2007, de 23 de Outubro, estabelece que entra em
vigor no prazo de 90 dias apos a data da sua publicagao.
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do titulo 1l do Decreto-Lei n.° 291/2007, de 21 de Agosto.” (cfr. o seu
artigo 19).

Todavia, o legislador consignou, no n.° 2 do artigo 1° da referida
Portaria, que “As disposi¢des constantes da presente portaria ndo afas-
tam o dircito & indemnizagdo de outros danos, nos termos da lei, nem a
fixagdo de valores superiores aos propostos.”

E no n.° | do artigo 2° do citado Decreto-Lei n.® 352/2007, de 23 de
Outubro, estabeleceu que “(...) a incapacidade permanente do lesado
no dominio do direito civil sdo calculadas respectivamente em confor-
midade com as duas tabelas referidas no artigo anterior, observando-se
as instrucoes gerais e especificas delas constantes”™.

E isto sem prejuizo do disposto no artigo 41° do Decreto-Lei n.°
143/99, de 30 de Abril, no artigo 78.° do Decreto-Lei n.° 248/99,de 2 de
Julho, e no artigo 38.° do Decreto-Lei n.° 503/99,de 20 de Novembro
(cfr. n.° 2 do artigo 2° do Decreto-Lei n.° 352/2007 de 23 de Outubro).

Sendo que, tal avaliagdo é“*(...) calculada por médicos especialistas
em medicina legal ou por especialistas noutras areas com competéncia
especifica no dmbito da avaliagdo médico-legal do dano corporal no
dominio do direito civil e das respectivas regras (...)”, nos termos do n.°
3 do artigo 2° do Decreto-Lei n.® 352/2007, de 23 de Outubro.

As tabelas aprovadas no supra citado diploma legal serdio aplicadas
“a todas as peritagens de danos corporais efectuadas apos a sua en-
trada em vigor”, por forga da sua alinea ¢) do n.” | do arligo 6°, isto €,
apos 21 de Janciro de 2008.

A Portaria n.° 377/2008, de 26 de Maio, consagra, nos seus artigos
2°, 3% ¢ 4°, os danos indemnizaveis em caso dc morte, de outro tipo de
dano corporal e danos morais complementares.

1V. CONCLUSAO

Nos tltimos anos, o regime juridico de regularizagfo de sinistros
no Ambilo do seguro (obrigatdrio) de responsabilidade civil de veiculos
terrestres a motor foi objecto de inimeras alteragdes.

Sendo que, actualmente, se encontra regulado no Decreto-Lei n.®
291/2007, de 21 de Agosto, e ¢ aplicavel independentemente de existir
(ou ndo) acordo dos interessados quanto ao modo como ocorren o aci-
dente de viagho.
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Do actual regime juridico destacaremos, em jeito de conclusio,
que o legislador consagrou diversas obrigagdes para o tomador do se-
guro ou segurado, designadamente o dever de o comunicar a empresa
de seguros no mais curto espago de tempo.

Sendo que, tal comunica¢do (como quaisquer outras comunica-
¢Oes) pode ser cfectuada por qualquer meio que permita o seu registo
escrito ou gravado, mesmo que sem a presenca fisica ou simultinea dos
envolvidos.

O legislador consagrou, igualmente, diversas obrigagdes para a
cmpresa de seguros, designadamente o dever de contactar as partes,
no prazo de dois dias tteis apos ter tido conhecimento do sinistro (pelo
terceiro lesado, segurado ou tomador do seguro), com vista a agendar as
necessarias peritagens, que devem estar concluidas nos oito dias Gteis
seguintes ou no prazo de doze dias ateis em caso de desmontagem do
veiculo sinistrado; o dever de comunicar a sua decisio de aceitagdo (ou
ndo) da responsabilidade decorrente do sinistro e, aceitando-a, da apre-
sentaclo de proposta razodvel.

Nas situagdes em que o veiculo do lesado fique imobilizado, este
tem direito a um carro de substitui¢dio, até a0 momento em que a se-
guradora coloque a sua disposi¢do o pagamento de indemnizagio por
perda total ou apos decorrido o tempo indicado na relatorio de perita-
gem para a reparagdo do veiculo, caso seja reparado em oficina indicada
pelo lesado.

Nos sinistros em que ha danos corporais, a empresa de seguros
deve, entre outras obrigagdes, comunicar ao lesado a necessidade — se
assim o entender — de realizar exame de avaliagio do dano corporal por
perito médico designado pela scguradora. E, aceitando a seguradora a
responsabilidade decorrente do sinistro, deve apresentar proposta ra-
zodvel para indemnizacdo dos prejuizos sofridos, devendo, para isso,
aplicar os critérios e as regras fixados no Decreto-Lei n.° 352/2007, de
23 de Outubro, ¢ na Portaria n.® 377/2008, 26 de Maio.

Em caso de ndo cumprimento das suas obrigagdes, quer pela em-
presa de seguros, quer pelo tomador do seguro ou segurado, o legisla-
dor estabeleceu diversas sangdes, entre elas o dever de a seguradora
pagar juros de mora.

Coimbra, Novembro de 2008
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