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ZAP — Muito mais que um acesso privilegiado

Resumo

Parafraseando as prescrigOes e especificagdes técnicas da 22
Edicdo do Manual de Infraestruturas de TelecomunicagGes
em Edificios (ITED), “Os fogos de uso residencial possuem,
obrigatoriamente, um local onde se concentram as trés
tecnologias: par de cobre (PC), cabo coaxial (CC) e fibra ética
(FO). Esse local é designado por Zona de Acesso Privilegiado
(ZAP) e localiza-se na divisGo mais adequada, no
entendimento do projetista e de acordo com as preferéncias

do dono de obra“.

Nesta zona concentram-se as 3 tecnologias atualmente
obrigatérias constituindo, assim, um suporte para o
fornecimento avangado de servigos tecnoldgicos evoluidos.

A modernizagdo e evolugdo das infraestruturas de
comunicagOes eletrénicas em Portugal na ultima década,
quer ao nivel regulatério, quer ao nivel tecnolégico dos
equipamentos, constituem, implacavelmente, um poderoso
incentivo a expansdo da sociedade do conhecimento que

deixaremos como legado as geragdes vindouras.

1 Introdugdo

A entrada em vigor do Manual ITED, 12 Edigdo, Julho de
2004, aplicou-se a todos os edificios novos ou alvo de
remodelagdo, a partir de 1 de Janeiro de 2005, e representou
uma alteragdo profunda da filosofia do quadro regulatério
do anterior Regulamento de InstalagGes Telefénicas de
Assinante (RITA), de forma a ter em conta a evolugdo
tecnoldgica das solugdes de infraestrutura de rede a instalar
nos edificios, designadamente, par de cobre e cabo coaxial.

Com efeito, e no que respeita as redes de cabo coaxial,
foram definidas as regras e especificagbes técnicas a cumprir
para o estabelecimento de infraestruturas de recegdo de
sinais sonoros e de video. Assim, foram criadas as condigdes
para a recegdo das redes de televisdo por cabo (CATV),
entretanto difundidas por Portugal, assim como as ligagdes

efetuadas a partir das antenas hertzianas ou de satélite.

Testemunhamos uma revolugdo na oferta de um maior
numero de canais televisivos com qualidade crescente.

Alids, a privatizagdo do setor das telecomunicagbes foi a
ignicdo necessaria para o surgimento de novos servigos de
telecomunicagGes. Assistimos a uma crescente procura de
servicos com cada vez mais maior largura de banda.

O novo paradigma introduzido pela 12 Edigdo do Manual
ITED abordou, ainda, a possibilidade de se implementarem
redes de cablagem estruturada que consistia, basicamente,
numa infraestrutura mista utilizada para comunicagGes de

dados e de voz.
2  ZAP-Zona de Acesso privilegiado

Aquando da aplicagdo da 12 Edigdo do Manual ITED a
colocagdo da ZAP na rede individual das fragdes autébnomas
residenciais era apenas recomendada. Recordando o ponto
4.3.5 do anterior Manual ITED: “Recomenda-se a existéncia
de uma Zona de Acesso Privilegiado (ZAP). A ZAP caracteriza-
se pela existéncia, no mesmo local, de 2 tomadas coaxiais a
uma distdncia mdxima de 30 c¢m uma da outra
(preferencialmente integradas no mesmo espelho). Esta zona
vai permitir a ligagdo simultdnea, de um mesmo
equipamento terminal de cliente, a dois sinais distintos
provenientes de 2 redes coaxiais, estando assim preparada
para futuros servicos baseados na tecnologia coaxial. A

localizagdo da ZAP fica ao critério do projetista”.

A Figura 1 ilustra a representagdo em projeto e uma foto real
de um exemplo tipico de uma ZAP quando a 12 Edigdo do

Manual ITED se encontrava em vigor.
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Figura 1 — Exemplo tipico de uma ZAP
ITED 12Edi¢do — DL 59/2000
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De notar que a instalagdo deste acesso privilegiado ndo se
revestia de cariz obrigatério mas antes de uma
recomendac¢do que o projetista/dono de obra poderia, ou

ndo, ter em linha de conta.

Passados apenas 4 anos da entrada em vigor da 12 Edigdo do
Manual ITED, a Autoridade Nacional de Comunicagdes

(ANACOM) edita a 22 Edigdo do Manual ITED.

Este novo Manual ITED ndo sendo um Manual de rutura
relativamente ao primeiro é, ainda assim, muito inovador
tanto em conceitos de infraestrutura como de equipamentos
e respetivas especificagdes. Afirmar que a 22 Edicdo do
Manual ITED se relaciona apenas com a obrigagdo de instalar
fibra otica nos edificios trata-se, seguramente, de uma
afirmagdo muito redutora daquilo que representa na

realidade a 22 Edicao do Manual ITED.

Profundas foram as mudangas introduzidas no conceito de
zona de acesso privilegiado. Conforme o ponto 8.1 da 22
Edicdo do Manual ITED poder-se-a ler que “os fogos de uso
residencial possuem, obrigatoriamente, um local onde se
concentram as trés tecnologias (PC, CC e FO). Esse local é
designado por Zona de Acesso Privilegiado (ZAP) e localiza-se
na divisGo mais adequada, no entendimento do projetista e

de acordo com as preferéncias do dono da obra”.
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Assim, a instalagdo da ZAP passa de opcional/recomendada
para obrigatéria. Além disso, representa um ponto de
convergéncia das 3 tecnologias atualmente usadas,

conforme ilustrado na Figura 2.
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Fibra optica

Par de cobre

Figura 2 — Exemplo de uma tomada de uma ZAP
(Fonte: ITED 22Edigdo — Figura 109)

A Figura 3 representa os locais de colocagdo obrigatéria da
ZAP e das restantes tomadas (por cada diferente tecnologia).
Conforme se podera observar pela figura, e em fungdo do
local e tipo de tomadas, a industria desenvolveu produtos
que ddo resposta aos aspetos regulamentares introduzidos

pela 22 Edigao do Manual ITED.

A existéncia de duas tomadas por tecnologia permitira, por
exemplo, utilizar uma como ponto de rece¢do de sinal, e
outra de envio para o ponto de distribuicdo — Armario de

Telecomunicagdes Individual (ATI).
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Figura 3 — Locais de colocacdo obrigatéria de tomadas na rede individual
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A Figura 4 representa um exemplo das potencialidade de
utilizacdo da ZAP. Assim, é ilustrada a possivel utilizagdo de
um servigo prestado por um determinado operador, neste
caso em tecnologia de fibra ¢ética, que é ligada desde o
secundario do repartidor de cliente alojado no (ATI) até a
tomada de FO da ZAP. Aqui, um conversor eletro-6tico (ONT
— Optical Network Terminal), receciona o sinal do operador e
distribui novamente ao ATl via par de cobre, disponibilizando

assim, este servico pelas restantes divisoes da fragdo.

Figura 4 — Exemplo de ponto de recegdo e
envio de sinal na ZAP

Com efeito, e com o estabelecimento destas novas
infraestruturas os operadores s3o agora capazes de

assegurar servicos com maior largura de banda.

3  Obstaculos a mudanga

As prescrigcdes técnicas da 22 Edicdo do Manual ITED vem,
definitivamente, em defesa dos interesses dos consumidores
de comunicacgGes eletrdnicas. Essa defesa de interessa passa,
impreterivelmente, por infraestruturas de telecomunicag¢des

modernas, fidveis e adaptadas aos servicos dos operadores .

Mas, e em abono da verdade, estas prescricbes técnicas
asseguram que todos os edificios (novos ou alvo de
remodelagdo) terdo, forcosamente, de estar adaptados as
exigéncias especificadas no Manual ITED. Desta forma, e
independentemente de quem possa, a dado momento,
usufruir das instalagdes, estas garantem o suporte de

rececdo das comunicagdes eletrdnicas.

Apesar desta obrigatoriedade legislativa (a aplicacdo da
infraestruturas de telecomunicagbes em edificios), muitos
sdo, infelizmente, os casos de relutancia que se vao

observando por parte dos donos de obra em executar tais

infraestruturas, refugiando-se no fundamento que irdo
habitar/usar as instalagdes que construem para todo o
sempre e que “jamais” irdo necessitar de uma infraestrutura
de telecomunicagdes em conformidade com a legislagdo

vigente.

A Histdria, ensina-nos precisamente o contrario. Se numa
dada realidade apenas nos “faz falta o que conhecemos e
nao o que desconhecemos”, temos presenciado que vivemos
na era das comunicagdes e da informatica. A tecnologia
evolui a um ritmo acelerado e extremamente dinamico.
Quem, hé cerca de 15/20 anos diria que cada pessoa com
mais de 16 anos em Portugal teria um telemdvel, sendo mais
que um? Quem diria que a utilizacdo generalizada da
internet seria uma realidade, quando apenas estava

franqueada ao acesso para fins militares?

A resposta parece-nos clara e evidente. Os edificios deverdo
ter as infraestruturas de telecomunica¢des que possam
assegurar no presente, ou no futuro, a entrada de redes de
novas geracdo com oferta de servicos até entdo

inimaginaveis.

Assim, as novas infraestruturas de telecomunicagdes
integram num Unico conceito de rede atuais diferentes tipos
de redes e servigos. Deste modo, permitirda economia de
custos a nivel de exploragdo e manuteng¢do, apresentando

ainda como vantagem a convergéncia de servigos.

AplicacGes de seguranca e controlo doméstico e empresarial,
utilizagdo de videoconferéncia, plataforma multisservigos
assente em |IP (Internet Protocol), servigos de assisténcia
médica remota (quer consulta quer operagdo), servigos
informatizados disponibilizados na administracdo publica,
entretenimento online, televisdo a 3 dimensdes (3D), aulas
ministrada em E-learning, sdo alguns dos exemplos de
aplicagdes e servigos disponibilizados assestes na utilizagdo e
exploracdo das redes de nova geragdo suportadas pelas

infraestruturas de telecomunicagdes em edificios.

Afinal o futuro é ja amanhal!
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4  ZAP - Resposta do setor industrial

Com a introducdo de nova legislacdo e exigéncia de novas
tecnologias os fabricantes, inevitavelmente, forneceram
respostas eficazes na melhoria da concretizagdo das

instalagdes de telecomunicagdes.

Para cooperar na elaboragdo artigo convidamos a empresa
EFAPEL, fabricante nacional de material elétrico de baixa
tensdo, a apresentar a solugdo adotada por esta empresa

para a instalagdo da ZAP.

A EFAPEL apresenta a sua nova gama de tomadas mistas para
fazer face aos requisitos minimos e obrigatérios do
enquadramento legislativo emanado pela 22 Edicdo do
Manual ITED.

O produto desenvolvido por esta empresa encontra-se
patenteado e permite a instalagdo, num sé ponto, de duas
ou trés das tecnologias disponiveis: coaxial, par de cobre e
fibra otica, dando assim continuidade a estratégia de

permanente investimento em Inovagao (ver Figura 3).

Com esta proposta de solugdo técnica de vanguarda, o
fabricante teve a preocupagdo em reduzir ao maximo o
impacto visual causado pela colocagdo de vérias tomadas em
linha concentrando, deste modo, as tomadas das diferentes

tecnologias numa aplicagdo mais econdmica e mais discreta.

Figura 5 — ZAP - Solugao de Tomada Mista
(Cortesia EFAPEL)
A Tomada Mista ITED da Figura 5 constitui, além do mais,
uma solugdo econdmica, pois permite dois aparelhos na
Zona de Acesso Privilegiado em vez dos habituais quatro e

um aparelho nas demais divisdes, em vez de dois.
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5 Conclusbes

Com o presente artigo visou-se evidenciar a evolugdo da
zona de acesso privilegiado ao longo dos recentes anos, no
ambito das infraestruturas de telecomunicagbes em

edificios.

Foi identificada a evolugdo da ZAP segundo uma perspetiva

legislativa e ainda numa perspetiva tecnoldgica.

Assim, e dado que a industria se adaptou a mudanga de
paradigma nas ITED, retratou-se aqui as solugdes de
vanguarda langadas por um fabricante nacional — EFAPEL —
que em apenas duas tomadas sobre o mesmo espelho
concentra as caracteristicas exigidas para o estabelecimento

da ZAP.

Assim, com infraestruturas adaptadas as redes de nova
geragdo, com a colocagdo de equipamentos que, pela sua
qualidade, assegurem o melhor beneficio da sua exploragdo,
esta, definitivamente, aberta a utilizacdo de servigos e
conteddos inovadores transversais a todas as dreas de
negécio e de lazer, com impacto direto na qualidade de

trabalho e de vida das pessoas.

O desenvolvimento social e econdmico da pais passa por
inimeros setores de atividade e, seguramente, o setor das

infraestruturas de telecomunicagdes em edificios é um deles.
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