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Abstract. A pandemia de covid-19 obrigou os docentes do ensino superior a adaptar-se em tempo recorde ao
EaD. A larga maioria dos docentes foi confrontada de forma abrupta com uma realidade completamente
desconhecida, levando Hodges et al. (2020) a considerar mais adequado utilizar o termo Emergency Remote
Teaching (ERT) para retratar a adaptac¢do abrupta e, muitas vezes, sem preparac¢do prévia dos docentes ao EaD.

Neste contexto, a formacao profissional dos docentes tornou-se um elemento crucial no processo de adaptacao
a mudanca imposta pela pandemia. Tal como afirmam Zalbaza et al. (2014, p. 50), “ainda que a formagao, por
si s0, ndo garanta a melhoria da docéncia, constitui um elemento substancial em qualquer processo de
mudanca”. Alguns autores destacaram a importancia de considerar o papel da formacdo dos docentes na
adaptacdo as novas modalidades de ensino (e.g., Gamage et al., 2020; Yang & Huang, 2021; Yusuf & Ahmad,
2020; Mdller et al., 2021), no entanto, poucos estudos aprofundaram diretamente a problematica da formacgao
profissional dos docentes do ensino superior no atual contexto da adaptagdo ao ensino remoto (Latif & Alhamad,
2023; Mohmmed, 2020). E, que tenhamos conhecimento, ainda ndo existem estudos publicados que tenham
versado sobre esta tematica em Portugal.

Tornou-se, entdo, pertinente analisar o papel da formacgdo profissional dos docentes na adaptacdo ao ERT.
Sabemos, ainda, desde o estudo pioneiro de Nishii et al. (2008), que a forma como os trabalhadores interpretam
as praticas de recursos humanos (PRH) reveste-se de grande importancia, “o que implica que a teoria da
atribuicdo pode oferecer alguns insights valiosos” (Fontinha et al., 2012, p. 833). Que tenhamos conhecimento,
nao existem estudos que efetuem uma analise simultanea da formacgdo profissional e das atribuigdes causais
desta PRH. RevisOes recentes (Hewett, 2021; Sander et al., 2021) referem a necessidade de futuros estudos se
debrucarem sobre o contexto das PRH especificas e ndo apenas sobre o sistema de PRH, como tem sido a
tendéncia da investigacdo nesta area.

O objetivo geral desta investigacao focou-se em compreender o papel da formagao dos docentes de uma
Organizag¢do do Ensino Superior em Portugal, na adapta¢do ao ERT. Como objetivos especificos, pretendeu-se
caracterizar a formacao profissional destinada aos docentes, caracterizar a formag¢do que ocorreu na adaptagao
ao ERT, analisar a perce¢dao dos docentes relativamente as praticas de formag¢do adotadas pela Organizagao,
analisar a percecao dos docentes sobre a formagdo destinada ao ERT e analisar as atribui¢cdes causais dos
docentes em relagdo as praticas de formagao.

Tratando-se de um estudo exploratério-descritivo, optou-se por uma metodologia mista, recorrendo a técnicas
qualitativas (entrevista semiestruturada e analise documental) e a técnicas quantitativas (questionario online).
As técnicas qualitativas utilizadas serviram de base a elaboracdo da escala sobre as a¢bes de formacdo
implementadas na Organizacdo. As praticas de formacdo profissional foram medidas através de 4 itens da escala
“High Performance Work Sistem” de Takeuchi et al. (2007). As atribui¢Ges causais foram medidas através de 4
itens da escala “HR Attributions” de Nishii et al. (2008).

Responderam ao questionario 55 docentes (taxa de resposta 32,2%).

Os resultados encontrados mostram que as a¢oes de formagdo que apresentaram uma maior adesdo por parte
dos respondentes correspondem a plataforma Moodle, que foi definida como obrigatdria para a disponibilizacdo
dos materiais pedagdgicos. Os resultados mostram, ainda, que a adesdo dos docentes de carreira foi superior a
dos docentes convidados, em todas as formagGes de EaD disponibilizadas pela Organizacdo, resultados que
estdo de acordo com a tendéncia referida por Zalbaza et al. (2014).
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As percec¢oes dos docentes sobre as praticas de formacgao profissional indicam que, em média, estes apresentam
uma posicdo neutra quanto a considerarem que a formacao é continua e quanto ao acesso a formacao ser claro
e compreensivel. Os docentes, em média, “concordam moderadamente” que a formacdo oferecida aposta no
desenvolvimento de competéncias e conhecimentos relevantes para a Organiza¢do e que a formacdo esta
adaptada as fungbes desenvolvidas. Ndo obstante, o desvio padrdao (DP) sugere que existem docentes com
percegles contrarias sobre estas questdes.

Quanto as atribuicdes causais relativas a pratica de formacdo, os resultados mostram que, em média, os
docentes apresentam uma posicdo neutra quanto as atribuicées de compromisso e discordam quanto as
atribuicdes de controlo. Contudo, o DP destas duas varidveis reflete alguma discrepancia face a média.

Este estudo contribui para a literatura existente, abrindo pistas para futuros trabalhos que se debrucem sobre
o papel da formacao profissional dos docentes do ensino superior e das atribui¢cdes causais sobre as praticas de
formacgdo no desenvolvimento de atitudes e comportamentos positivos.
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