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RESUMO

As inovacdes nas organizacdes tém demanda crescente a cada ano, 0 que suscita
necessidades de gerir e estimular o processo para que sua geracdo aconteca de forma
sistematica, com engajamento dos colaboradores e das liderancas. Nesse contexto, a
inovacdo surge como uma funcdo organizacional nas empresas, exigindo lidar com
conflitos e | imitagcbes para apoiar e gerir as praticas de inovacao no ambiente
organizacional com ambidestralidade. Quando a implantagdo ou o refor¢co da funcdo
inovacdo vem também com o objetivo estratégico de transformacao cultural, buscando
- se sair de um modelo tradicional para uma cultura mais fértil para a inovacédo, os
desafios sdo maiores. Esses séo alguns dos elementos contemporaneos de mudanga
gue influenciam o papel, a forma e a relagdo com o trabalho, bem como desafiam novas
praticas em gestado de recursos humanos. Nesta perspectiva, o objetivo desse artigo é
discutir a percepcado dos colaboradores de uma fundagéo de apoio a pesquisa no que
diz respeito a iniciativas de inovacdo paralelamente as suas responsabilidades
rotineiras, em um programa institucional de transformacédo cultural. A fundacéo, de
atuacao nacional, esta baseada em uma Universidade publica brasileira . Com mais de
quarenta anos e respondendo aos 6Orgdos de controle e aos financiadores, foi se
burocratizando, perdendo agilidade e a qualidade no atendimento de seu principal
stakeholder, o pesquisador. Aliado a queda de investimento publico em pesquisa nos
ultimos anos, com crise politico- econémica nacional e estadual, o que gerou perdas em
sua receita, a fundagéo tem buscado se reinventar com iniciativas de inovagcdo. Uma
andlise a partir de documentos internos da empresa divulgados na Intranet e em
entrevistas junto as liderancgas, aplicacdo de questionario junto aos colaboradores e
uso da gamificacdo ao longo de sua conducao, foi possivel identificar aspectos ligados

ao engajamento e desenvolvimento dos participantes permitiu identificar como principais



resultados a dificuldade de compatibilizacado da rotina com as iniciativas de inovacgao,
somado a falta de envolvimento de todos os colaboradores e de apoio das liderangas.
Ao mesmo tempo, destacaram também a importancia do programa para seus
respectivos desenvolvimentos pessoais e profissionais, além da transformacdo da
cultura, visando mais inovacdes. Foi observado também a utlizacdo de novas
ferramentas de apoio ao planejamento e organizacdo e 0 inicio da incorporagéo de
métodos ageis de gestdo. Questbes qualitativas foram apresentadas para
complementar as andlises, trazendo elementos de reflexao sobre o]
desenvolvimento de inovacfes e transformacdo cultural. Os resultados trazem
contribuicbes para se ampliar a discussdo sobre a fungéo inovacéo, a transformacéao
para uma cultura de inovagéo e seus desafios em outras organizacdes. Esses aspectos
se conectam com a proposta da Gestao 3. 0, bem como com reflexdes sobre o papel
das lideranga s e da estrutura organizacional. Também apresentam iniciativas praticas
que podem ser replicadas , com os devidos ajustes , a outros contextos a f im de apoiar
a transformacéo cultural que promova um ambiente mais propicio para a geracao e a

implementacéo de inovagdo n a organizagao.

Palavras- chave: gestédo da inovacéo; funcéo inovacgao; transformacdao cultural; gestao

3. 0; ambidestralidade organizacional .

Referéncias Bibliogréficas:

Aagaard, A. & Andersen, T. ( 2014 ) . How can HR practices support f ront - end
innovation and increase the innovativeness of companies? European J. of

International Management, v. 8, n. 5, p. 488.

Andries, P. & Czarnitzki, D. (2014 ) . Small f i rm innovation performance and employee

involvement. Small Business Economics, 43, Issue 1, pp 21 —38.

Bergendahl, M., Magnusson, M. & Bjork, J. ( 2015) . Ideation High Performers: A Study

of Motivational Factors. Creativity Research Journal, v. 27 ,n. 4, p. 361 - 368 .

Birkinshaw, J. & Gibson, C. ( 2004 ) . Building Ambidexterity into your Organization. MIT
Sloan Management Review, 45, n. 4, p. 47 - 55.

Kuratko, D. F., Hornsby, J. S. & Hayton, J. ( 2015 ) . Corporate entrepreneurship: the
innovative challenge for a new global economic reality. Small Business Economics, 45 ,
Issue 2, pp 245 — 253 .



Lendel, V., Hittmar , S. & Siantova, E. ( 2015 ) . Management of Innovation Processes

in Company. Procedia Economics and Finance, 23, Pages 861 - 866 .

O' reilly, C. A. & Tushman, M. L. (2013 ) . Organizational ambidexterity: past, present,
and future. The academy of management perspe ctives, v. 27 ,n. 4, p. 324 - 338 .

Tidd, J. & Bessant, J. (2015 ) . Gestao da Inovagédo. 5 2 Ed. Porto Alegre: Bookman.
Van De Ven, A. (2017 ) . The innovation journey: you can’ t control i t, but

you can learn to maneuver it . Innovation, v. 19, n. 1, p. 39-42.

Visnjic, | . , W iengarten, F. & Neely, A. ( 2016 ) . Only the Brave: Product Innovation,
Service Business Model Innovation, and Their Impact on Performance. The Journal

Product Innovation Management, 33, issue 1, pp. 36 — 52.



