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A Gestdo de Recursos Humanos (GRH) tem nas suas origens assegurar a quantidade,
a qualidade e a uniformidade do trabalho, independentemente da designacao atribuida
(Almeida, 2011). A GRH tem sofrido alteracdes bastante significativas ao longo dos anos
devido as constantes mudancas no ambiente externo e interno das organizacdes. Estas
mudancgas interferem em diversos fatores, nomeadamente, nas expectativas, nas
tarefas e no desempenho tanto dos profissionais de recursos humanos como da prépria
empresa (Martins, Silva & Costa, 2014). Dessa forma, a prépria profissédo de recursos
humanos tende a sofrer alteragcbes ao longo das décadas e, por ineréncia as
designacgdes dos profissionais também sofrem alteracdo das designacoes.

Aprovada em 2010 pelo Conselho Superior de Estatistica, a Classificacdo Portuguesa
de Profissdes (CPP) surge para agregar o conjunto de todas as profissGes existentes
em Portugal, em grupos profissionais e descreve todas as func¢des a estes associados
(Cidade das Profissdes, 2018). Segundo a CCP, associada a area de Recursos
Humanos (RH) existem diferentes fun¢des, nomeadamente, as fungdes de i) diretor de
recursos humanos, ii) de especialista em RH e iii) especialista em formacdo e
desenvolvimento de RH. No entanto, no atual mercado de trabalho, é verificavel que os
profissionais de RH tendem a assumir outras designacdes nado formalizadas na CCP

nem circunscritas aos principais quadros de referéncias.

Partindo desta matriz de referéncia dos Perfis Profissionais de gestdo e
desenvolvimento de Recursos Humanos este estudo exploratério apresentara dados
relacionados com os principais objetivos condutores deste trabalho de investigacdo: a)
caraterizar o perfil dos atuais intervenientes da &rea da GRH; b) conhecer as
designagfes habitualmente atribuidas aos profissionais de recursos humanos; c)

Mapear os perfis nacionais a atuar na Gestao de Recursos Humanos.

Foi utilizada uma metodologia qualitativa, recorrendo a analise de contetdo online para
a obtencdo dos dados. A amostra do estudo foi obtida a partir dos perfis profissionais

disponiveis online na rede social LinkedIn.



A consciencializacdo dos perfis e percursos profissionais contemporaneos de RH
contribuirdo para reflexdes fundamentadas a nivel da profissionalizagdo, educacéo e
formagéo dos campos dos RH.

O objetivo primordial desta investigacdo € demonstrar que o perfil profissional dos RH
se encontra diferente das vertentes teoricas existentes. Sao vastas as designhacdes que
atualmente os profissionais de RH utilizam para se referir a sua profissdo. Esta
investigacado podera ser aplicada noutros paises com o intuito de apresentar o perfil do

profissional da GRH, bem como identificar as diferencas existentes.
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