|
Revista Multimédia de
ratlca Investigacdio em Inovagdo PRAT|CA, VOL. 9 (1)
Pedagdgica e Prdticas
B deeLEARNING MAIO 2026

FERRAMENTAS ARTIFICIAIS E APRENDIZAGENS HUMANAS: PRATICAS COM
IA GENERATIVA NO ENSINO DE INGLES NO 1.2 CICLO DO ENSINO BASICO

ARTIFICIAL TOOLS AND HUMAN LEARNING: PRACTICES WITH GENERATIVE
Al IN PRIMARY ENGLISH TEACHING

HERRAMIENTAS ARTIFICIALES Y APRENDIZAJES HUMANOS: PRACTICAS
CON IA GENERATIVA EN LA ENSENANZA DEL INGLES EN PRIMARIA

Cliudio Santos1 [0009-0006-5755-1569]

Mdrio CI’UZZ [0000-0001-8894-8821]
"Universidad de Santiago de Compostela, Espanha, claudio.filipe@raiusc.es

2//750, Escola Superior de Educagdo, Instituto Politécnico do Porta, Portugal, mariocruz@ese.jpp.pt

Resumo

A exploragao da Inteligéncia Artificial Generativa (IAG) como recurso transformador para o ensino de inglés no 1.2 Ciclo
do Ensino Basico (1.2 CEB) exige ao professor do século XXI uma literacia (auto)critica suportada em préticas
personalizadas e compreensivas, onde as aprendizagens sao entendidas como um processo e nao apenas como uma
finalidade técnica e automatizada.

0 nosso estudo surge, portanto, como um estudo de reflexao de natureza qualitativa e fundamentado numa
experiéncia de intervencao formativa com recurso a IAG, direcionada a docentes de inglés no 1.2 CEB em Portugal.
Como objetivo principal pretendeu-se analisar criticamente a narrativa docente perante aimplementacao da IAG no
ensino e aprendizagem de inglés com criancas, de modo a contribuir para a resolucao de problemas e praticas
inovadoras nessa area.

A recolha de dados englobou notas de campo e registo de interac6es dos participantes, os quais foram interpretados
qualitativamente através de analise reflexiva. Os resultados apontam essencialmente para preocupacoes perante o
papel da IAG na promocao de aprendizagens ilusérias desprovidas de pensamento critico, criatividade e de
competéncias-chave para o uso da lingua inglesa em contextos reais. Nao obstante, afirma-se a contribuicao da IAG
no apoio a processos de carater mais burocrdtico e na ampliacao de aprendizagens mais humanas quando aplicada
sob uma pedagogia critica.

Palavras-chave: inteligéncia artificial generativa, 1.2 ciclo do ensino bdsico, ensino de inglés no 1.2 ciclo do ensino
bdsico

ISSN: 2184-1837 159




|
Revista Multimédia de
rqtlcq Investigacdio em Inovagdo PRAT|CA, VOL. 9 (1)
Pedagdgica e Prdticas
B deeLEARNING MAIO 2026

Abstract

Exploring Generative Artificial Intelligence (GenAl) as a transformative tool for teaching English in the 1t Cycle of Basic
Education demands 21% century teachers to adopt a self(critical) literacy grounded in customised and comprehensive
practices, where learning is perceived as a process rather than a technical and mechanical product.

Our study, therefore, arises a qualitative reflective study based on a training intervention experience involving the use
of GenAl, aimed at Primary English teachers in Portugal. Its main objective was to critically analyse teachers’
discourses regarding the implementation of GenAlin the teaching and learning of English with children, with the intent
of contributing to the resolution of emerging problems and developing innovative practices in this field.

Data collection included field notes and interaction records, which were interpreted qualitatively through reflective
analysis. Findings suggest greater concerns towards the role of GenAl in fostering misleading forms of learning that
lack critical thinking, creativity, and key competences for the use of English in real-life settings. Nevertheless, GenAl
is also acknowledged as a positive contribution in supporting bureaucratic processes and in enhancing more human-
centred learning when applied under a critical pedagogy.

Keywords: generative artificial intelligence, 1** cycle of basic education, primary English teaching

Resumen

La exploracidn de la Inteligencia Artificial Generativa (IAG) como recurso transformador para la ensefianza del inglés
en Educacién Primaria requiere al profesorado del siglo XXI que adopte una posicién (auto)critica basada en practicas
personalizadas y comprensivas, donde el aprendizaje se conciba como un proceso en lugar de una finalidad técnica y
automatizada.

Nuestro estudio, surge, por tanto, como un estudio reflexivo de cardcter cualitativo basado en una experiencia de
intervencion formativa con uso de la IAG, dirigida a profesores de inglés de Educacién Primaria en Portugal. Su
objetivo principal fue analizar criticamente los discursos docentes en torno a la implementacion de la IAG en la
ensefnanza y el aprendizaje del inglés con nifios, con el fin de contribuir a la resolucién de problemas emergentes y al
desarrollo de practicas innovadoras en este campo.

La recopilacién de datos incluyé notas de campo y registros de interacciones, interpretados cualitativamente
mediante un analisis reflexivo. Los resultados sugieren preocupaciones en torno al papel de la IAG en el desarrollo de
formas de aprendizajes aparentes, carentes de pensamiento critico, creatividad y competencias clave para el uso del
inglés en contextos reales. Sin embargo, también se reconoce el contribucidn positiva de la IAG para apoyar procesos
mas burocrdticos y favorecer aprendizajes mas humanizados cuando se aplica bajo una pedagogia critica.

Palabras-clave: inteligencia artificial generativa, educacién primaria, ensenanza de inglés en primaria

INTRODUCAO

Com a publicacdo da quinta edicao do Quadro Europeu de Competéncias Digitais para Cidadaos (DigComp 3.0) por
parte da Comissao Europeia (Cosgrove & Cachia, 2025), torna-se cada vez mais evidente que a sociedade atual
depende das tecnologias digitais para crescer e prosperar pessoal e profissionalmente (Cosgrove & Cachia, 2025).

Entende-se, por isso, que é crucial dotar os cidadaos com competéncias digitais significativas, uma vez que “os
ambientes digitais estao interligados com a vida quotidiana, o trabalho e a educacao, comportando beneficios e
riscos” (Cosgrove & Cachia, 2025, p. 3), essencialmente quando se observa uma rapida difusao da Inteligéncia
Artificial Generativa (IAG) nos diferentes campos (Cosgrove & Cachia, 2025).

Seguindo estas diretrizes e preocupacoes europeias e mundiais, Portugal, através da Direcao-Geral da Educacao,
tem visado investir no desenvolvimento das competéncias digitais através de trés dimensdes principais: i)
capacitacao digital de docentes: i) desenvolvimento digital das escolas; eiii) desenvolvimento de recursos educativos
digitais (Direcao-Geral da Educacao, 2025). Estas dimensdes do Plano de Acao para a Transicao Digital (Figura 1)
surgem com o principal objetivo de dar resposta a crescente digitalizagcao no ambito educacional.
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Figura1

Dimensoes do Plano de Acao para a Transicao Digital

CAPACITACAO DIGITAL DAS ESCOLAS

€
¢
€

l i) )
Capacitagéo Embaixadores Manuais Digitais
de Formadores Digitais

W

Recursos Digitais

Diagnéstico Curso de Interativos de Acesso
Check-in Formagdo Livre
J N
A , N2
Equipas Propostas de
Oficinas  Oficinas ficinas Desenvolvimento Percursos de
NIVEL1 NIVEL 2 NIVEL3 Digi?ol Aprendizoger‘n

l | |

~ v N2

.4 Planos de AgGo para o Mais e Melhores
Docentes _ Desenvolvimento Digital das Aprendizagens
Escolas

Nota.Retirado de Direcao-Geral da Educagao (2025).

Além do mais, com a inevitavel integracao da IAG na drea da Educacao e nas escolas portuguesas, tamhém se
compreende ser fundamental uma posicao critica e reflexiva perante as implicacbes éticas, regulatérias e
pedagdgicas que apresentam novos desafios e oportunidades a capacitacdo digital das escolas (Garcia-Lépez &
Trujillo-Lindn, 2025) e de todos os envolvidos no campo educativo.

Nao obstante, num modelo de escola ainda focado em concecdes do mundo industrial, enraizado em métodos
massificados e politicas publicas assentes em burocracia (Carrico, 2016; Santos et al., 2025), “ficamos em dtivida se
realmente a escola atual esta a fornecer competéncias formais sélidas para que os jovens enfrentem os desafios do
mundo” (Meirinhos, 2022, p. 4). Por outras palavras, “as escolas tém excelentes professores, mas a trabalhar do
modo errado. Nao faz sentido alunos do século XXI terem professores do século XX, com propostas tedricas do
século XIX, da Revolucao Industrial’ (Carrico, 2016).

Considerando esta transformacao digital emergente num sistema educativo com “pressupostos historicamente
estahilizados sobre autoria, originalidade, competéncia e aprendizagem” (Cruz & Queirds, 2026, p. 10) exige-se,
portanto, aos professores do século XXI que adotem uma postura (auto)critica que Ihes permita desenvolver e
colocar em prédtica novas competéncias digitais aliadas a competéncias socioemocionais imprescindiveis na era
tecnoldgica da lAG (Cosgrove & Cachia, 2025; Cruz & Queirés, 2026; Santos et al., 2025).
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1 DIGCOMP 3.0: 0S PROFESSORES E A INTELIGENCIA ARTIFICIAL GENERATIVA NA
NOVA ERA DIGITAL

Com a crescente utilizacao da IAG por parte de docentes e alunos fora e dentro das escolas, surge um “novo
paradigma de sociedade que exige que as escolas tradicionais mudem e se adaptem para serem capazes de
responder aos desafios que a nova era digital coloca” (Meirinhos, 2022, p. 3).

Posto isto, os professores de inglés no 1.2 ciclo do ensino basico (1.2 CEB) tamhém serdo confrontados com a
necessidade de colocarem em pratica experiéncias de aprendizagem mais personalizadas e interativas que
respeitem o perfil de cada crianca através de um ensino com recurso a IAG (Zulkarnain & Yunus, 2023; Daud et al.,
2025). Reforca-se, entao, o papel do professor enquanto “curador de informacao, mediador critico, garante de rigor
cientifico e agente de humanizacdo da aprendizagem” (Cruz & Queirds, 2026, p. 11) e enquanto pessoa critica e
compreensiva que entenda e utilize a IAG “nao como substituto da aprendizagem, mas como objeto de andlise critica,
expondo os seus limites, erros e enviesamentos como parte do processo educativo” (Cruz & Queirds, 2026, p. 12).

Esta literacia (auto)critica engloba o que Comissao Europeia (2018) menciona como “competéncia digital’ no
DigComp 3.0:

a utilizacao confiante, critica e responsdvel das tecnologias digitais e o envolvimento com as mesmas para a
aprendizagem, no trabalho e para a participacao na sociedade. Inclui literacia em matéria de informacao e dados,
comunicacao e colaboracao, literacia medidtica, criacdo de contetidos digitais (incluindo programacao), seguranca
(incluindo bem-estar digital e competéncias relacionadas com a ciberseguranca), questdes relacionadas com a
propriedade intelectual, resolucdo de problemas e pensamento critico (Comissao Europeia, 2018, p. 9 as cited in
Cosgrove & Cachia, 2025, p. 16).

Esta competéncia inclui, portanto, uma combinacao de conhecimentos, capacidades e atitudes (Cosgrove & Cachia,
2025) que reiteram a necessidade fundamental dos docentes compreenderem nao apenas como as tecnologias —
como a IAG - funcionam, mas também de que forma sdo capazes de moldar praticas, discursos e relagdes (Cruz &
Queirds, 2026), considerando que as caracteristicas tnicas da IAG apresentam desafios que exigem uma “avaliacao
cuidadosa” (Garcia-Ldpez & Trujillo-Lifidn, 2025, p. 2). Assim, partindo de uma pedagogia critica que almeja “ensinar
sobre a tecnologia, capacitando docentes e estudantes para uma relacao reflexiva, ética e intelectualmente exigente
com sistemas algoritmicos” (Cruz & Queirds, 2026, p. 12), percebe-se que o DigComp 3.0 (Cosgrove & Cachia, 2025)
evidencia um alinhamento dos seus principios com o referencial de competéncias docentes na era da IAG (Cruz &
Queirds, 2026), indicando o que constitui ser competente digitalmente e de que modo essas competéncias de
concretizam na era da IAG (Figura 2), respetivamente.

A necessidade de uma pedagogia critica que permita os docentes ensinar de forma significativa na era da IAG devera,
portanto, incutir uma transversalidade de competéncias que facilitem: a) a personalizagao da aprendizagem através
da capacidade da IAG em se adaptar as necessidades especificas dos alunos, mesmo em faixas etdrias ao nivel do 1.2
CEB; b) a equidade no acesso sustentavel a tecnologia, considerando que a divisao digital continua a aumentar devido
a falta de recursos, contextos socioeconémicos e localizacao geografica; c) o desenvolvimento de competéncias
criticas que possibilitem dotar as criancas com o pensamento critico necessdrio para utilizar a tecnologia de forma
ética e reflexiva (Garcia-L6pez & Trujillo-LiAdn, 2025; Cruz & Queirds, 2026). Esta relacao direta e transversal entre
0 DigComp 3.0 e o referencial das Competéncias Docentes na era da IAG evidenciado na Figura 2 demonstra, assim,
que a qualidade educativa no ensino bdsico tem de partir de uma pedagogia critica na qual os docentes sejam dotados
de conhecimentos, capacidades e atitudes ao nivel técnico e socioemocional para que, consequentemente, 0s seus
alunos desenvolvam valores humanos (tais como o respeito mituo em todas as vertentes, poder reflexivo para
questionar o que observa, saber comunicar empaticamente num mundo intercultural, entre outros) numa sociedade
cada vez mais capacitada artificialmente (Walter, 2024; Cruz & Queirés, 2026).

No entanto, verifica-se, por um lado, que persiste um questionamento perante a verdadeira utilidade da IAG e do
crescente uso de tecnologias nas escolas, especificamente no que concerne ao ensino a criangas e ao ensino dalingua
inglesa a esta faixa etdria (entre os 8 e 0s 10 anos de idade), com recurso a ferramentas artificiais. Por outro lado,
afirmam-se vantagens no uso da IAG quando direcionada a criacao de materiais educativos por parte dos docentes.
Estas questdes contribuem para os desafios ja colocados ao nivel do ensino superior, acreditando-se que, apesar de
parecerem mais exacerbadas nesse nivel de ensino (Cruz & Queirés, 2026), jd se manifestam preponderantemente
no ensino basico, incluindo o0 1.2 CEB, uma vez que se observam “por um lado, discursos entusiastas que apresentam

ISSN: 2184-1837 162




|
Revista Multimédia de
ratlca Investigagdo em Inovagdo PRAT|CA, VOL. 9 (1)
Pedagdgica e Prdticas
B deeLEARNING MAIO 2026

estas tecnologias como solugao inevitdvel para problemas estruturais [..]; por outro, respostas defensivas que se
centram quase exclusivamente na proibicao, na vigilancia e na detecao de usos indevidos” (Cruz & Queirds, 2026, p.
6). Efetivamente, esta transformacao digital no campo educativo e, concretamente, nas escolas, tem apresentado
resisténcias continuas por parte de diversos elementos da comunidade educativa, o que poderd advir das dificuldades
da escola em assumir a inovacao pedagdgica adjacente a inovacao civilizacional, persistindo uma visao tradicional,
industrial e estruturalmente massificada do sistema de ensino (Meirinhos, 2022).

Figura 2

Competéncias transversais na era da IAG sob uma pedagogia critica
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Nota. Adaptado de Cosgrove & Cachia (2025) e Cruz & Queirds (2026) com auxilio do ChatGPT 5.2.

Ir-se-3, por isso, explanar e discutir em seguida estas questdes que foram surgindo ao longo da nossa intervencao

formativa partindo do principio que a “questao central nao é “usar ou nao usar IA”, mas com que finalidades
educativas, sob que condicdes e com que limites” (Cruz & Queirds, 2026, p. 10).

2 CONTEXTO DE INTERVENCAO E OPCOES METODOLOGICAS

0 estudo aqui apresentado segue uma metodologia qualitativa, de natureza reflexiva e interpretativa (Quivy &
Campenhoudt, 1998), com fundamentacdo numa experiéncia de intervencao formativa com recurso a IAG a docentes
de inglés no 1.2 CEB em Portugal que permitiu problematizar pressupostos, analisar experiéncias e (re)pensar
mudancas para futuras praticas (Coutinho et al., 2009; Machost & Stains, 2023).

Aintervencao ocorreu através de um workshop online de curta duracao (aproximadamente 60 minutos), estruturado
em trés momentos principais: a) enquadramento tedrico sobre a utilizacao da IAG no ensino de inglés no 1.2 CEB; b)
demonstracao pratica de ferramentas de IAG (ChatGPT, Canva Al, Mizou, Suno Al, entre outros) e a sua aplicacdo no
ensino e aprendizagem de inglés com criancas; c) interacdo dos participantes através da exploracao orientada das
ferramentas digitais apresentadas e reflexao critica sobre a sua utilizacao em contextos educativos. Além do mais,
ao longo da sessao, os docentes foram convidados a realizar pequenas tarefas através do Mentimeter, com o intuito
de gerar discussao e partilha de experiéncias. O objetivo principal desta intervencao foi analisar criticamente a
narrativa docente perante a implementacao da IAG no ensino e aprendizagem de inglés com criancas, de modo a
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contribuir para a resolucao de problemas e praticas inovadoras nessa area. Nela participaram 56 docentes de inglés
do 1.2 CEB a lecionar em Portugal e de diferentes areas geogrdficas do pais.

A recolha de dados incluiu notas de campo e registo de interacoes dos participantes ao longo da sessao, os quais
foram analisados criticamente e interpretados qualitativamente através de uma andlise temética reflexiva (Bogdan
& Biklen, 1994; Quinta e Costa et al., 2014). Realizou-se, portanto, uma leitura e releitura dos dados recolhidos com o
intuito de encontrar regularidades e padrdes através de categorias de codificacdo manual (Bogdan & Biklen, 1994),
considerando que “as categorias constituem um meio de classificar os dados descritivos” (Bogdan & Biklen, 1994, p.
221). Estas categorias foram organizadas em torno de quatro eixos principais: i) percecdes positivas da IAG; ii)
preocupacoes e limitacdes da IAG; iii) desafios pedagdgicos; iv) implicacdes nas prdticas docentes.

Como forma de reforcar aandlise desses dados e a sua triangulagao, também foram explorados e contrastados dados
quantitativos provenientes de um Mentimeter utilizado ao longo da intervencao. Estes incluiram questdes de
respostafechada e aberta, permitindo a seleccao de miltiplas respostas pelos participantes em alguns casos. Por um
lado, as respostas fechadas foram analisadas estatisticamente com base em frequéncias absolutas (n=) e relativas
(%). Pelo outro lado, as respostas abertas foram agrupadas por proximidade semantica, organizando-as em
categorias representativas. Os dados foram, entdo, integrados na analise temdtica de forma indutiva (Bogdan &
Biklen, 1994) com o objetivo de validar e consolidar as categorias emergentes (Cruz, 2005; Santos, 2020), partindo
do principio que

investigadores qualitativos tendem a analisar os seus dados de forma indutiva [ou seja], ndo recolhem dados ou
provas com o objectivo de confirmar ou infirmar hipteses construidas previamente; ao invés disso, as abstraccoes
sdo construidas a medida que os dados particulares que foram recolhidos se vao agrupando (Bogdan & Biklen, 1994,
p.50).

Importa mencionar ainda que foram assegurados todos os principios éticos, tendo os participantes sido informados
acerca dos objetivos da intervencao e do estudo em causa. Foi, por isso, garantida a anonimizacao de todos os
docentes, de todas as suas respostas e a confidencialidade da informacao. Todos os dados recolhidos foram
utilizados unica e exclusivamente para fins de investigacao.

3 RESULTADOS

Da intervencao e respetivos instrumentos de recolha de dados, foi possivel observar que emergiram
posicionamentos, por parte dos docentes, que realcam o descrito por Walter (2024) e Cruz & Queirds (2026)
relativamente aos limites e potencialidades transformadoras da IAG em contexto educativo.

No caso especifico do nosso estudo, os professores de inglés no 1.2 CEB em Portugal realcam, essencialmente
preocupagoes associadas a: i) um sentimento de sobrecarga perante a rapida necessidade de conhecer e saber
utilizar, da melhor forma, as ferramentas de IAG que surgem de modo constante; ii) falta de tempo para conseguirem
investir nainovacao das suas praticas através da IAG, quando continuam atarefados com burocracia; i) uma falta de
informacgao e conhecimento perante os riscos da IAG; iv) a falta de maturidade e de pensamento critico necessdrio
das criancas na utilizacdo da IAG; v) a utilizacao desregulada e acritica da IAG por parte dos alunos; vi) o uso da lingua
inglesa de forma acritica e sem validade de conhecimento.

No mesmo sentido, os docentes de inglés no 1.2 CEB tamhém destacam fatores positivos: i) a possibilidade de criar
recursos educacionais com mais facilidade e em menos tempo nao-letivo, permitindo-lhes obter mais tempo pessoal
fora das horas letivas; ii) conseguirem realizar avaliacdes mais automatizadas, nas quais a correcao seja realizada
através de IAG, contribuindo, assim, para o bem-estar docente ao retirar horas de correcao fora da componente letiva;
iii) serem capazes de criar, com maior facilidade, materiais personalizados e adaptados a alunos com necessidades
de suporte a aprendizagem; iv) o maior apoio na elaboracao de documentos de carater mais burocratico, como atas
de reunides, bem como no auxilio a organizacao de dados relevantes da e para a sua disciplina.

Estas percecdes foram possiveis de observar também através da implementacao do Mentimeter que incluiu
respostas de cardter aberto e fechado, permitindo a submissao de mais do que uma resposta. Este revelou, portanto,
dados que mereceram uma reflexdo atenta a luz de uma literacia (auto)critica na era da IAG.

ISSN: 2184-1837 164




|
Revista Multimédia de
rqtlca Investigagdo em Inovagdo PRAT|CA, VOL. 9 (1)
Pedagdgica e Prdticas
B deeLEARNING MAIO 2026

Na primeira questao, “A palavra que me ocorre quando penso em IAG é..", foram registadas um total de 84 respostas,
sendo que destas, 8 foram consideradas nulas por se desviarem por completo do tema apresentado. Assim,a maioria
dos docentes referiram palavras relativas a “ajuda” (18 de 76), indo ao encontro da nocao de Luckin (2018) que
menciona que a IAG pode, efetivamente, servir como “inteligéncia aumentada, sublinhando que o valor da IA reside
no seu potencial de amplificar capacidades humanas, nao de as substituir’ (Cruz & Queirds, 2026, p. 11). As restantes
respostas dividiram-se entre potencialidades e limitac6es, as quais foram analisadas a partir da nuvem de palavras
obtida, encontrando-se representadas na Tabela 1.

Tabela1

Potencialidades e limitacoes da IAG de acordo com os docentes de inglés no 1.2 CEB

Potencialidades LimitacGes
Inovacao (11em76) Desafio (12 em 76)
Ferramenta Generativa (8 em 76) Fake (9em 76)
Futuro (5em76) Vertigem (8 em 76)
Colaboracao (1em76) Viéses (4 em 76)

Nota. A palavra "Viéses" define-se como “formas tendenciosas de pensar” e a palavra “Vertigem” remete para “sensacao iluséria”.

Partindo da tabela 1, entende-se, por isso, que ~57% (n= 43) das respostas referem potencialidades e ~43% (n= 33)
mencionam limitacoes. Percebe-se, assim, que a maioria dos professores de inglés no 1.2 CEB que participaram na
intervencao, entende alAG como uma potencialidade no ambito da sua profissao, revelando uma consciéncia perante
um envolvimento mais profundo com as oportunidades, questdes e desafios que a IAG apresenta (Edmett et al.,
2024).

Para além disso, numa pergunta de escolha mdiltipla e resposta tinica que teve por base os seis tipos de reacoes dos
professores a IA (EDUWIRE, 2024), e a qual questionou o “Tipo de Professor no uso da IAG com que mais se
identificam” (grdfico 1), foi possivel concluir que mais de metade das respostas (~51%) remetem para o perfil
“Curioso/Cauteloso” (n= 27). Seguidamente, surgem os tipos “Criador de Prompts” com ~26% (n= 14), e “Guerreiro
Etico” com ~11% (n= 6). J4 no que concerne ao perfil “Cético” e “Secreto”, estes surgem com ~6% (n= 3) para cada,
enquanto que o “Copia e cola/ Copy-paste” indica 0% (n=0).

Através do grdfico 1, observa-se, entao, que 27 dos docentes de inglés presentes na intervencao, se identificam como
curiosos ou cautelosos quanto ao uso da IAG para meios educativos, indicando que reconhecem a IAG como uma
ferramenta capaz de melhorar o ensino, mas que deve ser abordada sem precipitacdes, com apoio institucional e com
hase em competéncias digitais sélidas (EDUWIRE, 2024). Paralelamente, o nimero também significativo de
professores que se identificam como “criador de prompts”, sugere investimento e familiaridade perante ferramentas
digitais emergentes, bem como uma apropriacao ativa da |AG enquanto recurso vantajoso na pratica docente.

Nao obstante, quando questionados, do mesmo modo, sobre “A utilizacao da IA nas minhas praticas”, ~39% (n=19)
dos docentes de inglés no 1.2 CEB indicaram que “utilizo algumas vezes”, ~31% (n=15) que “utilizo frequentemente”,
~22% (n=11) “utilizo poucas vezes” e ~8% (n= 4) “nunca utilizo". Por outras palavras, entende-se que ~92% (n= 45)
dos docentes utilizam a IAG nas suas prdticas, como evidenciado na Figura 3.
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Grafico1

Tipo de reagoes dos professores de inglés do 1.2 CEB a IAG
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Nota. Apenas 53 dos 56 docentes responderam a esta questao.

Figura 3

Utilizagao da IAG na prdtica docente de inglés no 1.2 CEB
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4 Nunca utilizo. 11 Utilizo poucas vezes.

ot

19 Utilizo algumas vezes. 15 Utilizo frequentemente.

Nota. Apenas 49 dos 56 docentes responderam a esta questdao de escolha mdiltipla e resposta tnica.
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Estes dados sugerem, por isso, que a IAG assume uma relevancia preponderante nas prdticas dos professores de
inglés no 1.2 CEB em Portugal. Porém, a frequéncia de utilizacao observada na Figura 3 nao garante que esta ocorra
de forma pedagogicamente fundamentada sob uma postura (auto)critica e reflexiva (Cruz & Queirés, 2026; Cosgrove

& Cachia, 2025).

Ja no que diz respeito a questao “Ferramentas de IAG que conheco/utilizo”, *94% dos docentes (n= 44) indicam que
utilizam mais o ChatGPT, ~81% (n= 38) mencionam utilizar igualmente o Canva Al, ~36% (n= 17) referem utilizar
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também outras ferramentas, 17% (n= 8) o Suno Al, *9% (n= 4) o MIZOU e outros ~9% (n= 4) o HeyGen, como
demonstrado pela Figura 4.

Figura 4

Algumas das ferramentas de IAG mais utilizadas pelos docentes de inglés

1. ChatGPT
2. Canva Al
- heraiineers Sl en w0 o
3. Outra.
el 8- =)
4. SunoAl
5. Mizou
L
6. HeyGen

Nota. Apenas 47 dos 56 docentes responderam a esta questao de escolha e resposta muiltipla.

Perante a questao “De que modo a IAG pode mudar a forma como as criancas aprendem inglés?”, os docentes
também procederam a responder abertamente de acordo com as suas percecoes, permitindo uma diversidade
enriquecedora de respostas (tabela 2) apds a sua andlise por categorias (Cruz, 2005; Santos, 2020).

A andlise evidenciada na Tabela 2 demonstra, efetivamente, que os docentes de inglés no 1.2 CEB percecionam a IAG
como uma vantagem pedagdgica e didatica, sobretudo ao nivel da motivacao e envolvimento dos alunos. Além do
mais, evidencia-se um potencial inclusivo que se reflete na diferenciacdo pedagdgica e personalizacao da
aprendizagem com recurso a IAG, inclusive fora do espaco escolar. Contudo, observam-se frequentemente
preocupacdes no que diz respeito aos riscos da IAG neste nivel de ensino, nomeadamente ao nivel da dependéncia
digital, desigualdades de acesso a tecnologia, uso acritico e diminuicao de competéncias fundamentais como a escrita
auténoma. Por outras palavras, de modo geral, existe uma certa dualidade entre os discursos docentes, resultando
numa ambivaléncia que oscila entre o reconhecimento das oportunidades da IAG e a necessidade de ter cautela e
garantir uma utilizacao critica e pedagogicamente fundamentada, como sublinhado por Cruz & Queirds,

a utilizacao acritica da IA pode reforcar relacdes de poder assimétricas, ao naturalizar critérios algoritmicos opacos e
ao desvalorizar formas de conhecimento nao hegeménicas. Por outro lado, uma integragao critica pode transformar
alA em objeto de problematizacao, promovendo consciéncia politica e autonomia intelectual (2026, p. 34).

Esta ambivaléncia sugere, portanto, que a IAG no ensino de inglés no 1.2 CEB nao pode ser linear. Pelo contrario, deve
ser entendida como um processo complexo que exige mediacao e enquadramento pedagdgico.
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Tabela 2

Categorias emergentes das percegoes docentes sobre o impacto da IAG na aprendizagem de inglés com criangas

Categorias Subcategorias Principais percecdes retiradas diretamente do corpus

“Desperta curiosidade”;
“Pode motivar”;
“Mais envolvente”,

“Feedback imediato”,

Motivacao e Envolvimento “Atrai pela novidade”;
“Julgo que, se for bem utilizada, poderd potenciar a

aprendizagem da lingua”;
“They can talk with “someone” at home using other
language, helping them to practice”.

Percecdes positivas da
IAG

“Adapta-se ao ritmo de cada aluno”;
“Ensino mais individualizado”;
“Progressao personalizada”;

N - Potencial Inclusivo e “Maior apoio em casa”;
Implicac6es nas prdticas - “ - .
Personalizagao da Pode contribuir para tornar as aulas mais
docentes I . . . -
Aprendizagem personalizadas, interativas e eficientes, adaptando-se ao

ritmo e estilo de cada aluno”;
“Ensino mais individualizado e acesso a contetidos de
forma mais equitativa”.

“Uso acritico”;

“Perda da capacidade da escrita”;
“Maior passividade”;
“Impossivel sem recursos”;
“Tornar mais dependentes’.

Preocupacoes e limitacdes ~ Dependéncia, Desigualdade e
dalAG Impacto Cognitivo

“E (itil, mas...";
“Muito céptica, nao é assim tao simples ou linear”;
“Motivante. Mas impossivel em escolas sem recursos”;
Ambivaléncia (Reconhecimento “No ensino hasico, nao vejo como o Al deva ser utilizado
e Cautela) pelos alunos. Professor sim.”;
“Podera ser uma boa ferramenta para ajudar na
aprendizagem. Neste momento, parece ser utilizado
mais como ferramenta da preguica pelos alunos”.

Desafios pedagdgicos

Nota. Algumas percegoes nao foram incluidas na tabela por vincularem a mesma ideia.

Perante estes resultados, poder-se-a alcancar, entao, um entendimento de que a transformacao das prdticas de
inglés no 1.2 CEB nao exige apenas um acompanhamento da evolucao e inovacao tecnoldgica. Por exemplo, as
potencialidades descritas pelos docentes de inglés ao nivel da motivacao e personalizagao, indicam que a IAG podera
servir para criar atividades em sala de aula que sejam mais diferenciadas, adaptadas ao ritmo e perfil de cada aluno e
que fomentem uma aprendizagem ativa da lingua inglesa. Também as suas preocupacdes indicam a necessidade de
implementar estratégias promotoras do pensamento critico, criatividade e autonomia. Isto implica, pois, ao docente
que adote uma pedagogia critica cuidadosa (Garcia-Ldépez & Trujillo-Lifidn, 2025) que se foque menos na ferramenta
propriamente dita e mais em praticas pedagdgicas humanistas que enquadrem e articulem essa ferramenta de
acordo com as suas potencialidades e limites e consoante o perfil do(s) aluno(s).
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CONSIDERAGOES FINAIS

0 estudo aqui apresentado procurou refletir de forma critica e interpretativa acerca da integracao da IAG no ensino
de inglés no 1.2 CEB, partindo de uma analise reflexiva sobre os dados obtidos da intervencao formativa dirigida a
professores dessa area de ensino em Portugal.

Os resultados sugerem, por isso, uma coexisténcia entre interesse positivo e cautela face ao potencial transformador
da IAG para o ensino de inglés a criancas. Efetivamente, verifica-se que os docentes reconhecem a utilidade das
ferramentas artificiais no apoio a criacao de recursos educativos, na automatizacao de processos de avaliacao e na
reducao da carga burocratica, mas emergem, também, preocupacoes inerentes a aprendizagens ilusdrias, ao uso
acritico da tecnologia por parte das criancas e adultos e a necessidade continua de se desenvolverem competéncias
digitais em todas as faixas etdrias e ciclos de ensino (Cruz & Queirds, 2026). Neste sentido, a integracao e aplicacao
dalAG no ensino de inglés no 1.2 CEB podera ser vidvel e enriquecedora na promogao de aprendizagens significativas
em criancas, desde que seja suportada por trés necessidades evidentes: i) formacao continua de docentes para a
utilizacdo critica e pedagdgica da IAG nos contextos em que se inserem (algo que jd se comeca a evidenciar através
das ofertas formativas dos Centros de Formacao de Associacao de Escolas em Portugal); i) desenvolvimento de
atividades que promovam a literacia digital e a literacia critica dos alunos, mesmo em criancas com idades
compreendidas entre os 8 e os 10 anos; iii) utilizacao da IAG enquanto ferramenta de apoio e de inclusdo perante a
crescente heterogeneidade das turmas de inglés no 1.2 CEB.

De um modo geral, refor¢a-se a necessidade de se incrementar uma postura docente de indole (auto)critica,
fundamentada num pedagogia critica na era da IAG com o intuito de transformar nao apenas praticas pedagdgicas,
mas também a prdpria IAG enquanto um instrumento artificial capaz de ampliar aprendizagens humanas (Cruz &
Queirds, 2026). Tal como mencionado por Campos,

no ambiente digital, existem muitos riscos que podem transformar-se em danos graves para as criangas e jovens.
Mas o digital faz parte das nossas vidas, quer estejamos online ou nao; e oferece-nos oportunidades incriveis para a
brincadeira, a socializagdo, a expressao, a aprendizagem e até o desenvolvimento fisico. Por outras palavras, [..] a
forma como os humanos a concebem e a usam pode fazer-nos mal ou bem (2026, p. 115).

Cabe, portanto, aos profissionais da Educacao e a todos os intervenientes no processo de ensino e aprendizagem dos
alunos do 1.2 CEB de “recentrar o debate no equilibrio entre oportunidades e riscos e no desenvolvimento da
autodeterminacao dos individuos em formacao” (Campos, 2026, p. 116). Isto reflete-se tambhém no que ao sistema
educativo portugués diz respeito, uma vez que os resultados obtidos enquadram-se na perspetiva do atual Ministro
da Educacao, Fernando Alexandre, aquando da necessidade de investimento na formacao de professores orientada
para o desenvolvimento holistico de competéncias no ambito da IAG (Campos, 2026), bem como na necessidade das
escolas assumirem um papel ativo na orientacdo e integracao da IAG (Pdblico, 2026) em alinhamento com o DigComp
3.0. Nas palavras do atual Ministro, “o recurso a inteligéncia artificial [...] vai permitir otimizar processos e ‘eliminar as
desvantagens de um sistema altamente centralizado’ [..] até final de 2027" (Lusa, 2026), o que realga a importancia
de incluir a IAG nas politicas educativas como um recurso pedagdgico suportado por valores criticos, éticos e
humanisticos das aprendizagens almejadas.

Nao obstante, para isso, revela-se crucial procurar, reconhecer, desenvolver e saber, ou seja, “procurar as
oportunidades que nos sao benéficas, saber reconhecer onde estao os riscos, desenvolver controlo para evitar o que
nos pode prejudicar e saber como reagir quando os danos ocorrem” (Campos, 2026, p. 116).

Por fim, importa ainda mencionar que este estudo é circunscrito a uma intervencao de curta duracao, pelo que se
entende que seria necessario um maior investimento e alargamento destas questoes para se obterem conclusdes
mais sdlidas, principalmente no que concerne ao contexto do ensino de inglés no 1.2 CEB em Portugal. Futuras
investigacoes, poderao, por isso, permitir aprofundar estas questoes através de processos de observacao direta,
contextos etnogrdficos e estudos com contornos de investigacao-acao (Coutinho et al., 2009).
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