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o Eixo: Perspectivas Epistemoldgicas

Introdugdo

Os conceitos de competéncia,
comportamento e de praticas
informacionais tém sido frequentemente
utilizados no campo da Ciéncia da
Informagdo (Cl) em pesquisas cujo
propdsito é abordar como os individuos
buscam, acessam e se apropriam da
informacao nas mais diferentes esferas da
vida. Nesse contexto, o que se observa é
gue hd uma lacuna de estudos focados
pratica laboral dos grupos de pesquisa em
relacdo divulgacdo da ciéncia para a
sociedade. Assim, Farias e Lima (2020)
compreende a necessidade de criar agdes
visando a apropriacdo do conhecimento
cientifico-tecnolégico para a populagdo em
geral, proporcionando empoderamento e
participacdo  cidada.  Ainda nessa
perspectiva, Farias, Almeida e Vasconcelos
(2020) compreendem que as comunidades
cientificas devem propiciar o
desenvolvimento de acoes, que
impulsionam a visibilidade da ciéncia.

Dito isso, ndo é raro se deparar com
situagdes nas quais grupos de pesquisas
sdo alheios de estratégias assertivas de
comunicac¢do e divulgacdo da ciéncia, de
modo que as questdes bdsicas da
competéncia, do comportamento e da

pratica informacional se tornam elementos
basilares para a divulgacdo dos achados
cientificos e tecnoldgicos. Nesse sentido,
tem-se como objetivo principal abordar os
aspectos tedricos-conceituais relacionados
aos termos competéncia, comportamento
e de praticas informacionais no intuito de
identificar articulacGes e possibilidades na
pratica da divulgacdo cientifica.

2 Referencial Tedrico

A competéncia é a conjuncdo do
conhecimento adquirido, das habilidades
desenvolvidas por meio do conhecimento
e das experiéncias somadas as atitudes, ou
seja, as acOes efetivadas para tomada de
decisdao ao decorrer da vida ou execugao de
alguma atividade dentro de determinado
contexto. Bloom (2014) caracteriza a
competéncia em trés dimensbes, sendo
elas: dimensdao cognitiva; dimensao
afetiva; e dimensdo psicomotora. Nessa
perspectiva, podemos observar que ser
competente é mais do que dominar uma
técnica, ou o saber fazer, envolve também
um agir critico e reflexivo sobre a atividade
demandada no nosso cotidiano.

O comportamento informacional é o
estudo das agbes do individuo nas
atividades de busca, uso e transferéncia da
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informacao em diferentes contextos é
parte do processo de comunicacdo do ser
humano. (Wilson, 2000; Pettigrew, Fidel;
Bruce, 2001). E necessario compreender as
trés dimensbes, dos estudos do
comportamento informacional, destacada
por Miranda (2006), sdo elas: dimensado
cognitiva; dimensdo situacional; e
dimensdo afetiva. Na perspectiva de
Wilson  (2000) o  comportamento
informacional é entendido como intrinseco
ao comportamento humano, os novos
espacos e contextos informacionais
proporcionados pelas tecnologias digitais
de informa¢do e comunicagdo (TDICs)
causaram e ainda causam profunda
mudanca no comportamento humano.

Ja as praticas informacionais sdo “um
conjunto de  maneiras social e
culturalmente estabelecidas para
identificar, buscar, usar e compartilhar as
informacgdes disponiveis em varias fontes,
como televisdo, jornais e a Internet"
(Savolainen, 2008, p. 2).

A divulgacdo cientifica, entendida como o
conjunto de praticas de traducio e
disseminacdo do conhecimento cientifico
para publicos ndo especializados, ocupa
um lugar central na interface entre ciéncia
e sociedade. Bueno (2010), destaca que é
preciso distinguir comunicagdo cientifica,
voltada aos pares académicos, da
divulgacdo cientifica, orientada ao publico
leigo, com adaptagdo de linguagem e
contexto para tornar a ciéncia
compreensivel e interessante aos nao
especialistas.

3 Procedimentos Metodolégicos

articulagdo entre os termos: competéncia,
comportamento e pratica informacional
com a divulgacdo cientifica. Para a
operacionaliza¢dao do objetivo proposto foi
adotado a Revisdo Sistematica da
Literatura (RSL). Embora seja uma
metodologia que vem sendo
tradicionalmente mais utilizada na area da
salde, em que se buscam as comprovagoes
cientificas para determinar uma terapia,
esse método, de acordo com Mulrow
(1994), pode ser aplicado em outras areas
permitindo ao pesquisador estender e
apresentar seus resultados trazendo
coeréncia e credibilidade. Segundo
Brereton et al. (2007), a RSL permite ao
pesquisador uma avaliacdo confidvel das
pesquisas realizadas propiciando a
elaboracdo de um mapeamento dos
trabalhos publicados no tema e a
organizacdo de uma sintese do
conhecimento em analise. O resultado de
constituiu o “estado da arte” e demonstrar
gue a pesquisa em questdo contribui com
algo novo para o corpo de conhecimento
existente.

4 Resultados Parciais ou Finais

A investigacdo adota uma abordagem
qualitativa, por buscar interpretar e
compreender, de forma aprofundada,
aspectos tedricos conceituais relacionados
as: competéncia, comportamento praticas
informacionais e suas articulagdes com a
divulgacdo cientifica. Trata-se de uma
pesquisa de natureza exploratdria, pois
visa ampliar o entendimento sobre as
possibilidades tedrica conceitual de

A divulgacdo cientifica deve prover
conteudos tedricos praticos essenciais
para que haja engajamento junto as midias
e aos canais de informacdo a fim de ter
conhecimentos sobre a localizacdo e o
consumo de informacdées, bem como sobre
a producdo de informacGes e que essa
producdo de informacdo e conhecimento
seja acessada de maneira igualitaria as
mulheres, homens e a  grupos
marginalizados, como as pessoas com
deficiéncias, os povos indigenas ou as
minorias étnicas.

E necessario alinharmos a estrutura do
ciclo de pesquisa, as trés dreas tematicas
centrais e inter-relacionadas. Sao elas: 12
Area temdtica - o conhecimento e a
compreensdo das midias e da informacdo
para os discursos democraticos e para a
participacdo social. 22 Area temdtica - a
avaliacdo dos textos de midia e das fontes
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de informacdo. E 32 Area tematica - a
producdo e o uso das midias e da
informacao.

5 Consideragdes Parciais ou Finais

O estudo apresenta aproximagdes entre os
conceitos dos termos: competéncia,
comportamento e praticas informacionais
e articulagdes com a divulgacao cientifica.
Os grupos de pesquisas devem
desenvolver as competéncias,
comportamentos e praticas necessarias
para que se engajem junto as midias e as
plataformas de informacdo, para que
possam  comunicar-se de  maneira
significativa e alcancar a autoexpressao.
Isso envolve o conhecimento de ética nas
midias e infoética com base nos padrdes
internacionais, incluindo o campo das
competéncias interculturais. A medida que
os grupos de pesquisa desenvolvem as
competéncias e tornam-se confiantes para
produzir e usar midias e informacgdes para
praticas instrutivas, eles passam a mediar a
informacao cientifica de forma
democratica. O ponto de partida deve ser
a compreensdo das politicas nacionais,
permitindo as leis sobre liberdade de
expressao e liberdade de informacao, além
de outros instrumentos internacionais
relacionados as liberdades e suas
interseccdes com as politicas de
competéncia informacional e midiatica.
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