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Exo: Organizagdo da Informagdo

1 Introdugao

A informagdo é um elemento essencial em
nossa vida, dependemos de informagao a todo
0 momento e para as varias etapas de nosso
cotidiano. Certamente, organizar a informacao
faz parte da trajetéria légica de nossa rotina,
nossa vivéncia, opg¢do religiosa, espago
geografico, entre outros e estdo envolvidos no
conceito da transformacdo das informacgdes
obtidas e recebidas em conhecimento.

Nosso ambiente familiar, social e de trabalho
nos traz constantemente fluxos
informacionais, provenientes de dados
recebidos onde algumas vezes sdo
reconhecidos para gerar conhecimento. Este
trabalho tem a inten¢do de interligar os
assuntos meio ambiente e sustentabilidade, de
um lado, e organizacdo da informacdo (Ol) e
organizagdo do conhecimento (OC), de outro,
para promover uma reflexdo de como o tema
esta se desenvolvendo no ambito da pesquisa
na area.

De modo geral, a sustentabilidade é um tema
importante que vem se destacando em
assuntos de politicas publicas, tanto no ambito
social como também no empresarial. O assunto
pode parecer ser contemporaneo, no entanto,
existem registros histéricos do século XVIII, de
preocupag¢des com esse tema na relagdo com
desmatamento florestal e excesso de uso de
carvao mineral.

Este trabalho tem o propédsito de discutir a
temdtica da Organizacdo da Informacdo e
Organizagdao do Conhecimento, relacionando-
os aos objetivos do desenvolvimento
sustentavel (ODS), visto que este assunto é
atual e de preocupa¢do mundial.

A pesquisa tem como problema, visualizar
como a organizagdo da informagdo e a
organizacdo do conhecimento, através das
ferramentas dos sistemas de organizagdo do
conhecimento, constam nos resultados de
busca por termos em base de dados para
pesquisa académica. Em que medida a
organizacdo da informacdo e a organizacdo do
conhecimento estdo conectados aos objetivos
do desenvolvimento sustentavel da Agenda
2030 da ONU?

A relagdo da organizagdo da informacgdo e a
organizacdo do conhecimento com os
objetivos do desenvolvimento sustentavel
justifica-se por destacar a importancia do
tema, que traz desenvolvimento em vdrios
segmentos que indica crescimento para os
paises, nos diversos campos, como o
econdmico, ambiental, educacional e social.
Nesta pesquisa, pretendemos observar como o
tema “sustentabilidade” esta presente nas
bases de dados da Brapci, Elsevier/Scopus e
Scielo.

Desta forma, o trabalho tem como objetivo,
observar como os temas relacionados aos



objetivos do desenvolvimento sustentavel tém
sido utilizados nas areas da organizagdo da
informagdo e do conhecimento.

Nos estudos da Ciéncia da Informacdo é
evidente que a conceituagdo dos termos
organizagdo da informacdo e organizagdo do
conhecimento ainda estd em discussdo. Muitos
estudos demonstram uma divergéncia quanto
ao seu significado, alguns autores entendem os
campos da organiza¢cdo da informacdo e da
organizagao do conhecimento como
semelhantes, outros como areas
complementares, ou ainda, como campos
diferentes.

As divergentes sobre os temas dispOe-se de
forma clara em alguns conceitos, pois a
organizacdo da informacao é um procedimento
necessario para que o acesso a ela seja
satisfatério e 4gil. Segundo Lima e Alvares
(2012, p. 34), a principal posicio de
“informacdo” como a explicagdo de um
conjunto de dados que permite extrair algum
significado, podendo favorecer a obtencgdo de
conhecimento e se contrapde quando falamos
gue o conhecimento, para existir, dialoga com
a informac¢do obtida por uma pessoa,
dependendo do seu modo de vida, cultura,
visdo de mundo, religido, regido geografica,
entre outros aspectos. Contudo, nem toda
informacdo existente em um documento sera
transformada em conhecimento, pois depende
do sujeito proceder a leitura e a reflexdo sobre
ele.

O objetivo da organizacdo da informacdo é
recuperar objetos informacionais que sdo as
informacdes registradas nos variados suportes
e fornecer acesso ao conhecimento
estruturado. Contudo, na auséncia de uma
organizacdo adequada, observa-se prejuizos,
pois na falta de elementos de composi¢do na
organizagdo da informagdo, ela ndo chega
aonde é necessario, tornando-a inutil.

De forma simples, conseguimos inferir que
para organizar é preciso representar a
informagdo e para representar é necessario
atribuir denominacdo aos objetos. Almeida
(2011, p. 71) esclarece que para sistematizar a
organizagdo da informacgdo e do conhecimento
em unidades de informacdo é preciso uma
atividade humana com o objetivo de facilitar o

desempenho dos procedimentos de
recuperacdo e media¢do da informagdo em
varios contextos.
No campo da ciéncia da informacdo, os estudos
sdo voltados as atividades de organizagdo,
representacdo e recuperagao da informacdo e
dentro de suas margens de atuacdo a
representacdo do conhecimento. Podemos
conceituar a organizagdo do conhecimento
como a forma de disposicdo em assuntos em
toda parte onde se deseja a sua sistematizagao
ordenada para atingir determinado propésito
(Lima; Alvares, 2012, p. 27).
Hjorland (2008 apud Lima; Alvares 2012) define
a organizagdo do conhecimento como
descrigdo, indexacdo e classificagdo, no sentido
amplo do conceito, e na mesma linha,
Anderson (2003 apud Lima; Alvares 2012)
conceitua a organizacdo do conhecimento
como:
[...] todo método de indexagdo,
resumo, catalogagdo, classificagdo,
gerenciamento de dados, bibliografia
e base de dados para a recuperagdo da
informacdo. E a descrigdo de
documentos, de seus conteudos,
caracteristicas e propdsitos (Lima,
Alvares, 2012, p. 29).

Alguns processos de conhecimento
demonstram desenvolvimento, como sua
organizacdo para um melhor aproveitamento
individual e social e consequentemente o
conhecimento realiza-se a partir da informacao
e ao socializar-se é transformado novamente
em informacgao.

N3o obstante, a organiza¢do da informacdo e a
organizacdo do conhecimento, apesar de e
diferencas, sdo fundamentais para a busca da
informagdo de forma sistematizada tendo em
vista satisfazer a necessidade do usuario.
Portanto, recuperar, descrever, indexar e
classificar sdo a¢Oes importantes para que as
informagdes obtidas por um individuo e
possam converter-se em conhecimento.

2 Referencial Teodrico

Quando pensamos na organizagdo da
informagdo e do conhecimento, como
processos para a busca da informagdo que
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possa suprir as necessidades do usuario,
entendemos que sistematizar esse processo é
importante para produzir melhores
resultados. O objetivo da se¢do é apresentar os
conceitos basicos de sistema de organizagdo do
conhecimento e desenvolvimento sustentavel.
Mazzocchi (2017) explica que os Sistemas de
Organizagdo do Conhecimento (SOC) sdo
usados principalmente para referir-se a itens
funcionais projetados para organizar o
conhecimento e informagdo e, com isso, seu
gerenciamento e recuperagdo mais acessiveis.
Em uma leitura ampla, os sistemas de
organizacdo do conhecimento podem ser
exemplificados como bibliotecas, livros, base
de dados e, de forma geral, teorias, disciplinas,
cultura, como também a divisdo social do
trabalho na sociedade e modelos de sistemas
de atividade e processo em diferentes
segmentos.

Para levar a cabo a organizagdo do
conhecimento é necessario criar ferramentas
que possam apresentar a interpretagdo
organizada e estruturada do objeto. Segundo
Brascher e Carlan, os SOCs sdo esquemas de
representacdo do conhecimento,

[...] sdo instrumentos que fazem a
tradugdo dos conteldos  dos
documentos originais completos, para
um esquema estruturado
sistematicamente, que representa
esse conteudo, com a finalidade
principal de organizar ainformagdoe o
conhecimento e, consequentemente,
facilitar a recuperagao das
informagGes contidas nos documentos
(BRASCHER, CARLAN, 2015, p. 137).

Os SOCs sdo denominados como ferramentas
semanticas com vocabuldrios estruturados e
formalizados, usados para recuperar e tratar as
informagdes tanto no ambiente fisico quanto
no digital. Cada tipo de SOC deve funcionar
melhor para cada tipo de ambiente, nem
sempre tendo a mesma eficiéncia dentro do
mesmo ambiente.

Os processos de indexacdo e de classificacdo,
bem como as ferramentas, o sistema de
classificacdo bibliografica como classificagcdo
decimal de Dewey (CDD) e a classificacdo

decimal universal (CDU), tesauro, taxonomias,
ontologias, sdo indispensaveis para promover a
organizacao do conhecimento.

Entendemos que a implantag¢do e a evolugdo
das ferramentas que geram e desenvolvem os
sistemas de organizacdo do conhecimento é
um passo constante, visto que o processo
tecnoldgico auxilia e a0 mesmo tempo exige
estudos e desenvolvimento permanente na
area, ja que as informacdes estdo envolvidas na
vida de todo individuo, tanto no aspecto
pessoal quanto profissional.

O desenvolvimento sustentavel é um conceito
contemporaneo que tem como objetivo
melhorar a vida das pessoas e dos seus
ambientes, compreender o mundo e criar
métodos para resolver problemas globais no
que tange todas as areas, como a social,
econdmica, ambiental e educacional.

A Comissdo Brundtland, que aconteceu em
1987, durante o evento das Nagdes Unidas
para o Meio Ambiente e Desenvolvimento,
atribuiu uma definigdo classica e respeitada até
os dias atuais para o Desenvolvimento
Sustentavel, como sendo: “I...] o
desenvolvimento que atende as necessidades
do presente sem comprometer a capacidade
das geragdes futuras de atender suas préprias
necessidades” (Geraldo & Pinto, 2019 Apud
Brundtland, 1987, , p. 46).

A Agenda 21, os Objetivos de Desenvolvimento
do Milénio (ODM) e a atual Agenda 2030 e os
Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel
(ODS) sdo estratégias e acbes globais
desenvolvidas pela ONU com o propdsito de
consolidar, esclarecer e efetivar o
desenvolvimento  sustentavel de forma
mundial.

Com a aceleragdo voraz do acesso a
informagdo, entende-se que:

Construir uma sociedade sustentavel
ndo é tarefa facil e demanda
conscientizagao coletiva, uma
mudanga amparada pelo acesso a
informacdo e educagdo ambiental,
sem esquecer, evidentemente, do uso
mais eficiente e responsavel dos
recursos do Planeta, garantindo o
imprescindivel desenvolvimento
econdmico, com a adog¢do de novos
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paradigmas, com a preservacdo da
dignidade humana como valor
inegociadvel (Geraldo, Pinto, Duarte,
2022, p. 232).

O desenvolvimento sustentavel é considerado
uma perspectiva para regulamentar o planeta,
pois ele recomenda um conjunto de metas as
quais o mundo deveria cumprir. A atual
agenda 2030, adotada durante a Assembleia
das Nagdes Unidas em 2015, cria os 17
objetivos do desenvolvimento sustentavel. Sdo
esses objetivos que irdo permear as acdes de
toda a populagdo de todos os paises do
planeta, independente de seus estagios de
desenvolvimento. Essas acdes sdo
determinantes para que o mundo possa
continuar desenvolvendo-se sem maiores
prejuizos para o futuro.

Os 17 ODS estdo ligados aos nucleos de saude,
educacdo, social, saneamento basico, energia,
trabalho, economia, produgdo, inovagao,
ambiental, agricultura, clima e juridico, e foram
pensados para atender de forma geral as
necessidades discutidas durante anos nos
encontros das Organizagdes das Nagdes
Unidas.

3 Procedimentos Metodolégicos

A pesquisa foi de natureza quali-quantitativa,
gque visa a andlise do levantamento
bibliografico de forma quantitativa e
qualitativa, aferindo comparacgoes,
identificando documentos pertinentes para
embasamento conceitual e tedrico sobre o
tema, bem como estudos no campo da
organizagdo da informagdo, do conhecimento
e dos objetivos do desenvolvimento
sustentavel.

Dentro da Ol e OC procuramos verificar como
uma pesquisa relacionada a esse tema atual e
mundial se comporta dentro das bases de
dados mais conhecidas do nucleo académico e
selecionamos as bases de dados da Brapci,
Elsevier/Scopus e Scielo.

Realizamos a pesquisa em duas etapas, a
primeira, empregando descritores
direcionados a uma pesquisa aberta, sem
relagio com a ciéncia da informagdo, a
segunda, unindo os termos Organiza¢ao da

Informacgdo e a Organizagdo do Conhecimento
aos descritores, para, desta forma, estabelecer
uma comparagdo no momento da analise dos
dados.

Utilizamos descritores com significado mais
objetivo dentro da tematica escolhida, como
“objetivo do desenvolvimento sustentavel” e
“ODS”, pois este termo ¢é utilizado com
referéncia abrangente dentro da agenda 2030
e o descritor “sustentabilidade”, por ser uma
palavra mais popular dentro do assunto. A
coleta dos dados aconteceu em trés periodos,
inicialmente  em  janeiro de 2025,
posteriormente em abril de 2025, com o
aprofundamento dos termos pesquisados e
finalizagdo em julho de 2025.

A coleta dos dados aconteceu de forma
sistematica, definimos quatro descritores para
cada etapa e selecionamos trés bases de
dados. Utilizamos filtros para coletar os dados
em duas linguas, a portuguesa e a inglesa, para
aferir, nos resultados da pesquisa, como o
assunto comporta-se em espagos geograficos
distintos e optamos por observar os resultados
quando utilizamos filtros para termos de busca
no singular e no plural e assim esclarecer se a
concordancia gramatical ou erro de digitacao
podem comprometer resultados. Na primeira
etapa da pesquisa, selecionamos termos livres
para compara-los, na segunda etapa, aos
termos especificos para, desta forma, analisar
qual a diferenca entre eles.
A andlise dos dados foi realizada com o critério
de avaliar os cinco primeiros artigos
recuperados, devido a extensdo dos dados
coletados. A andlise ocorreu de forma
quantitativa e comparativa entre a primeira,
com os descritores no contexto da pesquisa
livre, e a segunda, com os descritores
relacionados aos termos especificos ligados ao
campo da Ol e OC.

Observamos os resultados obtidos na primeira
etapa, considerando as duas primeiras tabelas
e selecionamos os cinco primeiros resultados
da pesquisa na base de dados da Brapci com o
filtro da lingua portuguesa, ja que foi o
resultado mais expressivo das trés bases
analisadas, e assim, realizamos uma analise
comparativa cruzando os resultados das duas
tabelas, com descritores abertos versus
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descritores especificos, criando-se uma tabela
com o titulo recuperado, autor, relagdo com o
tema e posicdo da recuperagdo referente a
cada descritor selecionado da tabela 1 e da
tabela 2.

Na tabela 1 os descritores foram nomeados da
seguinte maneira:

e descritor 1 - Objetivo do
desenvolvimento sustentavel;
e descritor 2 -  Objetivos do

desenvolvimento sustentavel;
e descritor 3 - ODS;
e descritor 4 - Sustentabilidade.

Na tabela 2 os descritores foram nomeados
desta forma:

e descritor 1 - Objetivo do
desenvolvimento  sustentavel na
organizacao da informacao;

e descritor 2 -  Objetivos do
desenvolvimento  sustentavel na
organizacao da informacao;

e descritor 3 - ODS na organizagdo da
informacao;

e descritor 4 - Sustentabilidade na
organizacao da informacao.

Para a finalizagdo do estudo, cruzamos os
resultados das pesquisas, com descritores
livres versus descritores especificos,
verificando quais titulos, autores, relagdo com
os ODS da Agenda 2030 definida pela ONU, se
destacam em relagdo a necessidade e
satisfacdo das respostas encontradas durante
as buscas feita pelo usudrio e a analise
guantitativa em relagdo ao cruzamento dos
dados.

4 A Relagdo dos ODS na Ol e OC: discussao
dos resultados

Tabela 1 - Descritores para busca aberta
referente as tematicas ODS e sustentabilidade

Objetivodo | Objetivosdo [ ODS | Sustentabi
desenvolvi desenvolvim lidade
mento ento
sustentdvel sustentdvel
Brapci 218 185 147 430
Brapci (em 43 115 43 411
inglés)
Elsevier/Sco 0 0 172 0
pus
Elsevier/Sco 190 187 218 556
pus
(em inglés)
Scielo 498 213 118 2611
Scielo (em 79 225 59 4152
inglés)

Iniciamos a apresentagdo dos resultados com a
tabela 1 para demonstrar os descritores
selecionados nos termos livres. Na sequéncia,
a tabela 2, apontando aos resultados
referentes aos descritores com termos
especificos relacionados a Organizagdo da
Informacado e a Organizacdo do Conhecimento
encontrados nas bases de dados, como podem
ser visto abaixo:

Fonte: elaborado pelos autores (2025)

No primeiro levantamento, considerando os
descritores em busca livre, encontramos para
os termos “objetivo (s) do desenvolvimento
sustentavel”  (descritor 1 e 2) e
“sustentabilidade” (descritor 4) os seguintes
resultados:

® Brapci - para os descritores 1 e 2, mais
respostas em lingua portuguesa (218
no singular e 185 no plural) do que em
lingua inglesa (43 no singular e 115 no
plural);

e Elsevier/Scopus - para os descritores 1
e 2, ndo aparecem respostas em lingua
portuguesa, apenas na lingua inglesa
(190 no singular e 187 no plural);

e Scielo - para os descritores 1 e 2, nota-
se resultados heterogéneos
comparando a lingua portuguesa e
inglesa, sendo no singular, maiores
resultados na lingua portuguesa (498)
comparado a lingua inglesa (79) e no
plural, maiores resultados na lingua
inglesa (225) comparado a lingua
portuguesa (213). Para o descritor 4
“sustentabilidade”, houve uma
resposta muito maior com o termo na
lingua inglesa (4152) comparado ao
termo na lingua portuguesa (2611).

Para a sigla - ODS - (descritor 3) as respostas
sdo:

e Brapci e Scielo - maior resultado na
lingua portuguesa comparado a lingua
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inglesa, sendo a base Brapci com 71%
a mais na lingua portuguesa e a Scielo
com 50% na mesma lingua;

e Elsevier/Scopus - 79% maior nos
resultados para a lingua inglesa.

Em relagdo a identificacdo dos descritores no
singular e no plural, observamos alteragdes
significativas nas respostas das pesquisas nas
bases Brapci e Scielo, sendo que na base
Brapci, figura 37% menor para o singular. Jad na
base Scielo, o resultado é 43% menor para o
plural, diferente da base Elsevier/Scopus onde
a diferenca em relagdo aos termos no singular
ou plural é de apenas 2%.

Tabela 2 - Descritores especificos relacionados

aOleOC
Objetivo Objetivos ODS | Sustentabilid
do do ade na
desenvolvi desenvolvi na Organizagdo
mento mento Ole da
sustentdvel | sustentavel | OC Informacao
na na e
Organiza¢d | Organizaca Organizagdo
oda oda do
Informacgdo | Informagdo Conhecimen
to
Brapci 29 32 0 20
Brapci (em 1 7 0 12
inglés)
Elsevier/Sco 0 0 0 0
pus
Elsevier/Sco 62 61 0 39
pus (em
inglés)
Scielo 0 0 0 0
Scielo (em 0 0 0 0
inglés)

Fonte: elaborado pelos autores (2025)

No segundo levantamento, nota-se uma
reducdo significativa nos resultados com os
descritores especificos na tematica da
sustentabilidade dentro das dreas de
organizacdo da informacgdo e organizagdo do
conhecimento, quando comparada ao primeiro
levantamento com os termos descritos
voltados a pesquisa aberta, apontando uma

média de queda de 98%, quando comparado a
10.870 recuperagoes de resultados na tabela 1
versus 263 recuperagdes de resultados da
tabela 2.

Na base de dados Scielo ndo se obteve nenhum
resultado com os descritores pesquisados,
tanto em lingua portuguesa quanto em lingua
inglesa. Todavia, tivemos resultados nas outras
duas bases de dados pesquisadas, que foram:

® Brapci - para o descritor 1 (Objetivo do
desenvolvimento  sustentdvel na
Organizacdo da Informacdo) com o
termo no singular e o descritor 2 com
0 mesmo termo no plural, a diferenca
de resultado é menor quando usada na
lingua portuguesa, comparada com a
lingua inglesa. Para o descritor 3 nao
obtivemos resultado e o descritor 4
obtivemos um resultado maior na
lingua portuguesa comparada a lingua
inglesa.

e Elsevier/Scopus - os 4 descritores na
lingua portuguesa ndo trouxeram
resultados, no entanto, na lingua
inglesa aparecem resultados para os
descritores 1, 2 e 4, e nenhum
resultado para o descritor 3.

A base de dados “Brapci”, considerando que foi
a Unica base de dados que nos trouxe respostas
tanto na lingua portuguesa quanto na a lingua
inglesa, enquanto as duas outras bases de
dados pesquisadas - Elsevier/Scopus e Scielo -
nas pesquisas com termos em lingua
portuguesa, ndo trouxeram nenhum resultado
durante as pesquisas. Optamos por analisar os
resultados em lingua portuguesa, ja que foram
0s maiores resultados obtidos dentro da base
de dados Brapci.

Os quadros 1, 2, 3 e 4, mencionados a seguir,
trazem a andlise dos 5 primeiros resultados
obtidos da tabela 1 com os descritores para a
busca aberta:

Quadro 1 - Cruzamento dos dados
recuperados da tabela 1 com descritor 1
(Objetivo do desenvolvimento sustentavel)
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Titulos e links Relagdo Posigcdo na
com os ODS | lista da busca

Ciéncia e sustentabilidade: Sim 12
analise da contribuicdo das
instituicGes da rede federal
de educagdo profissional,
cientifica e tecnoldgica da
regido sudeste para os
objetivos do
desenvolvimento
sustentdvel.
https://www.brapci.inf.br/v
/306083

Agenda 2030 e as Sim 23
bibliotecas
https://www.brapci.inf.br/v
/203292

Os anais do xxvii CBBD e sua Sim 32
aderéncia as diretrizes da
ifla aos objetivos de
desenvolvimento
sustentavel da onu
https://www.brapci.inf.br/v
/168981

implantada para a indexagdo dos documentos
na base de dados. Averiguamos também que
os documentos recuperados demonstram uma
distancia de periodo, com datas que vao do ano
de 1995 ao ano de 2024, esclarecendo que
recuperamos poucos resultados durante um
longo tempo, com intervalo de 29 anos. Dos
cinco primeiros titulos recuperados, o primeiro
titulo é um trabalho em evento e os outros
quatro titulos sao artigos cientificos.

Quadro 2 - Cruzamento dos dados
recuperados da tabela 1 com descritor 2
(Objetivos do desenvolvimento sustentavel)

Titulos e links Relagdo com Posicdo na

os ODS lista da busca

Percurso da ciéncia da Sim 42
informacdo e os objetivos
do desenvolvimento
sustentdvel
https://www.brapci.inf.br/v
/120776

Ciéncia e sustentabilidade: Sim 12
analise da contribuicdo das
instituiges da rede federal
de educagdo profissional,
cientifica e tecnoldgica da
regido sudeste para os
objetivos do
desenvolvimento
sustentavel
https://www.brapci.inf.br/v
/306083

Abordagens arquivisticas Sim 52
internacionais sobre
sustentabilidade e
desenvolvimento
sustentdvel
https://www.brapci.inf.br/v
/197108

Uso de ferramentas Sim 22
bibliométricas em pesquisa
sobre os objetivos do
desenvolvimento
sustentavel
https://www.brapci.inf.br/v
/257699

Fonte: Elaborado pelos autores (2025)

A Brapci, base de dados em ciéncia da
informagdo, utilizada para subsidiar o quadro
acima, que busca recuperar resultados
referentes ao primeiro descritor utilizado na
tabela 1 - Objetivo do desenvolvimento
sustentavel - traz titulos pertinentes ao
assunto. Observando os cinco primeiros
resultados, conforme meta estabelecida para
analise dos dados coletados, conferimos que os
titulos recuperados ndo aparecem em uma
sequéncia légica de assuntos, e sim de maneira
aleatdria, iniciando com um titulo referente a
ciéncia e sustentabilidade, logo apds um titulo
referente a agenda 2030 e as biblioteca,
podendo atribuir esta forma de recuperagao a
ferramenta de organiza¢cdo do conhecimento

Os anais do xxvii CBBD e sua Sim 32
aderéncia as diretrizes da
ifla aos objetivos de
desenvolvimento
sustentdvel da onu
https://www.brapci.inf.br/v
/168981

Percurso da ciéncia da Sim 4o.
informacdo e os objetivos
do desenvolvimento
sustentavel da agenda
2030/onu
https://www.brapci.inf.br/v
/120776

Alinhamento da produgdo Sim 5o0.
cientifica da universidade
federal do pernambuco com
a agenda 2030 da onu: um
olhar sobre os objetivos do
desenvolvimento
sustentavel
https://www.brapci.inf.br/v
/306009
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Fonte: elaborado pelos autores (2025)

No quadro 2, em continuidade a analise de
cruzamento dos dados pesquisados, ainda em
referéncia a tabela 1 agora com o descritor 2 -
Objetivos do desenvolvimento sustentavel -
traz  titulos pertinentes ao  assunto.
Observando os cinco primeiros resultados,
conforme meta estabelecida para analise dos
dados coletados, conferimos que os titulos
recuperados ndo aparecem em uma sequéncia
légica de assuntos, e sim de maneira aleatdria,
desta vez trazendo titulos como ciéncia e
sustentabilidade e na sequéncia outro titulo
com a temadtica do uso de ferramentas
bibliométricas, atribuindo esta forma de
recuperacao a ferramenta de organiza¢do do
conhecimento utilizada na indexagdo dos
documentos na base de dados. As datas
referentes aos titulos recuperados sdo atuais,
entre os anos de 2019 a 2024. Dos cinco
primeiros titulos recuperados neste quadro, o
primeiro, segundo e o quinto titulos sdo
trabalhos em eventos e os outros dois titulos
sdo artigos cientificos.

Quadro 3 - Cruzamento dos dados
recuperados da tabela 1 com descritor 3 (ODS)

Titulos e links Relagdo com Posi¢do na

os ODS lista da busca

Os estudos dos ods sdo uma Sim 12
prioridade no campo da
psicologia social? Vantagens e
limitagGes para classificagdo
de publicagBes sobre ods
https://www.brapci.inf.br/v/2
58916

Avaliacdo da integracdo dos Sim 22
objetivos de desenvolvimento
sustentdvel nos planos de
estudo de informagdo e
documentagdo
https://www.brapci.inf.br/v/2
59056

As bibliotecas publicas e os Sim 4o.
objetivos do desenvolvimento
sustentavel: um mapeamento

das a¢Bes de mediacdo da

informagdo da biblioteca
publica benedito leite e seu
alinhamento com os ods no
maranhdo
https://www.brapci.inf.br/v/3
42118

Integrating the sustainable Sim 52
development goals (sdgs) in
information and
documentation
https://www.brapci.inf.br/v/3
18261

Fonte: elaborado pelos autores (2025)

Analisando os cinco primeiros resultados,
verificamos que os titulos recuperados ndo
aparecem em uma sequéncia ldgica de
assuntos, como nos outros quadros
mencionados anteriormente, a recuperagao
dos titulos aparece de forma aleatdria, como o
primeiro titulo sobre estudos dos ods no
campo da psicologia social e o segundo titulo
sobre a avaliagao da integragdo dos objetivos
do desenvolvimento sustentdvel nos planos de
estudo de informacgdo e documentagdo, o que
pode ser atribuido pela indexacdo dos
documentos na base de dados. Neste quadro
as datas referentes aos titulos recuperados
também sdo atuais, como no quadro anterior,
com datas entre os anos de 2022 e 2024. Dos
cinco primeiros titulos recuperados, o quarto
titulo € um trabalho em evento, enquanto os
outros quatros titulos sdo artigos cientificos.

Quadro 4 - Cruzamento dos dados
recuperados da tabela 1 com descritor 4
(Sustentabilidade)

Titulos e links

Promogdo dos ods nas Sim 30.
bibliotecas de universidades
federais brasileiras: influéncia
das préticas informacionais e
das comunidades de pratica
na atuacgdo dos bibliotecarios
https://www.brapci.inf.br/v/2
26826

Relagdo com
os ODS

Posi¢do na
lista da busca

Anadlise sobre as normas e dos
indicadores de
sustentabilidade e a sua
integracdo para gestao
corporativa
https://www.brapci.inf.br/v/5
3141

Sim

Urgéncias climéticas e as
dimensdes da
sustentabilidade: o que a

Sim
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ciéncia da informacgdo tem a
ver com isso?
https://www.brapci.inf.br/v/3
42166

Abordagens arquivisticas Sim 32
internacionais sobre a
sustentabilidade e
desenvolvimento sustentavel
https://www.brapci.inf.br/v/1
97108

A produgdo cientifica Sim 42
brasileira em ciéncia da
informac&o sobre a
sustentabilidade em
bibliotecas
https://www.brapci.inf.br/v/3
43163

Sustentabilidade Sim 52
informacional: relevancia de
discussdo de temdtica do
desenvolvimento sustentavel
na Ciéncia da Informagdo
https://www.brapci.inf.br/v/1
24324

Fonte: elaborado pelos autores (2025)

No quadro 4, onde cruzamos os dados da
tabela 1 com o descritor 4 - sustentabilidade -
os titulos recuperados sdo pertinentes ao
assunto  buscado. Conforme a meta
estabelecida de averiguar os cinco primeiros
resultados recuperados para a andlise dos
dados coletados, os titulos ndo aparecem em
uma sequéncia ldégica de assuntos, e sim de
maneira aleatéria, da mesma maneira que se
apresentou nos quadros supracitados, que
pode ser atribuida pela forma de indexag¢do dos
documentos na programacdo da base de
dados, com o primeiro titulo recuperado sobre
o assunto de analise de normas e indicadores
de sustentabilidade e sua integragao para
gestdo corporativa e o segundo titulo sobre
urgéncias climaticas e as dimensGes da
sustentabilidade. Para a andlise deste descritor
nesta tabela, temos periodos parecidos com os
encontrados no quadro 1, com datas que vao
do ano de 1995 ao ano de 2024, esclarecendo
gue recuperamos poucos resultados durante
um longo tempo, com intervalo de 29 anos. O
primeiro e o terceiro titulos recuperados sao
oriundos de artigos cientificos, enquanto os
outros trés titulos sdo provenientes de
trabalhos em eventos.

Observamos que os titulos recuperados em
todas as buscas feitas nos quadros 1, 2, 3 e 4,
com os quatro descritores sugeridos e nas
primeiras cinco posi¢des, conforme meta
estabelecida para analise dos resultados, as
respostas encontradas de trabalho em evento,
sdo do ENANCIB (Encontro Nacional de
Pesquisa e Pods-graduagdo em Ciéncia da
Informagdo) e EBBC (Encontro Brasileiro de
Bibliometria e Cientometria), enquanto os
artigos cientificos tém respostas em variados
titulos de revistas cientificas como: Revista
Eletronica ABDF (Associa¢do dos Bibliotecarios
e Profissionais da Ciéncia da Informacgdo do
Distrito Federal), Revista Brasileira de
Biblioteconomia e Documentacgao, Revista ACB
(Associacdo Catarinense de Bibliotecarios):
Biblioteconomia em Santa Catarina, Boletin del
Instituto de Investigaciones Bibliograficas
(México), Revista EDICIC, Pagina A&B, Arquivos
e Bibliotecas (Portugal), Ibersid: revista de
sistemas de informacién y documentacion.

Os quadros 5, 6 e 7, que estudaremos na
sequéncia, demonstram a andlise dos
resultados referente a tabela 2 onde
exploramos os descritores ligados ao campo da
Ol e OC.

Quadro 5 - Cruzamento dos dados
recuperados da tabela 2 com descritor 1
(Objetivo do desenvolvimento sustentavel na
organizagdo da informagao)

Titulos e links Relagdo com Posicdo na

os ODS lista da busca

Sustentabilidade ambiental Sim 12
e direito de acesso a
informacdo verdadeira: de
estocolmo aos dias atuais
https://www.brapci.inf.br/
v/3397

Aproximagdo das Sim 22
bibliotecas comunitarias
com os objetivos do
desenvolvimento
sustentdvel da agenda
2030
https://www.brapci.inf.br/
v/197265

Bibliotecas comunitarias Sim 32
catarinenses contribuindo
com os objetivos de
desenvolvimento
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sustentavel da agenda
2030
https://brapci.inf.br/v/298
419

A agenda 2030 da Sim 42
organizacdo das NacGes
Unidas e as bibliotecas da
camara dos deputados e
do senado federal
https://brapci.inf.br/v/134
751
https://www.brapci.inf.br/
v/134751

Desinformagao e discurso Sim 52
de 6dio nas agdes judiciais
das eleigdes/2022
https://www.brapci.inf.br/
v/342329

Fonte: elaborado pelos autores (2025)

No quadro 5, em continuagdo do cruzamento
dos dados, agora em referéncia a tabela 2 com
o descritor 1 - Objetivo do desenvolvimento
sustentavel na Organizagdo da Informagdo - os
titulos recuperados sdo pertinentes ao assunto
buscado, contudo, com apenas 13% de
respostas em comparagdo a tabela 1.
Observando os cinco primeiros resultados,
conforme meta estabelecida para analise dos
dados coletados, da mesma maneira que
encontramos nos quadros  anteriores,
conferimos que os titulos recuperados ndo
aparecem em uma sequéncia ldgica de
assuntos, e sim de maneira aleatdria, onde
neste quadro o primeiro titulo recuperado traz
0 assunto da sustentabilidade ambiental e
direito de acesso a informacdo e o segundo
titulo é sobre a aproximacgdo das bibliotecas
comunitarias com os ods, que pode ser
atribuida pela forma de indexacdo dos
documentos na base de dados devido as
ferramentas de organizagdo do conhecimento
implementadas. O periodo de estudo dos
documentos recuperados neste quadro
coincide com dos quadros 1 e 4, com datas que
vao do ano de 1995 ao ano de 2024,
demonstrando que recuperamos poucos
resultados durante um longo tempo, com
intervalo de 29 anos. Dos cinco primeiros
titulos recuperados nesta tabela, os quatro
primeiros sdo artigos cientificos publicados em
revistas e o quinto é um trabalho em evento.

Quadro 6 - Cruzamento dos dados
recuperados da tabela 2 com descritor 2
(Objetivos do desenvolvimento sustentavel na
organizacao da informacao)

Titulos e links Relagdo com

os ODS

Posicdo na
lista da busca

Sustentabilidade ambiental Sim 12
e direito de acesso a
informacdo verdadeira: de
estocolmo aos dias atuais
https://www.brapci.inf.br/
v/3397

Bibliotecas comunitarias Sim 22
catarinenses contribuindo
com os objetivos de
desenvolvimento
sustentdvel da agenda
2030
https://brapci.inf.br/v/298
419

Aproximacdo das Sim 32
bibliotecas comunitarias
com os objetivos do
desenvolvimento
sustentavel da agenda
2030
https://www.brapci.inf.br/
v/197265

A organizagdo da Sim 42
informacdo e a agenda
2030: a interoperabilidade
e o desenvolvimento
sustentavel
https://www.brapci.inf.br/
v/169217

Agenda 2030 para o Sim 523
desenvolvimento
sustentavel: uma leitura de
politica publica na clave da
biblioteca escolar
https://www.brapci.inf.br/
v/43565

Fonte: elaborado pelos autores (2025)

No quadro 6, analisando o cruzamento dos
dados pesquisados da tabela 2 com o descritor
2 - Objetivos do desenvolvimento sustentavel
na Organizagdo da Informagdo - os titulos
recuperados sdo pertinentes ao assunto
buscado, contudo com 17% de respostas em
comparacdo a tabela 1. Trabalhando na mesma
linha de estudo, observando os cinco primeiros
resultados, conforme meta estabelecida para
analise dos dados coletados, conferimos
novamente que os titulos recuperados nao
aparecem em uma sequéncia ldgica de
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assuntos, e sim de maneira aleatéria, que pode
ser atribuida pela forma de indexa¢do dos
documentos na base de dados, que traz, neste
quadro, o primeiro titulo sobre a
sustentabilidade ambiental e direito de acesso
a informagdo verdadeira e o segundo titulo
sobre as bibliotecas comunitdrias catarinenses
contribuindo com os ods. Repetindo o periodo
dos quadros 1, 4 e 5, com datas que vao do ano
de 1995 ao ano de 2024, averiguamos que
poucos resultados foram recuperados durante
um longo tempo, com intervalo de 29 anos.
Todos os resultados recuperados desta tabela
sdo titulos de artigos cientificos publicados em
revistas.

Quadro 7 - Cruzamento dos dados
recuperados da tabela 2 com descritor 4
(Sustentabilidade na organizagdo da
informacao)

Titulos e links Relagdo com

os ODS

Posi¢do na
lista da busca

Desenvolvimento Sim 12
sustentdvel empresarial: o
uso da gestdo da
informagdo
https://www.brapci.inf.br/v
/40123

Meméria do conhecimento: Nao 22
em busca de
sustentabilidade para os
objetos digitais
https://www.brapci.inf.br/v
/18436

Sustentabilidade ambiental Sim 32
e direito de acesso a
informacdo verdadeira: de
estocolmo aos dias atuais
https://www.brapci.inf.br/v
/3397

Modelo de colaboragdo Nao 42
sistémica: potencializando o
compartilhamento do
conhecimento no
ecossistema das
organizagdes
https://www.brapci.inf.br/v
/164868

Monitoramento do Sim 52
agronegocio
brasileirosustentavel em
relacdo ao mercado global
https://www.brapci.inf.br/v
/21080

Fonte: elaborado pelos autores (2025)

No quadro 7, analisando o cruzamento dos
dados pesquisados da tabela 2 com o descritor
4 - Sustentabilidade na Organizagao da
Informacgdo e Organiza¢cdo do Conhecimento -
os titulos recuperados sdo pertinentes ao
assunto buscado, contudo apenas 5% de
respostas em comparagdo a tabela 1 e neste
quadro, apresentando 1 dos resultados nao
compativel ao assunto estudado. Em
continuidade a andlise dos dados coletados,
observando os cinco primeiros resultados,
conforme meta estabelecida para analise dos
dados coletados, aferimos novamente, como
nos quadros supracitados, que os titulos
recuperados ndo aparecem em uma sequéncia
Iégica de assuntos, e de maneira aleatéria, traz
o primeiro titulo sobre desenvolvimento
sustentavel empresarial no uso da gestdo da
informagdo e o segundo titulo, que ndo faz
menc¢ao ao assunto estudado, sobre memodria
do conhecimento em busca de
sustentabilidade para os objetos digitais.
Podemos atribuir estes resultados aleatérios as
ferramentas de organiza¢do do conhecimento
escolhida para a indexagao dos documentos na
base de dados. Diferente dos quadros acima, o
periodo apresentado neste estudo vai dos anos
de 2014 a 2021, com intervalo de 7 anos. Todos
os resultados recuperados desta tabela sdo
titulos de artigos cientificos publicados em
revistas.

Nao foi realizado o cruzamento com o descritor
3 da tabela 2 pois n3ao houve nenhuma
resposta para o mesmo.

Observamos que os titulos recuperados em
todas as buscas feitas nos quadros 5, 6 e 7
com trés descritores sugeridos e nas primeiras
cinco posicdes, conforme meta estabelecida
para analise dos resultados, as respostas
encontradas em trabalho em evento, sdo do
ENANCIB (Encontro Nacional de Pesquisa e
Pés-graduagdo em Ciéncia da Informacdo),
enquanto os artigos cientificos tém respostas
em variados titulos de revistas cientificas
como: RBBD - Revista Brasileira de
Biblioteconomia e Documentacdo, Boletin del
Instituto de Investigaciones Bibliograficas
(México), PBCIB - Pesquisa Brasileira em
Ciéncia da Informacdo e Biblioteconomia,
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Inclusdo Social - ibict, Ponto de Acesso - Revista
do Instituto de Ciéncia da Informagdo da UFBA
(Universidade Federal da Bahia) e RDBCI:
Revista Digital de Biblioteconomia e Ciéncia da
Informagdo, Ciéncia da Informacgdo - ibict e
AtoZ: Novas Praticas em Informagdo e
Conhecimento.

De forma geral, apds as andlises dos
cruzamentos dos dados nos quadrosde 1a 7, a
partir dos cincos primeiros resultados
recuperados pela busca na plataforma de base
de dados selecionada - Brapci, foi possivel
observar que nos quadros 1, 2, 3 e 4, onde
comparamos os 4 descritores referindo-se a
termos da pesquisa aberta, o resultado obtido
foi de 4 titulos repetindo-se entre os
descritores. Sdo eles:

o (Ciéncia e sustentabilidade: andlise da
contribuicdo das instituicdes da rede
federal de educagdo profissional,
cientifica e tecnolégica da regido
sudeste para os objetivos do
desenvolvimento sustentavel -
aparecem na 12 posi¢do tanto para o
descritor 1 quanto para o descritor 2.

® Osanais do XXVII CBBD e sua aderéncia
as diretrizes da IFLA aos objetivos de
desenvolvimento sustentavel da ONU -
aparecem na 32 posi¢ao tanto para o
descritor 1 quanto para o descritor 2.

® Percurso da Ciéncia da Informagdo e os
objetivos do desenvolvimento
sustentdvel da agenda 2030/onu -
aparecem na 42 posi¢do tanto para o
descritor 1 quanto para o descritor 2.

e Abordagens arquivisticas
internacionais sobre sustentabilidade
e desenvolvimento sustentdvel -
aparecem na 52 posicdo para o
descritor 1 e na 32 posigdo para o
descritor 4.

Observamos que o descritor 3, usando sigla,
ndo cruza nenhum resultado com os outros
descritores pesquisados referente a tabela 1 de
termos ligados a pesquisa aberta.

Quando analisamos os resultados do
cruzamento dos dados das tabelas 7, 8 e 9,
onde comparamos 3 dos 4 descritores

pesquisados, ja que o descritor 3 da tabela 2,
usando sigla, ndo trouxe nenhuma resposta
para as pesquisas, referindo-se a termos
especificos ligados a Ol e OC, o resultado
obtido foi de 3 titulos, repetindo-se entre os
descritores. Sdo eles:

o Sustentabilidade ambiental e direito
de acesso a informacdo verdadeira: de
Estocolmo aos dias atuais - aparecem
na 12 posicdo para os descritores 1 e 2,
e na 32 posicdo para o descritor 4.

® Aproximagao das bibliotecas
comunitarias com os objetivos do
desenvolvimento  sustentavel da
agenda 2030 - aparecem na 22 posi¢ao
para o descritor 1 e na 32 posi¢do para
o descritor 2.

e Bibliotecas comunitdrias catarinenses
contribuindo com os objetivos de
desenvolvimento  sustentavel da
agenda 2030 - aparecem na 32 posicdo
para o descritor 1 e na 22 posi¢do para
o descritor 2.

Notamos que os resultados obtidos esclarecem
gque a temdtica da sustentabilidade,
principalmente a Agenda 2030 da ONU com os
17 objetivos do desenvolvimento sustentavel,
é um assunto com espaco para ser trabalhado
e discutido principalmente quando ligamos
pesquisas especificas na area de concentragdo
da OleOC.

Concluimos que, de forma ampla, quando
trabalhamos a média dos resultados obtidos
entre os 4 descritores utilizados na pesquisa da
base de dados selecionada - Brapci - na lingua
portuguesa, encontramos uma diferenga de
aproximadamente 90% maior para a tabela 1,
considerando os descritores da pesquisa
aberta versus a tabela 2, com os descritores
ligados a Ol e OC. Desta forma, observamos
distingdes na recuperacdo das informacgdes
entre as tabelas estudadas, sendo uma média
de 245 resultados referente a tabela 1 versus
20 resultados referente a tabela 2.

Em continuidade, aferimos que a pesquisa
utilizando a sigla ODS (descritor 3) traz
resultados diferentes para recuperagcdo de
informagdo  ligando os objetivos do
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desenvolvimento sustentavel para pesquisa
aberta, jd que os titulos recuperados ndo
cruzam com nenhum outro descritor ou nem
mesmo recupera resultado, como referente a
tabela 2.

No entanto, a diferenga de singular ou plural
(descritores 1 e 2), nos termos pesquisados,
ndo interferem efetivamente nos resultados
recuperados, pois sdo os titulos que mais se
repetem no cruzamento dos dados.

Quando abordamos os resultados através de
guesitos qualitativos, os titulos recuperados,
dentro dos sete quadros analisados (quadros 1
a 7), demonstram eficiéncia de resultado, uma
vez que a maioria dos titulos apresentados,
dentre os cinco primeiros resultados utilizados
em cada busca, tem referéncia com o tema
proposto nos descritores apontados, com 6%
de ndo efetividade nas respostas, com apenas
dois titulos sem referéncia com o tema
proposto, aparecendo quadro 7 nas segunda e
quarta posigoes.

5 Consideragdes Finais

E notavel como o acesso a informagdo e ao
conhecimento estd disponivel e apesar de
parecer simples, facil e acessivel, ndo é bem
assim. Todo o processo de organizagdao da
informacdo e do conhecimento, através de
seus sistemas, é um trabalho intenso e
continuo.

A informacdo faz parte da nossa rotina diaria,
tanto pessoal, quanto profissional. Quando
pensamos em nossa rotina pessoal, buscamos
e recebemos informac¢des a todo momento,
algumas, no entanto, de forma imperceptivel,
como: Sera que estd chovendo? Informagdo
necessaria para saber como nos vestir, por
exemplo, ou para escolher como transitar de
casa para o trabalho ou de casa para escola e
estainformacdo pode ser encontrada no ato de
olharmos pela janela, pode ndo estar chovendo
naquele momento, mas a informagdo que
recebemos ao olhar para o céu, que porventura
esteja nublado, nos incentivara a buscar outra
informagdo, se poderd chover, e assim,
consequentemente, é possivel buscar outras
fontes de informagdo para sanar esta lacuna,

como em aplicativos de previsdao do tempo ou
noticidrio na televisdo.

Deste modo, é perceptivel a evolugdo e a
complexidade pelo acesso as informacgdes.
Quando o nivel de dificuldade se eleva, esse
acesso nao é mais facil e simples de buscar, ele
ja se torna mais preciso e, consequentemente,
mais escondido, e é neste ponto que
enxergamos em nossos estudos como as

ferramentas ligadas aos sistemas de
organizagao do conhecimento sao
importantes.

O trabalho de classificar, indexar, criar

7

tesauros, taxonomias, ontologias, é essencial
para que a busca satisfatéria da informacgdo,
pelo usuario, que precisa atender alguma
necessidade informacional e que em algum

momento poderd se transformar em
conhecimento, acontega.
Como podemos verificar, os trabalhos

desenvolvidos em organiza¢do da informacdo e
organizacdo do conhecimento em relagdo ao
tema dos objetivos do desenvolvimento
sustentavel podem ser mais desenvolvidos.
Poderiam ser mais eficientes ao relacionar os
descritores a termos minimamente
divergentes como: plural, singular, termos em
lingua portuguesa ou lingua inglesa e ligagdo
com siglas, visto que a recupera¢do da
informacdo seria mais eficaz no retorno de
respostas de documentos envolvendo estudos
na area.

Quando observamos a recuperagdo da
informacao dentro da abordagem qualitativa, é
possivel averiguar que apenas 6% das
respostas recuperadas ndo trazem vinculo com
os termos pesquisados, demonstrando um
baixo indice de divergéncia, no entanto, dentro
de uma abordagem quantitativa, ao que se
refere os estudos dentro da tabela 2 com
referéncia ao campo da organizacdo da
informagdo, temos uma grande divergéncia de
resultados, com reducdo de 98% comparado
aos estudos da tabela 1 com termos voltados a
pesquisa livre, sendo 10.870 recuperagdes de
resultados na tabela 1 (termos referente a
pesquisa aberta) versus 263 recuperagdes de
resultados da tabela 2 (termos referente ao
campo da organizac¢do da informacdo).
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Por fim, sugerimos que sejam realizados
estudos mais intensivos na area, relacionando
o tema dos objetivos do desenvolvimento
sustentavel da Agenda 2030 da ONU.
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