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1 Introdugao

O presente trabalho tem por objetivo principal
analisar os instrumentos de classificacdao de
documentos de arquivo do Poder Executivo
Federal do Arquivo Nacional: a versao
instituida pela portaria n2 47 de 14 de fevereiro
de 2020 e a versdo anterior instituida pela
resolucao n2 14 de 24 de outubro de 2001, que
vigorou por quase vinte anos. Foi feita revisao
de literatura sobre a classificacdo de
documentos de arquivo, buscando na filosofia
e na teoria do conceito respostas para as
duvidas que ainda permeiam a construcao do
conceito de classificacdo para a arquivistica. A
partir  dessa revisao, busca-se um
entendimento sobre a nomenclatura mais
correta a ser utilizada para o instrumento, a fim
de ndo haver mais dificuldades no seu uso. Por
fim, compara-se as duas versdes do
instrumento para verificar se os principios de
classificacdo foram respeitados e utilizados de
maneira assertiva na versdao de 2020 do “Plano
de Classificacdo e Destinacdo de Documentos
da Atividade Meio da Administracdo Publica
Federal.”

2 Referencial Tedrico

O conceito de classificacdo remonta de muito
tempo, aproveitando-se dos pensadores
filosoficos como Aristoteles, que apresenta a
ideia de tipo e espécie demonstrando uma
certa dicotomia, que serd mais aproveitada por

Porfirio, na representagdo de sua arvore. Este
esquema de classificagdo tem em seu topo o
mais geral e em sua base o mais especifico,
reduzindo a niveis finitos de géneros e
espécies, trazendo a imagem de uma 4rvore,
onde ilustra-se o dissecamento de uma ideia
geral até chegar ao seu ponto especifico. Nas
palavras de Pombo (1998, p. 6) “é Porfirio
guem oferece, pela primeira vez, uma primeira
representacdo arborescente da ideia de
classificacdo”. Nessa busca pelo conceito de
classificacdo, fica explicitado que a
contribuicdo da filosofia é no sentido de
hierarquizar os atributos, de modo a sustentar
a ideia de agrupamento das coisas a serem
organizadas, dentre estas, o conhecimento.

Pode-se perceber que esta nesta colaboragao
filosofica o inicio da construgdo de um conceito
de classificagdo para a organizacdo dos
documentos, que pode ser percebido nas
ideias de Schellenberg (1973, pp. 73), quando
este nos diz a respeito da elaboracao de um
sistema de classificacdo de documentos:

E essencial que as classes sejam
formadas numa base a posteriori, e
nao a priori.

E importante que haja consisténcia
guanto aos sucessivos niveis de
subdivisbes de um sistema de
classificagdo. E,

Convém manter um esquema de
classificagdo corrente, no sentido que



seus cabecalhos reflitam as fungdes
correntes da agéncia.

Nesses trés pontos destacados, de um total de
cinco, consegue-se rememorar as ideias de
Porfirio aplicadas para a criagdo de um sistema
de classificagdo de documentos. Apesar do
grande avanco de tempo, fica intrinseca a
contribuicdo da filosofia na construcao do
conceito de classificacdo para a Arquivistica,
que perdura até hoje.

A classificacdo de documentos é entendida no
campo da Arquivologia como uma atividade
matricial, isto é, a partir da classificacdo, as
demais atividades de gestdao documental sao
incorporadas ao processo. A funcdao de
classificar “da sentido e preserva o carater
organico do conjunto” (Sousa, 2003, pp.241) e
por isso é tdo essencial para a execugdo
sistematica das demais fun¢Ges que envolvem
o gerenciamento de documentos arquivisticos.
Sem ela, nao hd esforgo que se sustente para
a organizacao dos documentos de um arquivo.
Como atividade base de toda a cadeia de
atividades de gestdo, a classificacdo norteia os
demais procedimentos e agiliza,
principalmente, a recuperacao da informacao.

Sob esse aspecto, o respeito aos fundos e a
ordem original constituem-se em uma base
concreta para a classificacdo dos documentos
arquivisticos, visto que possibilita o
estabelecimento de vinculos e relagGes entre
os documentos, deixando registrado o fluxo
de cada acdo institucional e seus resultados.

O plano de classificacdo destina-se a
representar, sob o ponto de vista intelectual,
as informacgdes arquivisticas decorrentes do
exercicio das funcdes e atividades de uma
organizacdo ou pessoa fisica. Quanto mais a
estrutura do arquivo e dos documentos que o
constituem forem uma representagdo das
suas fungdes, melhor e mais rapida sera a
recuperagao da informacdo  desejada
(Thomassem, 2006, pp. 7).

s

Portanto, é indiscutivel que a aplicacdo de
planos de classificagdo ao conjunto de
documentos arquivisticos tem como uma das
vantagens a diminuicdo do universo a ser
trabalhado, de modo que cada conjunto pode

ser identificado com mais facilidade,
estabelecendo as relagGes orgdnicas com
outros conjuntos e imprimindo maior
agilidade aos demais procedimentos de
gestdo de documentos.

A discussdo que envolve a classificagdo de
documentos de arquivo enquanto processo
gerencial da gestdo de documentos preconiza
a classificagdo na origem, ou seja, a
classificacdo realizada no momento da
producdo do documento. A gestdo de
documentos passa por envolver atores que ndo
possuem conhecimento técnico dos
procedimentos arquivisticos. Faz-se ainda mais
necessario que o arquivista se apresente como
um profissional que lide com demandas
externas ao arquivo. A classificacdo de
documentos passa a ser realizada por pessoas
gue nao possuem vinculos com o arquivo, no
entanto, o macrogerenciamento dessa atuagdo
passa pelo arquivista no momento em que ele
tem que difundir o conhecimento do
instrumento de classificacao.

O papel do Arquivista passa também por
disseminar o conhecimento acerca da
classificacdo de documentos para os
produtores destes documentos,
influenciando na organizacdo prévia dos
arquivos setoriais e indicando os prazos de
guarda correntes, para que o fluxo siga
corretamente tanto para as consultas dos
produtores quanto para a preparagdo do
Arquivo Geral (ou intermediario) para o
recebimento destes documentos  ja
classificados e que cumpriram seu prazo de
guarda corrente.

Porém, como aponta Schmidt (2020, pp.6) “o
que temos observado na pratica arquivistica
sdo os instrumentos sendo aplicados com o fim
Unico de atribuir temporalidade e destinagdo
final aos documentos, numa clara percepcao
de que a classificagdo s6 é util por oferecer um
cddigo ao documento”. Isso significa que a
classificacdo de documentos é compreendida
como uma tarefa acesséria para codificar e
ordenar documentos dentro de um cddigo
especifico com um prazo de guarda
estabelecido. Por mais que as discussdes sobre
a classificacdo tragam sempre a ideia de que é
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a atividade que demonstra o contexto de
producdo, essa ideia ainda parece ser
desconsiderada.

Entender a classificagdo de documentos ndo
somente como uma atribuicdo de cddigos, mas
como uma necessidade da preservagdo do
carater organico e a manutencdo de uma
linearidade em relac¢do as inUmeras formas de
produgdo, recuperagdo e pesquisa da
informacao é a reflexdao que se deve fazer para
a matéria. Ainda que os instrumentos de
classificacdo sejam elaborados para explicitar o
vinculo entre eles, a aplicacdo destes resulta
em apenas em volumes de descarte e guarda
permanente. A classificacdo de documentos de
arquivo tem extrema relevancia na
manutencado do arquivo e da organizacdo dos
documentos.

7

O estudo das funcdes é uma maneira de se
conseguir entender e explicitar no plano de
classificacdo a relacdo entre os documentos,
tornando  visivel esse  encadeamento.
Entretanto, encontra-se facilmente
classificacbes baseadas nos assuntos dos
documentos. Assunto e fungdo, num primeiro
momento, podem confundir-se nos conceitos,
porém ha de se buscar entender que fungdo
significa a que esse documento busca fornecer
subsidios para tomadas de decisGes e assunto,
para o que esse documento foi feito.

Uma classificacdo baseada em fungbes se
difere de uma classificacdo baseada em
assuntos, e neste momento é percebida como
uma se distingue da outra. Na producdo de
documentos, tem-se, imediatamente, a ideia
da funcdo que este documento a ser criado ird
desempenhar, o que é totalmente diferente ao
assunto que o é levado a titulo. Ainda que seja
classificado via assunto, o desenho geral deste
plano de classificagdo ficard aquém das
perspectivas arquivisticas consolidadas. No
contexto americano, Schellenberg também é
um defensor da classificacdo funcional. Pode-
se perceber em sua fala:

Os documentos, via de regra, devem
ser classificados de acordo com a
fungdo. Eles sdo o resultado de uma
fungdo; sdo usados em conexdo com
uma fungdo; portanto devem ser

classificados de acordo com a fungao
(Schellenberg, 1973, pp. 62-63)

A maleabilidade na estrutura que as
instituicdes sofrem pode se tornar um
problema para o Arquivista no momento de
classificar os documentos, quando o
instrumento é desenvolvido no reflexo da
estrutura organizacional. Ao se basear na
estrutura da organizagdo para compor o plano
de classificacdo, a qualquer mudanca na
estrutura, a producao documental deixa de ser
refletida no quadro. Este é o motivo pelo qual
os planos de classificacdo devem ser
construidos através da analise das funcgdes.

Nas instituicdes publicas do Poder Executivo
Federal, o instrumento de classificacdo de
documentos é o Cdodigo de Classificagdo e
Tabela de Temporalidade de Documentos de
Arquivos produzido pelo Arquivo Nacional,
aprovado pelo Conselho Nacional de Arquivos
- CONARQ, e aplicado no escopo das
atividades-meio.

O Arquivo Nacional do Brasil indica que a
classificacdo seja feita por assunto, com o
objetivo de agrupar documentos sob um
mesmo tema, como forma de agilizar sua
recuperacgao e facilitar as tarefas arquivisticas
relacionadas com a avaliacdo, selecdo,
eliminagdo, transferéncia, recolhimento e
acesso (Arquivo Nacional, 2001).

Ao ilustrar a orientacdo do Arquivo Nacional
para a classificacao de documentos de Arquivo,
concordamos com as ideias de Sousa (2004,
pp.55) sobre o conceito de assunto, quando
afirma que “assuntos sdo divisdes artificiais,
ligados a drea do conhecimento humano e suas
atividades, sdo as matérias de que tratam os
documentos”. Uma vez que assuntos sao
entendidos por cada pessoa de uma maneira, e
a atividade de classificacdo de documentos ja
detém um grau de subjetividade alto, ndo
podendo ser destituida de mais
potencialidades de subjetivacao.

Entende-se que a atividade de classificacdo de
documentos passa essencialmente pela analise
tipoldgica dos documentos. Mesmo sabendo
que ndo se deve fazer a classificacdo
documento a documento, o estudo das
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tipologias documentais, analise da producdo
documental e sua contextualizacdo sdo
primordiais para que a classificacdo de
documentos seja realizada de maneira plena.
N3o se pode classificar um documento sem ao
menos (re)conhecer do que se trata este
mesmo documento, qual seu contexto de
producdo e sua funcdo para o qual foi
produzido.

A andlise da producdo documental, do
contexto de produgdo e das tipologias
documentais sdo o cerne para que estas
informagdes n3ao se percam durante essas
mudancas organizacionais que parecem tao
inerentes aos dias atuais. Observando por uma
perspectiva da criacdo dos documentos, se o
plano de classificagdo for construido a partir da
anadlise das fung¢les, a chance das mudangas
estruturais romperem com o principio da
ordem original se mostra menor em relagao ao
plano construido a partir da estrutura da
entidade. No entanto, deve-se estar sempre
atento as mudangas organizacionais, que
refletem diretamente na producdo dos
documentos, e na criacdo de estratégias de
recuperacgao da informacao.

3 Procedimentos Metodolégicos

outubro de 2001 do Cédigo de Classificacdo e
Tabela de Temporalidade e Destinacdao de
Documentos do CONARQ e a verificar se estes
pontos foram contemplados com a atualizacdo
do instrumento. Por fim, temos uma analise da
atualizacdo destes instrumentos de gestdo de
documentos do Arquivo Nacional, e um
paralelo entre as duas versGes, contrapondo as
mudancas acerca da produgao documental nas
instituicdes.

4 Instrumento de Classifica¢ao do Arquivo
Nacional

O trabalho aqui apresentado é um estudo de
anadlise qualitativa e analitica. Qualitativa pois
pretende reunir uma gama de informagdes
relevantes sobre o tema proposto e fazer uma
reflexdo acerca do tema, a classificacdo de
documentos de arquivo. E analitica pois
pretende realizar uma andlise da versdo
proposta pela Resolucdo n2 14 de 24 de
outubro de 2001 do Cddigo de Classificagdo e
Tabela de Temporalidade e Destinacdo de
Documentos referente as atividades-meio do
Poder Executivo Federal e sua atualizacao,
instituida pela portaria n2 47 AN de 14 de
fevereiro de 2020, buscando os contrastes
entre essas duas versdes do mesmo
instrumento através de trabalhos académicos
gue tratam do tema.

A partir desta coleta de dados pretende-se
identificar os pontos criticos presentes na
versdo proposta pela Resolu¢do n? 14 de 24 de

A partir das conclusdes que foram extraidas da
andlise dos termos para o instrumento de
classificacdo, pode-se entender que alguns
desses termos sdo usados de maneira
equivocada para nomenclatura do
instrumento. O que mais se distancia é o termo
cadigo, justamente o utilizado pelo Arquivo
Nacional para nomear seu instrumento de
classificacdao de documentos de arquivo. Plano
de classificagdo na literatura arquivistica é um
termo  difundido. O instrumento de
classificacdo € um plano com um esquema de
distribuicdo de documentos em classes, de
acordo com métodos de arquivamento
especificos.

A partir dessas inferéncias, conclui-se que o
correto é usar o termo plano de classificagao
para nomenclatura do instrumento de
classificacdo de documentos. Pelo
conhecimento tedrico da area e pela semantica
que formula a ideia do que o instrumento
realmente é.

O instrumento de classificacdo de documentos
do Arquivo Nacional, chamado “Cddigo de
classificacdo e tabela de temporalidade e
destinagdo de documentos relativos as
atividades meio do Poder Executivo Federal”
foi lancado em 1996 apds o Arquivo Nacional
perceber que as instituicdes publicas federais
tinham pouco ou nenhum conhecimento sobre
classificacdo de documentos e as massas
documentais acumuladas estavam
aumentando exponencialmente, ocasionando
perda das informagdes valiosas ao Estado
Brasileiro, espacgo fisico das instituicdes e
também perdas financeiras.
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Foi a partir do cenario encontrado a partir de
um levantamento realizado em setores da
administracdo federal em 1989 que o Arquivo
Nacional realizou um trabalho e, em 1996, foi
publicado pela resolugdo n2 4 o Cdodigo de
Classificacdo de Documentos de Arquivo para a
Administracdo Publica: atividade-meio. Esta
resolugao o definiu como “um instrumento de
trabalho utilizado para classificar todo e
qualquer documento produzido ou recebido
por um orgao no exercicio de suas fungdes e
atividades” (Sousa, 2004, pp. 30).

O instrumento foi produzido levando em
consideracao a producdo de documentos das
atividades-meio (classes 000 e 900) e deixando
as demais classes (100 a 800) para a producdo
do instrumento referente as atividades-fim das
institui¢des. Entre 1996 e 2020, o instrumento
de classificacdo de documentos de arquivo
para as atividades meio do poder executivo
federal, passou por trés atualiza¢gées. Uma em
1997, uma em 2001 e outra em 2020. Nas duas
primeiras, ndo houve grandes modifica¢des, no
entanto, a atualizacdo publicada em 20 de
fevereiro de 2020, através da portaria n2 47 do
Arquivo  Nacional, apresentou algumas
mudangas substanciais tanto para quem
classifica, quanto na organizagdo e
estruturagdo do instrumento.

O Cddigo de classificacdo de Documentos do
Arquivo Nacional para as instituicGes publicas
federais, instituido pela Resolugdo n2 14, de 24
de outubro de 2001 e sendo substituido pela
instituida pela Portaria n2 47, de 20 de
fevereiro de 2020, foi, durante cerca de 19
anos o principal instrumento para classificacao
de documentos arquivisticos do servico publico
federal do Brasil.

Ao longo dos anos, e de cerca de quatro
governos diferentes na esfera federal, as
instituicoes federais, em sua maioria, passaram
por reformulacdes em seus quadros funcionais.
Departamentos e setores mudam, fundem-se,
segregam-se, atividades sdo adicionadas ou
suprimidas, e todas essas alteragdes refletem
na produgcdo de documentos destas
instituicdes.

Se as instituicbes passaram por tantas
transformagGes em seus quadros funcionais e

tecnologicamente, era de se esperar que o
instrumento  para  classificagdo  destes
documentos fosse estrategicamente moldado
de acordo com essas transformagées. No
entanto, o que presenciamos foi o
enrijecimento do plano de classificagcdo. Ao
longo de tantos anos, pouco ou nada mudou, e
se fez cada vez mais necessario alternativas
para “enquadrar” a documentacdo de acordo
com as classes e fungdes existentes no
instrumento.

Em consonancia com a Lei 8.159, a lei de
Arquivos, o Arquivo Nacional e o CONARQ sao
0s responsaveis por implementar as acbes com
vistas a programas de gestdo de documentos
produzidos e recebidos pelas instituicbes
publicas federais, e dentre estas acOes esta a
elaboracdo do Plano de Classificacdo de
Documentos referente as atividades-meio do
Poder Executivo Federal. Instrumento este que
visa a classificacdo e organizacdo dos
documentos das instituicdes integrantes do
Sistema Nacional de Arquivos (SINAR), bem
como inclui os prazos de guarda e destinagao
através da Tabela de Temporalidade e
Destinagdo de documentos.

A criacdo da Camara Técnica de Classificagdo
de Documentos, uma das instancias do
CONARQ, objetivou a analise e elaboracdo de
instrumentos de classificacdo de documentos
que pudesse sistematicamente organizar a
documentacdo das instituicdes, visando a
rapidez na recuperacdo da informacdo. Através
dos trabalhos dessa camara técnica que foi
produzido a primeira versdo do Cddigo de
Classificacdo de Documentos de Arquivo para a
Administracdo Publica Federal: atividade-meio.
Esta primeira versdo do instrumento foi
divulgada por meio da resolucdo n? 4 do
CONARQ em 28 de marco de 1996.

A estruturacdo do instrumento seguiu as
premissas da classificagdo por assuntos. Neste
aspecto, citamos Sousa:

As funcgdes, atividades, espécies e
tipos documentais, segundo a
Resolucao, genericamente
denominados assuntos, encontram-
se hierarquicamente distribuidos de
acordo com as fungbes e atividades
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desempenhadas pelo 6rgdo, ou seja,
os assuntos recebem cédigos
numéricos, os quais refletem a

hierarquia funcional do 6rgdo,
definida por meio de classes,
subclasses, grupos e subgrupos,

partindo-se do geral para o particular
(Sousa, 2004, pp. 30)

A metodologia utilizada para o cddigo de
classificacdo foi o decimal, que é uma
codificacdo dividida em dez classes de cédigos
e em dez subclasses e assim descendo de classe
para subclasse, para grupo e subgrupo.

As classes iniciam-se em 000 e encerram-se na
classe 900, sempre sendo as classes principais
ou “grandes classes” representativas das
funcdes desempenhadas pela instituicdo. O
instrumento Cédigo de Classificacdo de
Documentos de Arquivo para a Administracao
Publica Federal: atividade-meio, utiliza-se das
classes 000 e 900 para representar as classes
de documentos referentes as atividades meio
dos orgdos, e as classes 100 a 800, sdo
elencadas para a atividade-fim do 6rgédo, ou
seja, as atividades com a finalidade ao qual o
6rgdo se origina. Os instrumentos de
classificacdo das atividades-fim devem ser
construidos pela proépria instituicdo, através do
profissional responsavel pelo Arquivo, a
Comissdo Permanente de Avaliagio de
Documentos (CPAD) e aprovada pelo CONARQ.

A classe 000 representa a Administragdo Geral
da instituicdo, e a classe 900 recebe a
denominacdo de Assuntos Diversos. Como
mostra-se abaixo, a classe 000 é dividida em:

010 - Organizagdao e Funcionamento; Para
normativos, legislacGes, e atos administrativos
do drgao.

020 — Pessoal; Para representacao dos atos de
pessoal, despesas, admissdes, pagamentos
salariais etc.

030 - Material; Para aquisi¢cdes, vendas,
alienacgdes, baixas etc.

040 - PatrimOnio; Para obras, reformas,
restauracoes, projetos de melhorias
estruturais.

050 - Orgamento e Finangas; Para
movimentagdes bancarias, orcamentarias.

060 — Documentacdo e Informacgdo; Para
registros de documentag¢Bes arquivisticas,
biblioteconémicas e museoldgicas bem como
criagbes de normativos e regimentos de
utilizacdo de documentacao interna.

070 - Comunica¢des; Para registros de
comunicagdo entre érgao, empresas, meios de
comunicagao etc.

080 — Classe vaga para possiveis expansoes.

Desde a implantacdo do instrumento em 1996,
este sofreu duas atualiza¢des: em 1997 e 2001.
Nenhuma das duas alteraram de forma
substancial o documento, no entanto,
podemos perceber atualizacoes de
nomenclaturas, retiradas de alguns cddigos e
alteracbes do campo assunto devido a
atualizagdo tecnoldgica. A seguir, tem-se um
comparativo com as classes e subclasses
alteradas em ambas atualizagdes:

QUADRO 1 - COMPARATIVO ENTRE AS ATUALIZACOES
(1996, 1997 e 2001)

Resolu¢don2 4 -

Resolugion? 8

Resolugdo n? 14

Estatutarias:
Relagbes com o
Ministério do
Trabalho e
Ministério da
Administragdo

28/03/1996 -20/05/1997 -24/11/2001
. 005 o Eliminada
Jurisprudéncia
019.02 - Atos L
. Eliminada
Normativos
020.2 - Carteira
de Identidade 020.2 -
Funcional e Identificagdo
Outras Funcional
IdentificagGes
020.3 -
ObrigagGes 020.3 -
Trabalhistas ou ObrigagGes

Trabalhistas ou
Estatutarias:.
RelagGes com

orgaos
normatizadores
da

Federal e Administragdo
Reforma do Publica. Lei dos
Estado (MARE). 2/3. RAIS
Lei dos 2/3. RAIS
0205 - 020.5 -
Assentamentos
Assentamentos . .
. Individuais.
Individuais
Cadastro.
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021.2 -
Candidatos a
fungdo publica:
curriculum vitae
e fichas de
inscricdo

Candidato a
cargo publico

Candidados a
cargo e emprego
publico

034 - Requisigdo.
Distribuicdo e/ou
movimentagao
de material

034 -
Movimentagdao
de material

023.02 - Criagao,
Classificagao e
Remuneragdo de
cargos e fungdes

023.02 - Criagao,
classificagdo,
transformacgao,
transposi¢do e
remuneragdo de
cargos e fungdes

034.01 - Termos
de
responsabilidade
(criagdo)

035 - Alienagao

035 - Alienagao.
Baixa

024.111 -
Reposigoes

024.111 - Salario
familia

036 -
Conservagao e
recuperagao

036 - Instalagdo
e manutengao.

024.112 - Abono
ou provento

037 - Inventarios

037 - Inventario

044 - Inventarios

044 - Inventario

057 - Tomada de

057 - Tomada de
contas.
Prestacao de

024.112 - Salario provisorio.
familia Abono de
permanéncia em
servigo.
024.14 - 024.14 -
Descontos e
. ~ Descontos
consignagoes
024.142 - 024.142 -

Contribuigdo
para o plano de
seguridade social

Contribuigdo
para o plano de
seguridade social

(INSS) -
EMPREGADO - EMPREGADO
024.145 -
Consignagdes
(criagdo)

contas. . .
- contas (inclusive
Prestacao de
parecer de
Contas. ~
aprovagao das
contas)
061.1-
061.1 - Preparo e Editoracao.
Impressao Programacao
visual.
062.3 - 062.3 -

Catalogagdo e
classificagdo

Catalogagdo.
Classificagdo.

024.149 - Outros
descontos e
consignagoes

024.149 - outros
descontos

024.154 -
Contribuigdo
para o Plano de

024.154 -
Contribuicdo
para o plano de

Indexagdo.
063 -
. Documentagdo
063 - Sistema de o
. arquivistica:
Arquivos e -
Gestdo de
controle de
documentos e
documentos .
sistema de
arquivos.

063.1 - Produgdo
de documentos:

063.1 - Produgdo
de documentos:

Seguridade . .
. seguridade social
Social (INSS) - - GRGAO
ORGAO
024.91 -
Concessoes para 024.91 -
ausentar-se do Concessoes
servigo
025.11 - .
acumulagdo
Processos e
L ilicita de cargos
disciplinares
026 -

026 - Assisténcia
e seguridade

Previdéncia,
Assisténcia e

social Seguridade
Social
026.01 -
Previdéncia
privada (criagao)
033.23 - 033.23 -
Impressao de Confecgdo de
formularios Impressos

levantamento, levantamento,
diagndstico e diagndstico.
controle do fluxo Fluxo.
065.1 - -
Microfilmagem Eliminada
065:2 ) Disco Eliminada
Optico
066.1 - 066.1 -
Armazenamento. Desinfestagdo.
Depdsitos. Higienizagdo.
066.2 - 066.2 -
Restauragdo de Armazenamento.
documentos Depésitos
066.3 -
Restauragao.
(criagdo)
067.2 - 067.2 -
Programas e Programas.
sistemas Sistemas. Redes.
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071.2 - Servigo
071.2 - Servigo de coleta,
de entrega de transporte e
correspondéncia entrega de
agrupada - correspondéncia
malote (SERCA) agrupada -
MALOTE
991 - Cartas de 991 -
apresentagao e Apresentagao.
recomendagao Recomendacgao
993 -
993 - Convites Agradeurnentos.
. Convites.
diversos o
Felicitagdes.
Pésames.
994 -
Felicitagdes. 994 - Protestos.
Agradecimentos. ReivindicagOes.
Pésames. Sugestdes.
Despedidas
995 - Protestos. 995 -.Pedldos,
L oferecimentos e
Reivindicagdes. . o
o informacdes
Sugestoes. .
diversas
997 - Pedidos,
oferecimentos e _
. " Eliminada
informagdes
diversas.

Fonte: Adaptado de Sousa (2004).

Pode-se perceber a partir desse quadro que
mudancas bem sutis ocorreram no Plano de
Classificacdo de Documentos do CONARQ na
atualizacdo em 1997 e em 2001. Contabilizou-
se cinco exclusdes de cddigos e criacdo de
quatro cddigos em subclasses existentes.
Chama a atencdo a exclusdo dos cédigos 065.1
e 065.2 referentes a microfiimagem e disco
optico, respectivamente, na subclasse
“Reproducdo de documentos”. Devido a
evolugao tecnoldgica em constante
movimento, caiu em desuso estes tipos de
reprodugdo. No restante do quadro, pode-se
verificar que as mudancgas foram somente em
nomenclaturas ou adicdo de corre¢des nas
descricbes dos cddigos, mais visiveis na
atualizacdo de 1997. Inferiu-se, entdo, que esta
atualizagdo de 1997 manteve as caracteristicas
originais da versao de 1996, contendo somente
correcbes em descricdio dos cddigos e
atualizacdo de alguns poucos termos, e
somente em 2001, cerca de cinco anos apos a
publicacdo oficial, tem-se uma mudanc¢a mais
efetiva, ainda assim, com pouca incipiéncia

guanto a necessidade organizacional que as
instituicdes passavam.

Ao analisar o referido instrumento, é
necessario expor algumas incoeréncias sobre o
documento e o que a teoria da classificacdo
preconiza. A classificagdo deve ser realizada de
acordo com a fungdo que o documento
desempenha na instituicdo. Se ha um
documento de licitacdo, de aquisicdo, ou de
obras, esses documentos reunem tipologias
documentais diferentes em seu escopo. Se for
quebrada esta “reunido” de tipos de
documentos, ndo serd possivel uma
classificacdo efetiva dos documentos. Este é
um dos riscos da classificacdo por assunto,
outro ponto a ser abordado no instrumento de
classificacdo. Na apresentacdo do plano de
classificacdo, o instrumento traz o termo
“assunto” causando confusdao no profissional
que esta classificando, pois neste campo sdo
encontrados atividades, espécies e tipos
documentais. A estruturacdo do instrumento
acaba por induzir o leitor a cometer possiveis
erros de interpretacdo. Para exemplificar,
recorre-se novamente a Sousa (2004, pp. 59-
60)

A classe 000 - Administracdo Geral,
por exemplo, tem em seu primeiro
nivel de subdivisdo as seguintes
subclasses:

001 Modernizagdo e Reforma
Administrativa

002 Planos, Programas e Projetos de
Trabalho

003 Relatérios de Atividades

004 Acordos. Ajustes. Contratos.
Convénios

E possivel observar que, nesse caso, temos trés
diferentes critérios para subdividir a classe 000.
Em um primeiro momento, aparece a atividade
(001 Modernizacdo e Reforma Administrativa),
em um segundo a espécie documental (002
Planos, Programas; 004 Acordos. Ajustes.
Contratos. Convénios) e, por ultimo, a tipologia
documental (003 Relatdrios de Atividades).
Portanto, ndo se sabe ao certo qual principio
de classificacdo foi utilizado para permitir a
subdivisdo do conjunto maior (classe 000
Administracdo Geral). Isso cria alguns
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problemas. No caso da necessidade de
classificacdo de um relatério de atividades
referente a atividade de Modernizacdo e
Reforma Administrativa, teriamos, assim, dois
locais para isso: subclasse 001 Modernizagdo e
Reforma Administrativa, e, também, na
subclasse 003 Relatdrios de Atividades.

Um dos principais problemas na estruturagdo
do instrumento de classificacdo, sem duvidas,
é a presenca de diferentes maneiras de
abordar o que serd classificado. Como
exemplificado acima, as classes sdo
subdivididas com critérios de classificacGes
distintas.  Atividades, espécies e tipos
documentais se misturam a todo momento nas
unidades de classificacdo, sendo perceptivel a
repeticdo dessa forma nas demais classes do
instrumento. Observa-se, com isto, que o
instrumento acaba por permitir que os
documentos sejam classificados em mais de
um codigo de classificacdo, ou seja, o
documento pode ser classificado na subclasse,
no grupo, ou ainda, no subgrupo, quando este
houver. Tem-se o exemplo a seguir:

024.1 - Folha de pagamento. Fichas
financeiras. (tipologia)

024.11 — Saldrios. Vencimentos. Proventos.
Remuneragdes. (A¢ao)

024.111 — Saldrio familia. (tipologia)

Neste exemplo fica evidente a construcdo
errbnea nas subclasses e na mistura de
tipologias e atividades como niveis de
classificacdo. Numa perspectiva mais enxuta e
mais clara para esse exemplo, poderia ser feita
a inversdo, tornando o cédigo 024.1 para a
acao de remunerar que gera a tipologia
documental (folha de pagamento). Logo, a
estrutura seria:

024.1 - Saldrios. Vencimentos. Proventos.
Remuneracdo (A a¢do ou atividade)
024.11 - Folha de pagamento. Fichas

financeiras. (documentos produzidos)

Nessa construgdo do instrumento, percebe-se,
também, que algumas atividades que estdo
presentes no cotidiano das instituicdes nao
estdo contempladas. A principal delas é a
contratacdo para prestacdo de servigos. Tao

presente na realidade das instituicGes, essa
atividade ndo existe, e gera uma lacuna e
duvidas sobre como classificar documentos
gue tratam desta matéria.

Exemplarmente, seguimos com a ideia de
Sousa (2004, pp.65), quando nos traz:

No cédigo ndo ha um local especifico
para classificar documentos relativos
a contratagdo de servigos. A subclasse
mais indicada seria a 030 Material,
pois nela podemos encontrar uma
outra atividade significativa e da
mesma natureza: aquisicdo de
material permanente e de consumo
(...) a atividade de contratacdo de
servigos estd diretamente
relacionada com a fungdo de gestdo
dos recursos materiais e no mesmo
nivel da aquisicdo de material
permanente ou de consumo

Outro cédigo que traz interpretacdes distintas
é 0 036 Instalacdo e Manutencgdo. Logo abaixo
da subclasse 036, tem-se o grupo 036.1
denominado Requisicdo e contratacdo de
servigos. Infalivelmente, esse subgrupo leva o
leitor do instrumento a classificar os
documentos de contratacdo de servicos neste
cddigo. E a interpretagao faz sentido, uma vez
que a denominacao se refere a contratacgdo de
servicos. No entanto, esse grupo se refere a
contratacdo de servigos para instalagdo e
manutencdo de equipamentos ja existentes na
instituicdo, e ndao a contratacdo geral de
Servigos.

Na versdo do instrumento Cddigo de
Classificacdo de Documentos de Arquivo para a
Administracdo Publica Federal: atividade-meio,
instituida através da resolucdo 14, percebemos
gue houve poucas mudancas da primeira
versdo, de 1996. Vdrias criticas sdo feitas ao
instrumento, interpretacdes diferentes por
profissionais que o utilizam e arremedos que
sdo necessarios para assegurar que Os
documentos sejam classificados, a construcao
do documento que encaminha o leitor a
classificacOes errOneas faz parte deste cenario
em quase vinte anos. O avanco tecnolégico e
da produgdo documental o tornam obsoleto.
Mudangas substanciais foram aguardadas para
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a proxima atualizacdo do instrumento, que
seria publicada em 2020.

4.1 Versdao de 2020 do Instrumento

A Portaria AN n247, de 20 de fevereiro de 2020
aprovou a atualizacdo do Plano de Classificacao
de Documentos relativo as atividades-meio do
Poder Executivo Federal. Desde entdo, essa
versdo é a utilizada para a classificacdo de
documentos arquivisticos nas instituicdes
publicas federais brasileiras. A principal
mudanca nesta versdo do instrumento, foi a
integracdo da classe 080 — Pessoal Militar ao
instrumento, que nas versdes anteriores era
vazia para possiveis expansdes do instrumento.
Como assegura o paragrafo 12 do artigo 1 da
portaria:

§ 12 A subclasse 080 - Pessoal Militar,
passa a integrar o Coddigo de
Classificagdo e Tabela de
Temporalidade e Destinacdo de
Documentos relativos as atividades-
meio do Poder Executivo Federal,
para uso no ambito do Ministério da
Defesa, nos Comandos Militares e nas
organizagGes que os integram. (Brasil,
2020)

Observa-se, também, que a estrutura do
instrumento se manteve como nas propostas
anteriores, em classificacao decimal, as classes
com trés digitos divididas em nove classes e as
subclasses subdivididas em dez niveis. Com a
estruturacdo do plano de classificacao
definido, vamos nos ater aos debates a
respeito da solugdo das criticas concebidas das
versoes anteriores.

Uma das primeiras criticas apresentadas era a
utilizacdo de tipos documentais, atividades, e
espécies em um mesmo nivel de classificacado,
tornando o critério de classificacdo confuso
tanto da construcdo quando da interpretagao
do instrumento. Isto era visto no campo
“Assunto”, o qual era gerador de incertezas
quanto ao elemento a ser classificado. Nas
consideragbes da versdo atualizada do
instrumento, é apresentado:

Excluiu-se o uso do termo genérico
“assunto”, ndo so por sua imprecisao,
mas também por sua inadequagdo

para designar as fungdes, subfuncdes,
atividades e, em alguns casos, os atos
que identificam os descritores dos
cédigos numeéricos. Quanto a escolha
dos termos para os descritores, que
identificam, na estruturacdo da
hierarquia das classes, subclasses,
grupos e subgrupos, as atividades
desempenhadas pelos ¢érgaos e
entidades, procurou-se, sempre que
possivel, privilegiar o uso de
expressoes que denotam “a¢des” ou
“conteudos de agles”. (Arquivo
Nacional, 2020, pp. 8)

Foi percebido ao analisar a Tabela de
Equivaléncia, que consta na versdo atualizada
do instrumento, que houve um esfor¢co no
sentido de prevalecer as atividades no
descritor do cédigo, em detrimento de outras
nomenclaturas que porventura pudessem
existir. Um dos exemplos citados por Sousa
(2004, pp.59-60) e que também é utilizado
neste trabalho refere-se “aos diferentes
critérios para subdividir a classe 000”. Onde
antes tinha-se a atividade (001 - modernizagao
e reforma administrativa), a espécie
documental (002 — planos, programas, projetos
de trabalho; 004 — acordos, ajustes, contratos,
convénios) e por ultimo a tipologia documental
(003 - relatério de atividades), com a
atualizacdo tem-se, respectivamente:

QUADRO 2 - Comparagao Classe 000

Resolugdo n? 14 Portaria n2 47
2001 2020
000 Administragdo
Geral 000 Administragdo Geral
Modernizagao
001 e Reforma Organizagao
Administrativa | 011 Administrativa
Planos,
programas e
002 projetos de Planejamento
trabalho 015.1 | Institucional
003 Relatérios de Acompanhamento de
Atividades 015.2 | atividades
Acordos.
Ajustes.
004 Contratos. Relagdo
Convénios. 001 interinstitucional

Fonte: Elaborado pelos autores

No quadro 2, percebe-se que além das
atividades ganharem lugar de descritores dos
cddigos de classificagcdo, a organiza¢do das
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atividades ganhou novo escopo. Os tipos
documentais “acordos, ajustes, contratos e
convénios” existem através da atividade
“relagdo interinstitucional”, que por sua vez
estd hierarquizada diretamente a classe 000 —
Administracdo Geral. A atividade de
“modernizacdo e reforma administrativa”
passa a ser referente a subclasse 010 —
Organizacdo e funcionamento. E onde havia
espécies documentais e tipologias “planos,
programas; relatérios de atividades” foram
realocados para grupo 015 - Gestdo
Institucional, sendo divididos nos subgrupos
015.1 e 015.2. Essas alteragcdes conferem maior
confiabilidade no momento de classificacdo
destes documentos, reduzindo a margem de
diferentes interpretacGes e ocorréncias de
erros na atividade de classificacao.

Ao longo do instrumento atualizado,
percebe-se o esforco em concentrar as
atividades nos descritores dos cédigos, e como
ja é entendido, os documentos sdo gerados a
partir das atividades realizadas.

A subclasse 020 que era denominada
“Pessoal”, é chamada de “Gestdo de Pessoas”,
trazendo em si a modernizac¢do das rela¢des de
trabalho e entre funcionarios e instituicdes.

Conforme descricao do instrumento
“contempla documentos referentes aos
direitos e obrigacdes dos servidores e

empregados publicos, temporarios, residentes,
estagiarios, ocupantes de cargos
comissionados e de funcdo de confianca sem
vinculo (...) bem como aqueles referentes aos
direitos e obrigacGes do empregador” (Arquivo
Nacional, 2020, pp. 10).

A principal mudanca nesta classe se da para
classificar os assentamentos funcionais.
Anteriormente classificados no cédigo 020.5,
nesta versdo atualizada apresentam-se
divididos em quatro subgrupos pertencendo ao
grupo 020.1 — Assentamento funcional. Sdo
eles: 020.11 - Servidores e empregados
publicos, 020.12 — Servidores temporarios,
020.13 — Residentes e estagiarios e 020.14 —
Ocupantes de cargos comissionados e de
funcdo de confianga.

A subclasse 030 foi renomeada para Gestao de
Materiais, também trazendo consigo a
mudanga nas relagdes entre compras,
aquisicOes, incorporagdes regulamentacgdes a
respeito dos materiais necessarios para a
realizacdo das atividades. Nota-se que as
atividades referentes aos materiais
permanentes e de consumo foram
desmembradas em subgrupos distintos, sendo
031.1 para compra, 031.2 doagdo e permuta,
031.3 adjudicacdo e 031.4 cessdo, comodato e
empréstimo. O grupo 031 passou a ser
referente a compra e aquisicdo de materiais. O
grupo 032 tornou-se referente a
movimentacdao de materiais. E o grupo 033,
gue anteriormente era destinada a aquisicao
de material permanente e de consumo, nesta
atualizagdo esta voltada para a alienacdo e
baixa de materiais, novamente sendo
desmembrada em grupos distintos para venda,
doacdo, permuta, adjudicacdo, desfazimento,
cessdo, comodato e empréstimo.

A grande mudanca (e tdo aguardada) prevista
para esta subclasse esta na elaboracdo de um
cddigo para os servicos de prestagdo de
servigos. Como ja visto neste trabalho, antes
uma classificagdo bem definida para este tipo
de atividade, que se tornou comum para as
instituicdes publicas, o mais indicado era
classificar os documentos nos cddigos de
aquisicdo de material permanente e de
consumo, no entanto, por mais que este codigo
se aproximasse da realidade, se fazia
necessario um codigo especifico para essa
atividade. O cddigo 034 passou e ter a
incumbéncia de receber estes documentos.
Denominado “Contratacdao de prestacdo de
servicos”, este codigo receberd todos
processos, dossiés, referenciais, documentos
gue suportam a acdo da contratacdo de
servigos pelas instituicGes publicas.

Outra alteracdo positiva para a interpretagao
do instrumento foi a mudanga de
nomenclatura do grupo 036 — Instalacdo e
Manutengdo. O subgrupo 036.1 chamado
“requisicdo e prestacio de servigco”
condicionava a interpretacdo de classificacdo
de contratacdo de prestacao de servigos neste
cddigo. Um equivoco provocado pela
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construcdo desta subclasse. Atualmente, este
grupo é o 035 chamado “Execucdo de servicos
de instalagdo e manutenc¢ao”, que se referem a
instalacdo e manuteng¢Ges para equipamentos
proprios, sem abrir margem de erro para
intepretagbes errOneas, uma vez que as
prestacdes de servico possuem classificacdo
propria.

A subclasse 040 recebeu o nome de Gestdo de
Bens Patrimoniais e de servigos. Para aquisi¢cdo
e incorporacdo foram divididos em subgrupos
de compra (041.1), doa¢do e permuta (041.2),
doacdo e adjudicacdo (041.3), procriacdo
(041.4), cessdo e comodato (041.5). Para
venda, seguiu o mesmo esquema de
estruturagao no grupo 042.

A subclasse 040 também recebeu uma
subclasse para classificacdo de documentos
referentes a contratacdo de prestacdao de
servicos. O grupo 045 ¢ indicado para
contratacdo de servicos de vigilancia, servigo
patrimonial, seguranca e etc.

A subclasse 050 chama-se, a partir da
atualizacao do instrumento, Gestdo
orcamentdria e financeira. Continuando no
escopo de facilitagdo do entendimento dos
descritores dos cddigos classificatdrios, nesta
classe também vemos a reorganizacdo dos
cddigos com a finalidade de preservar a
hierarquizacdo entre fungdes e atividades.
Logo abaixo da subclasse 050, anteriormente
tinha-se o cdédigo 050.1 Auditoria. Hoje, a
atividade de auditoria foi deslocada para o
grupo 054 — Controle externo. Auditoria
externa. Pode-se destacar, também, a
aglutinacao dos trés classificadores
programacdo orcamentaria (051.1), previsdo

orcamentaria (051.112) e proposta
orcamentaria (051.12) no subgrupo
programacao orcamentaria (gestao

orcamentadria) que permaneceu com o cédigo
051.1. A juncdo destes trés niveis de
classificacdo permite a visualizagdo em um
fluxo continuo de previsdo, programacao e
proposta orgcamentarias. O detalhamento de
despesas fica em separado, no préoximo
subgrupo (051.2).

Caso oposto ocorreu com o subgrupo 052.21 -
Receita da versdo anterior a atualizacdo. A
subclasse 052 refere-se a gestdo financeira da
instituicdo, prevendo documentag¢do sobre
receita, despesas, demonstracGes contdbeis.
Atualmente, este classificador foi
desmembrado em trés niveis distintos de
classificacdo, conforme exemplificado abaixo:

QUADRO 3 - Comparagao Classe 052

Resolugdo n? 14 Portaria n2 47
2001 2020
052 Finangas 052 Gestao Financeira
Execugdo
052.2 | Financeira 052.2 Execugdo Financeira
052.21 | Receita 052.21 Receita
Receita corrente /
052.22 | Despesa 052.211 Execugdo Financeira
Receita de capital /
052.212 Execucdo Financeira
Ingresso
extraorgamentario /
052.213 Execugdo Financeira

Fonte: Elaborado pelos autores

A subclasse Gestdo da Documentacdo e
Informacdo  (060) passou por uma
reestruturagdo em sua formatagdo. Nota-se
que a divisdo entre acervos arquivisticos,
bibliograficos e museoldgicos revelou uma
maneira mais palpdvel de assegurar que os
documentos referentes aos diferentes acervos
estejam devidamente classificados de maneira
a ndo se misturarem uns aos outros. A
subclasse inicia-se com a Normatizacdo e
regulamentacdo (060.01) da gestdo da
documentacdo e informacdo da instituicdo. A
seguir, o grupo 061 — Gestdo de Documentos
de Arquivo revela que se trata da primeira
subclasse da gestdo do acervo arquivistico da
instituicdo. Neste grupo tem-se a formacao da
comissdao permanente de avaliagdo de
documentos (CPAD), (061.01), composicdo e
atuacdo (061.011), operacionalizacdo de
reunides (061.012), adog¢do e controle de
procedimentos de protocolo (061.1), analise da
situacdo arquivistica (061.2), levantamento da
producdo e do fluxo documental (061.3),
elaboracdo dos instrumentos técnicos de
gestdo de documentos (061.5), e tendo nos
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subgrupos 061.51 a classificacdo, 061.52 a
avaliacdo, 061.521 a eliminagdo, 061.522 a
transferéncia e 061.523 o recolhimento de
documentos.

O grupo 061 consegue abarcar as
atividades da gestdo de documentos e
compreende também a producdo de
documentos pelos funciondrios do prdéprio
Arquivo e a composicdo e funcionamento da
CPAD, tornando um ponto fundamental nesta
renovacdo do plano de classificagdo de
documentos.

A partir do grupo 062 apresentam-se a
gestdo de acervos Dbibliograficos e
museoldgicos, o controle de acesso e
movimentagcdo de acervos (grupo 063),
conservagdo e preservagao de acervos (grupo
064), producdo editorial (grupo 065), gestdo de
tecnologia da informagdo (grupo 066),
contratacdo de prestacdo de servicos (grupo
067) e outras acles referentes a gestdo da
documentacdo e da informacdo (grupo 069).

No grupo 064 - Conservagdo e
preservacdo de acervos considera-se também
a reformatacdo de  documentos, a
microfilmagem, a digitalizacdo e a restauracgdo
de documentos, cada um com seu cdodigo de
classificacdo especifico. Bem como a
desinfestacdo e higienizacdo de documentos
infectados.

Esta subclasse de gestio de
documentagdo também recebeu um cddigo
para prestacdao de servigos. Assim como nos
grupos de material e patrimbénio, € comum na
administracdo publica a contratacdo de servigo
especializado em acervos  arquivistico,
bibliotecadrio e museoldgico, até entdo sem
classificacdo propria. Com esta atualizagdo, o
grupo 067 passa a responder por essa
demanda.

A subclasse contempla, também, o
tratamento  técnico dos  documentos
arquivisticos  permanentes através do
subgrupo 069.1. Tem-se Arranjo e descri¢cdo no
subgrupo 069.11, elaborag¢do de instrumentos
de pesquisa no subgrupo 069.12, fornecimento
de cépias de documentos no grupo 069.2 e
publicacdo de matérias no subgrupo 069.3.

A subclasse 070 — Gestdo de servicos
postais e de telecomunicagdes ja inicia com o
grupo 071 para contratagdo de prestacdo de
servicos. Em seguida, elencam-se as atividades
empreendidas nestas prestacGes de servicos:
071.1 servigco postal, 071.2 servico de radio
frequéncia, 071.3 servico de telex, 071.4
servico de telefonia e fax e 071.5 servico de
transmissdo de dados, voz e imagem. Incluem-
se, também, nesta subclasse as execucdes de
servicos pelo 6rgdo, no grupo 072, e a
autorizacdo e controle de uso dos servicos de
radiofrequéncia, telex, telefonia, fax e
transmissao de dados, voz e imagem, no grupo
073.

A subclasse 080, de acordo com a
definicdo do plano de classificacdo de
documentos, “destina-se ao uso no Ministério
da Defesa, nos comandos Militares e nas

organizacbes que os integra” (Arquivo
Nacional, 2020, pp. 11).
Denominada “Pessoal Miilitar”, a

subclasse 080 apresenta a organizacdo dos
documentos para os 6rgaos militares. Em sua
estrutura, compreende-se o ciclo de ingresso
nas forcas armadas até a aposentadoria. De
inicio, tem-se a legislacdo no grupo 080.1,
identificacdo militar (080.2) e os
assentamentos individuais (080.3). Em seguida,
passa-se ao grupo do ingresso nas forgas
armadas (081), e neste grupo organizam-se as
atividades de recrutamento e selegdo,
incorporacgao, matricula, nomeacao,
mobilizacdo e apresentac¢do dos candidatos ao
servico militar.

O grupo 082 refere-se ao plano de
carreira militar, onde os documentos a serem
classificados podem constar de promocgdes,
cursos  para promogdo, cursos de
aperfeicoamento, qualificacbes etc. O grupo
083 mostra as movimentagdes nos quadros
militares em  decorréncia de saude,
necessidade do servigo, interesse do militar,
entre outros. O grupo 084 demonstra a
respeito das violagdes das obrigacdes e dos
deveres com o servico militar. O grupo 085 é
sobre direitos e prerrogativas do servigco militar
incluindo recompensas, dispensas,
afastamentos, remuneragdo, proventos na
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inatividade, entre outros. O grupo 086 traz os
inativos e pensionistas do servico militar, e o
087 as assisténcias os quais os militares
possuem direito.

Finalmente a classe 900 denominada
“Administracdo de atividades acessérias”, com
a subclasse 910 para gestdo de eventos
envolvendo todo o planejamento,
regulamentacdo, divulgacdo. E nesta subclasse
também foi contemplada a prestagdo de
servigos, através do grupo 918, onde convém
classificar documentos referentes a
contratacdo de servicos de realizacdo de
eventos para a instituicdo. Tem-se ainda a
subclasse 920 para Promogdao de Visitas,
abarcando a programacao e controle de visitas
e visitantes, e a subclasse 990 — Outras acdes
referentes a administracdo de atividades
acessorias.

4.2 Analise da versido de 2020

Instituida por meio da portaria 47 de 20 de
fevereiro de 2020, essa atualizacdo do
instrumento foi elaborada para dar vazao as
incoeréncias apontadas no instrumento
anterior, datado de 2001. No item anterior,
foram demonstradas as modificacdes que esta
versdao sofreu, sem abrir espago para
discussOes a respeito dos conceitos de
estruturacdo dos instrumentos, légica da
construgdao e dos elementos identificadores
nos quais os documentos devem ser
classificados. Neste item, serdo analisados
esses pontos na tentativa de identificar
melhorias e pontos que ainda devem ser
aprimorados.

O instrumento, além da atualizagdo em si,
contém a tabela de equivaléncia para o
instrumento anterior, importante para o
momento de transicdo e conhecimento dos
operadores da classificacdo de documentos. E,
também, um histérico que o instrumento
percorreu, através das consultas publicas
realizadas e sugestdes do Arquivo Nacional,
entre 2008 e 2018. (Sousa, 2022, pp.71)

O primeiro ponto a ser observado é o desuso
do termo “assunto”. Utilizado de maneira
equivocada na versdo de 2001 do instrumento,

esse termo ndo condiz com a proposta do
instrumento de classificacdo de documentos
através das func¢des das instituicdes. O termo
assunto causava confusdo ao misturar fungao,
subfuncdo e atividade, sendo este um modo
ndo apropriado para elaboracdo de
instrumentos de classificacdo de documentos.

A estruturacdo das classes manteve-se como
das maneiras anteriores: estruturagao das
classes através de cddigos numéricos, divididos
em 9 (nove) divisOes. As classes 000 e 900 para
as atividades-meio e as 8 (oito) divisGes
intermediarias reservadas para a construcdo
dos instrumentos de classificacdo das
atividades-fim das instituicdes. A classe 000
refere-se a administracdo geral das instituicGes
e a classe 900 as atividades acessdrias da
administracdo geral. A codificacdo das classes
manteve-se com a estrutura decimal.

A codificacdo decimal, técnica construida pelo
bibliotecdrio Melvin Dewey, em que o
conhecimento é dividido em dez classes e em
cada classe subdividido em tantas outras
subclasses, apresenta uma ideia de infinitude
de subdivisGes do conhecimento, podendo
chegar ao detalhe cada vez mais preciso ao ir
“abrindo” novas subdivisdes a partir de cada
classe. Essa técnica nos faz refletir acerca de
dois didlogos sobre a arquivologia: Um através
de Schellenberg onde o documento ndo deve
ser ultraclassificado. E outro, trazido por
Duchein (1986, pp.17) onde se versa sobre o
objeto de estudo da Arquivistica.

o documento de arquivo - ao
contrario de um objeto de colegdo ou
de um dossié constituido por pegas
heterogéneas de  proveniéncias
diversas - ndo tem razdo de ser,
isoladamente. Sua existéncia so se
justifica na medida em que pertenca
a um conjunto. Situa-se dentro de um
processo funcional do qual se
constitui, por si mesmo, num
elemento, por menor que seja. O
documento de arquivo jamais é
concebido, de inicio, como um
elemento isolado. Possui, sempre,
carater utilitario, o qual sé sera
aparente se for conservado em seu
lugar dentro do conjunto de
documentos que o acompanham.
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A codificacdo decimal permite-se chegar ao
documento Unico, fugindo ao tema
desenvolvido a Arquivistica, onde o documento
isolado ndao representa 0o conjunto
informacional que se busca para manter a
organicidade e, porque nao, a historicidade de
gue o representam.

O cdédigo utilizado para classificacdo de
documentos deve relacionar os niveis de
classificacdo existentes do instrumento.
Utilizando como exemplo a classe 000 —
Administracdao Geral, a estruturacdo segue
descendente até encontrar a atividade
especifica resultante da funcdo.

A divisdo de classes em dez tipos acentua uma
construcdo fechada e imaculada do
conhecimento. Nas subdivisdes, é possivel
infinitamente ir criando novas divisdes a partir
da casa decimal, no entanto, os grandes temas
(fungdes) ficam restritas a dez partes.

Nessa perspectiva apresentada, o instrumento
de classificacdo de documentos do Arquivo
Nacional ndo permite expansoes indo contra o
que apresentou Schellenberg (1973) que
indicou que os instrumentos devem permitir
expansdes, permitindo atender novos
documentos aderentes de novas atividades.
N3do ha na literatura conhecida a quantidade
exata de niveis em que um instrumento de
classificacdo deva ser dividido. Entretanto,
deve-se considerar que para um instrumento
que atenda uma proporcdo grande de
entidades e instituicdes, o instrumento deve
atender satisfatoriamente a  producdo
documental destas instituicdes.

Uma das principais alteracdes decorrentes da
atualizacdo do instrumento de classificacdao do
Arquivo Nacional, é a insercdo de subfungdes
referentes a contratacdo de prestacdao de
servigos para todas as classes do instrumento
de classificagdo. Em um primeiro momento é
visto como uma alteragdo positiva, visto que a
administracao publica recorre a contratagao de
prestacdo de servigos para diversas atividades,
qgue ndo a atividade-fim, que é vedada por lei.
No entanto, a disposicdo de uma posi¢cdo de
contratacdo de servicos em todas as classes

foge ao principio de classificacdo funcional,
uma vez que a contratacdo de servicos é
estritamente ligada a fungdo de recursos
materiais. Na versdo anterior do instrumento,
onde ndo existia essa disposicio de
contratacdo de servigos, esses documentos
deveriam ser classificados na atividade de
aquisicdo de materiais, onde faria mais sentido.
Na versdo atualizada, para cada subfung¢do ha
uma posicao para contratacgdo de servigos. Esta
perspectiva apresentada pelo instrumento
remete, novamente, a mistura do conceito de
assunto nos niveis de classificagao.

Uma vez que a contratacao de prestacdo de
servigos € essencialmente ligada a gestdo dos
recursos materiais, faz mais sentido que todos
os documentos referentes a essa matéria
sejam classificados nesta atividade, e nao
pulverizados em todas as classes do
instrumento, causando, assim, uma dispersao
dos documentos relacionados. O principio de
classificacdo utilizado nesses casos ndo é a
fungcdo, mas sim o assunto relativo as
atividades, causando prejuizo no conjunto
documental referente a contratagdo prestagao
de servicos que estara segmentado em
diversos cddigos de classificacGes diferentes.

A versdo de 2020 do instrumento de
classificacdo do Arquivo Nacional segue com as
mesmas classes anteriores, com algumas
mudancgas de nomenclaturas: Organizacdo e
Funcionamento, Gestao de Pessoas, Gestdo de
Materiais, Gestao de Bens Patrimoniais e de
Servigos, Gestdo Orcamentdria e Financeira,
Gestdao da Documentacao e da Informacao,
Gestdao dos Servicos Postais e de
Telecomunicacgdes e Pessoal Militar.

Identifica-se, ja nas classes principais, que o
principio de classificagdo funcional nao foi
aplicado integralmente. Temos trés classes que
podem ser fundidas, sdo elas: Gestdao de
Pessoas e Pessoal Militar, Gestdo de Materiais
e Gestdo de Bens Patrimoniais e Gestdo da
Documentagdo e da informac¢do e Gestdo dos
Servigos postais. Essa divisdo entre as classes
ndo obedeceu a classificacdo funcional, mas
sim, uma divisdo dos assuntos que elas tratam.

Para as subclasses 020 — Gestdo de Pessoas e
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080 — Pessoal Militar entende-se que fazem
parte da mesma funcado, gestdo de pessoas,
apesar de regidas por instrumentos legais
distintos. A designacdo de duas classes
diferentes para uma mesma fungao, expde que

o instrumento defendeu seguir por um
caminho que fosse mais visual no
entendimento da classificacdo dos

documentos militar e ndo-militar, entretanto,
essa estratégia expde a fragilidade na
elaboracdo e revisdo do instrumento, uma vez
que se tratam de duas classes com uma mesma
funcdo. Volte-se a Sousa (2021, pp.80) em sua
explanacao sobre o tema:

Essa distingdo pode-se dar dentro da
subfuncdo Gestdo de Pessoas em dois
grupos: Civil e Militar. Novamente,
quando separamos, na verdade,
estamos adotando a ldgica do tema
ou assunto e ndo de subfung¢do. Em
nenhum dos documentos do Arquivo
Nacional pesquisados foi possivel
encontrar uma justificativa para essa
divisdo completamente artificial

A divisdo de duas classes sob a mesma funcao,
remete a quando Schellenberg afirma que os
instrumentos de classificacgdo devem ter
espagos para expansdes, em caso de novas
funcoes e atividades geradoras de documentos
nas instituicdes. Nestes casos e nos que se
seguem, identificou-se que haveria trés classes
para possiveis expansdes, caso o instrumento
seguisse totalmente pelo principio da
classificacdo funcional.

No caso das subclasses 030 — Gestdo de
Materiais e 040 — Gestao de Bens Patrimoniais
e de Servigos, entende-se que essas classes
também poderiam estar unidas, uma vez que
0s bens patrimoniais passam pela aquisicao de
materiais de consumo e/ou permanentes,
subfuncdes essas referentes a classe de gestdo
de materiais. As duas classes sdao compostas
por niveis de classificagdo com muitas
similaridades, onde concluimos que o principio
utilizado foi novamente o assunto, e ndo a
funcdo perante a instituicdo, como podemos
observar nas descri¢des das subclasses 030 e
040.

A subclasse 030 poderia ser considerada como

“Gestao de bens materiais, patrimoniais e de
servicos” uma vez que as atividades elencadas
em ambas as subclasses sdo exatamente as
mesmas; desde aquisicdo de material de
consumo e permanente a aquisicdo de bens
patrimoniais. Assim como na Gestdo de
Pessoas onde engloba a gestdo de civis e
militares, a gestdo de materiais engloba a
aquisicdo de materiais de consumo,
permanentes e patrimoniais, ndo fazendo
sentido essa diferenciagdo. A divisdo deveria
ser feita em grupos ou atividades referentes a
gestdo de materiais.

Percebe-se também que esses problemas que
sdo apresentados nas subclasses 020 e 080 e
030 e 040 apresentam-se nas subclasses 060 e
070. A 060 ¢ destinada a Gestdao da
Documentacdo e Informacdao e a 070 gestao
dos servicos postais e telecomunicacbes. A
subclasse gestdao da documentacdo e
informacdo  concentra-se em elencar
atividades referentes a gestdo do acervo da
instituicdo e seus instrumentos, bem como
versa a descri¢do da subclasse.

A subclasse 060 - Gestdo da
Documentacdo e da Informacao
contempla documentos referentes a
produgdo, controle, classificagdo,
avaliagdo, destinacdo e tratamento
técnico da documentacgdo
arquivistica, a aquisicao,
processamento técnico, controle,
distribuicdo e acesso aos acervos
bibliografico e museoldgico, bem
como aqueles referentes a
conservagao e preservagao de
acervos, a producdo editorial e a
gestdo de sistemas e de
infraestrutura tecnoldgica do 6rgao e
entidade. (Arquivo Nacional, 2020,

pp. 11)

A descricdo da subclasse 060 ja nos traz
“[...]gestdao de sistemas e de infraestrutura
tecnolégica do orgdo e entidade”. Se o
instrumento ja possui uma subclasse que
abrange infraestrutura tecnoldgica, ndo se faz
necessaria outra subclasse que atenda servigos
postais e telecomunicacdes. Sobre a descri¢ao
da subclasse 070, o instrumento traz:

A subclasse 070 — Gestao dos Servigos
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Postais e de Telecomunicag¢des
contempla documentos referentes as
atividades desenvolvidas pelo drgao e
entidade para a gestdo dos servicos
postais e de telecomunicagGes
(radiofrequéncia, telex, telefonia, fax
e transmissdo de dados, voz e
imagem), bem como aqueles
referentes a  contratacdo de
prestacdo de servicos de instalacdo,
manutencdo e reparo, e a autorizagao
e controle de uso. (Arquivo Nacional,
2020, pp. 11)

A subclasse 060 consegue incluir, de maneira
substancial, a subclasse 070 no que tange a
infraestrutura tecnoldgica seja para
telecomunicacdes ou informacional. A parte de
prestacdo de servicos para servicos postais,
telecomunicacdo, instalagdo, manutencao e
reparo, pode ser absorvida pela subclasse 030,
gestdo de bens materiais.

Na avaliagdo das subclasses 020, 030, 040, 060,
070 e 080 pode-se perceber que a subclasse
030 consegue absorver as demandas das
classes 040 e 070. A subclasse 020 consegue
absorver a 080 e a 060 consegue, também,
absorver parte da 070. Observando essa
estrutura da versdao de 2020 do plano de
classificacdo de documentos do Arquivo
Nacional, percebemos que a construgao
respeitou a construcao das versdes anteriores,
com modificagdes no que diz respeito aos
descritores e na clareza do instrumento em si.
No entanto, nota-se que ainda ha falhas no
instrumento, principalmente no respeito ao
principio de classificacdo utilizado para tal.

5 Consideragoes Finais

Pelo prisma da realidade brasileira, é
entendido que a classificacdo de documentos
bebeu (e ainda bebe) da fonte da
biblioteconomia, fazendo referéncias as
construcdes dos instrumentos de classificacao
e a codificacdo sempre relacionada aos termos
classificatérios. O método de classificagdo
através de cddigos decimais pode parecer
confortdvel para a recuperacdo, localizagdo e
entendimento da classificacdo, entretanto, ao
se deparar com a estruturagdo de planos de

classificacdo, conclui-se que a codificacdo
decimal engessa o instrumento e ndao permite
gue novas subclasses sejam inseridas, afim de
garantir a melhoria continua do instrumento. A
codificacdo decimal permite somente apds a
terceira casa decimal infinitas replicages, mas
para a classificagdo arquivistica este método se
torna impossivel, uma vez que a estrutura
classificatéria se apresenta em: classe,
subclasse, grupo, subgrupo. Infinitos aumentos
apods o subgrupo nao faz sentido, seguindo a
Iégica de ndo ultra classificar os documentos.

O instrumento de classificacdo de documentos
do Arquivo Nacional, chamado “Cddigo de
classificacdo e tabela de temporalidade e
destinagdo de documentos relativos as
atividades meio do Poder Executivo Federal”
foi lancado em 1996 apds o Arquivo Nacional
perceber que as instituicdes publicas federais
tinham pouco ou nenhum conhecimento sobre
classificacdo de documentos e as massas
documentais acumuladas estavam
aumentando exponencialmente, ocasionando
perda das informagdes valiosas ao Estado
Brasileiro, espago fisico das instituicdes e
também perdas financeiras.

Objetivando maior controle dos documentos, o
instrumento de classificacdo do Arquivo
Nacional foi revisto em 1997 com poucas
alteracbes, e mais tarde, em 2001 com
alteragcdes mais substanciais. Ao longo desses
19 anos (2001 a 2020) que o instrumento foi
utilizado pelas instituicdes, o instrumento foi
alvo de inumeras publicacdes criticando sua
estrutura. Esta versdo ndo contemplava a gama
de documentac¢des produzidas e atualizadas
com os anos, e os profissionais que
trabalhavam com ela precisavam fazer
enxertos com os documentos e o instrumento
para que ele se aplicasse a totalidade de
documentos produzidos.

Ao denominar assunto no descritor da fungao
dos documentos, o instrumento influenciava,
inevitavelmente, ao erro da classificagdo por
assunto e nao por fungbes, como é o mais
adequado. O termo assunto ndo tem nada a ver
com funcdo, e trata-lo dessa maneira no
instrumento foi o causador de muitas criticas
ao longo do tempo.
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Com o aumento das licitagbes em oérgaos
publicos outro ponto bem vulneravel do
instrumento era a ndo localizagdo de uma
subclasse especifica para esses documentos,
sendo esta umas das principais (sendo a
principal) critica ao instrumento do Arquivo
Nacional. O entendimento da estruturagao das
classes também era uma das criticas ao
instrumento, onde era possivel classificar
documentos em mais de uma classificacao, a
chamada ultra classificagao.

Ao longo de dois anos o Arquivo Nacional fez
uma consulta publica para reformular o seu
instrumento de classificacdo de documentos, e
em fevereiro de 2020, a versao atualizada do
instrumento foi publicada. Dois anos depois,
foi realizado esse estudo analitico e
comparativo entre as versdes. As duas
principais criticas que destacamos, o uso
indiscriminado do termo assunto e a falta de
um apoio para a classificacdo referente as
licitacdes ou contratacdes de servicos foram
sanadas, entretanto, ainda foi considerado
alguns pontos de divergéncias entre os
principios de classificagdo e estruturagdo do
instrumento em si.

A utilizagdo de um local de classificagao para a
contratacdo de prestacdo de servico em cada
subclasse é um equivoco no instrumento. Se
antes ja havia o entendimento que este tipo de
documento deveria ser classificacdo na
subclasse das aquisicbes de materiais (hoje
denominada de gestdo de material), hoje a
pulverizacao da classificacao desses
documentos em subclasses distintas, mostra
gue o entendimento de classificacao funcional
ainda ndo foi totalmente absorvido pelo
instrumento, criando diversos campos para
classificacdo de um mesmo tipo de documento
baseado no assunto, e n3ao na funcao
desempenhada.

Varias subclasses poderiam ser aglutinadas,
sem prejuizo algum a classificacdo dos
documentos. Dividir a gestdo de pessoas em
civil e militar, é outro erro, novamente sendo
baseado em assuntos e ndao em fungdes. Assim
como a gestdo de telecomunicagdes e servigos
postais, que poderiam ser absorvidas pela
gestdo de materiais e gestdo de sistemas e

infraestrutura tecnoldgica.

Houve avango na atualizacdo do “Cddigo de
classificacdo e tabela de temporalidade e
destinacdo de documentos relativos as
atividades meio do Poder Executivo Federal”
nao se pode negar, mas ndo ha como deixar de
lado que o instrumento segue com questdes
que a versao anterior ndo respondia, e nesta,
também ndo consegue responder. Entende-se
também que a estruturac¢do do instrumento foi
mantida como das versdes anteriores, numa
tentativa de preservar o entendimento ja
adquirido de quem ja trabalhava com o
instrumento. Vale lembrar que os prazos de
guarda e destinacdo dos documentos nao
foram alterados, mantem-se como ja era de
conhecimento.

Apds a atualizagcdo do instrumento do Arquivo
Nacional estudada neste artigo, houve outra
em 2024 que nao foi objeto deste trabalho. A
de 2020 tinha cerca de trés anos e ainda nao
contava com muitos estudos tratando deste
instrumento em especifico, no entanto, é
assegurado que este tema deve ser sempre
debatido, para que as proximas atualizagbes
respeitem os principios de classificacdo,
principios estudados ha bastante tempo pela
area.
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