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Resumo
A escola constitui um contexto privilegiado ndo s6 para a manifestacdo dos primeiros
comportamentos disruptivos e antissociais, mas também para a seu o controlo e
prevencdo. Tendo por base a perspetiva dos profissionais de ensino, procura-se analisar e
comparar 0s comportamentos antissociais dos alunos e as medidas disciplinares adotadas
em Territorios Educativos de Intervencdo Prioritaria (escolas TEIP) e escolas ndo-TEIP.
Para tanto, participaram neste estudo um total de 134 profissionais de ensino escolar, com
idades compreendidas entre os 33 e 0s 64 anos, maioritariamente do sexo feminino. O
absentismo, as incivilidades e outros comportamentos antissociais surgiram como sendo
mais incidentes em escolas TEIP. Além disso, os profissionais de ensino inseridos em
escolas TEIP apresentam uma classificacdo menos favoravel das medidas disciplinares
comparativamente com os profissionais que atuam em escolas ndo-TEIP. O maior
envolvimento dos encarregados de educacéo no processo de ensino-aprendizagem surgiu
identificado como fator determinante para o controlo e gestéo dos referidos problemas de
conduta dos estudantes. As implicacBGes preventivas do estudo em termos de politicas
educativas e sociais serdo analisadas e debatidas.
Palavras-chave: Comportamentos antissociais, medidas disciplinares, incivilidades,
escola, TEIP




Deviance, antisociality and disciplinary measures in TEIP and non-TEIP schools:

Perceptions of teaching professionals

Abstract

School is a privileged context for the first manifestation of disruptive and antisocial
behavior, but also for its control and prevention. Based on the perspective of teaching
professionals, our aim is to analyze and compare students' antisocial behavior and the
disciplinary measures adopted in Educational Territories of Priority Intervention (TEIP
schools) and non-TEIP schools. To this end, a total of 134 school teaching professionals,
aged between 33 and 64, mostly female, took part in this study. Absenteeism, incivility
and other antisocial behavior appeared to be more prevalent in TEIP schools. In addition,
teaching professionals working in TEIP schools rated disciplinary measures less
favorably than those working in non-TEIP schools. The greater involvement of parents
in the teaching-learning process was identified as a determining factor in controlling and
managing these student conduct problems. The preventive implications of the study in
terms of educational and social policies will be analyzed and debated.

Keywords: Anti-social behavior, disciplinary measures, incivilities, school, TEIP



Introducéo

A escola, enquanto contexto privilegiado para o estabelecimento e meio de
consolidacdo de multiplas aprendizagens, constitui também um local onde as primeiras
manifestacGes de comportamentos disruptivos e antissociais ocorrem, sendo importante
identifica-los para providenciar uma intervencdo atempada e precoce. De referir que o
aparecimento precoce de problemas de comportamento tem sido identificado como um
importante preditor de conduta delinquente na adolescéncia e idade adulta (Moffit, Caspi,
Harrington & Milne, 2002), sobretudo em termos da sua severidade, frequéncia e duracao
(Negreiros, 2008). Ainda que os profissionais de ensino desempenhem um papel
primordial na sinalizacdo de tais condutas, nem sempre a sua perce¢do € devidamente
considerada nos mais diversos estudos socioldgicos que incidem sobre o contexto escolar,
o0s quais focam sobretudo as percecdes dos estudantes (e.g., Kbiv, 2014; Way et al., 2007).
Uma correta intervencdo nos mais diversos problemas desencadeados em contexto
escolar requer que se adote uma abordagem holistica e sistémica, contemplando-se quer
0S jovens, quer os agentes educativos, munindo-os de recursos e mecanismos que
possibilitem ndo s6 uma identificacdo precoce das situacdes de risco, mas também a sua
correta sinalizacgéo.

A escola contemporanea enfrenta varios e dificeis desafios. Entre os multiplos
desafios que ali se colocam, destacam-se os problemas de fracasso/insucesso escolar, o
desinteresse/desmotivacdo pelas atividades escolares, aos quais acrescem outros
problemas de comportamento, violéncia e indisciplina (Radliff et al., 2012) que impactam
negativamente o processo de ensino-aprendizagem. Os Territérios Educativos de
Intervencdo Prioritaria (TEIP) surgiram em 1996, como uma importante medida de
politica educativa para fazer face ao insucesso escolar e prevenir o abandono precoce dos
jovens inseridos em escolas de zonas geogréaficas pautadas por vulnerabilidades sociais,
culturais, econémicas e familiares. Assente em critérios de prioridade e numa politica de
discriminagdo positiva, esta medida procura combater problemas de exclusdo social e
escolar em criangas e jovens em situacdo de risco identificado, mediante a criacdo de
condigdes de igualdade de oportunidades, priorizando para o efeito o estabelecimento de
relagbes de parceria com outras entidades presentes nas comunidades territoriais
(Barbieri, 2003). As escolas que integrem esta medida — escolas TEIP — devem, deste
modo, incluir no seu projeto educativo um conjunto diversificado de medidas e acOes de
intervencdo, a implementar em meio escolar e na comunidade envolvente, que devem

incidir de forma mais particular na promocéo da qualidade do percurso e desempenho
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escolar dos alunos, na reducdo das taxas de incidéncia do abandono e insucesso escolares,
na promog&o da transicdo da escola para a vida social e, ainda, no papel interventivo da
escola como agente educativo e cultural central nos territérios envolventes (conforme
despacho normativo n.° 55/2008). A presente medida destaca, ainda, a preponderancia
que a escola possui, seja na promocdo do sucesso educativo dos alunos (condicéo
fundamental para se alcancar a equidade social), seja no incremento do processo de
desenvolvimento comunitario. Compete, assim, a escola a identificagdo, gestdo e
prevencdo das mais diversas manifestacbes de comportamentos disruptivos e antissociais
que ali ocorrem, (Caridade et al., 2015, Carvalho et al., 2017; Nunes et al., 2017)
suscetiveis de impactar o desenvolvimento pessoal e social das criancas.

A analise do desvio e antissocialidade em criancas e jovens tem sido alvo de
diversos estudos cientificos, sobretudo no contexto internacional, reunindo consideravel
e amplo conhecimento cientifico neste dominio (Braga & Gongalves, 2013). Nao obstante
a pluralidade de conceptualizacGes tedricas, no presente estudo e tendo por base uma
abordagem socioldgica, adotaremos uma conceptualizacdo de maior amplitude sobre o
comportamento disruptivo e antissocial em meio escolar enquanto manifestacdes
comportamentais com carater perturbador ou delinquente (Reaves et al., 2018),
considerando ainda o absentismo e as incivilidades ocorridas naquele contexto.

Efetivamente, a investigacdo conduzida em meio escolar comprova que a violéncia
e indisciplina surgem como importantes alteraces comportamentais suscetiveis de
contribuir para a rutura do vinculo social por meio do uso da forca e agressao (Nunes et
al., 2015), uso de drogas (Nunes et al., 2017; Radliff et al., 2012), comportamentos
antissociais e incivilidades ocorridas no contexto escolar (Caridade et al., 2019; Dufur et
al., 2015; Nunes et al., 2017) ou no espaco envolvente das escolas ou mesmo absentismo
(Nunes et al., 2017). A titulo exemplificativo num estudo portugués, em que se procurou
auscultar a percecdo de profissionais de ensino, os mesmos classificaram o
comportamento dos alunos em contexto escolar de forma desfavoravel, identificando
varias condutas disruptivas e antissociais: desrespeito entre estudantes (63.6%),
desrespeito generalizado (55.2%), manifestacdo de comportamento agressivo (53.7%)
desrespeito pelos professores (48.1%), consumo de drogas/tabaco (29.9%). Neste estudo,
os profissionais de ensino identificaram ainda a ocorréncia de varias incivilidades (e.g.,
82.2% referiram linguagem impropria; 72.5% perturbacdo do funcionamento escolar e o
absentismo escolar (14.3%)). Num outro estudo (Caridade et al., 2019), em que se

procurou a caraterizagdo do estilo de vida dos jovens e dos seus eventuais
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comportamentos desviantes e delinquentes, os participantes assumiram ja ter adotado
diferentes condutas desviantes e delinquentes ou mesmo criminais (e.g., agressoes para
com colegas, professores e funciondrios, causar dano intencional em objetos de outros,
estar envolvidos em grupos de pares desviantes, invadir propriedades privadas, participar

em furtos e em trafico de droga), algo que foi mais assumido por rapazes.

Objetivos

Dada a escassez de dados empiricos em Portugal sobre estas tematicas, este estudo
pretende aprofundar o conhecimento, na perspetiva dos profissionais de ensino, sobre os
comportamentos disruptivos e antissociais dos alunos e as medidas disciplinares em
escolas TEIP e escolas ndo-TEIP. Mais especificamente, pretendemos investigar dois
objetivos:

) descrever as percecOes dos profissionais (i.e. professores e ndo-professores)
relativamente ao absentismo, as incivilidades, aos comportamentos
disruptivos e antissociais e as medidas disciplinares num conjunto de escolas
portuguesas;

i) comparar a extensdo e praticas educativas das escolas TEIP e ndo-TEIP no
que concerne ao as percecdes dos profissionais sobre o absentismo, as
incivilidades, os comportamentos disruptivos e antissociais e as medidas
disciplinares.

Método

Participantes

Este estudo envolveu 134 profissionais de ensino escolar, com idades
compreendidas entre 0s 33 e 0s 64 anos (M =50.00, DP = 7.48). Relativamente ao sexo,
verificou-se que 77.6% (n = 104) eram mulheres, 19.4% (n =26) eram homens e 3.0% (n
= 4) nédo respondeu a esta questdo. Quanto ao estado civil, a maioria era casada/em unido
de facto (69.4%, n = 93), 15.7% (n = 21) era divorciado/separado, 13.4% (n = 18) era
solteiro, 0.7% (n = 1) era vituvo e 0.7% (n = 1) ndo respondeu. Nas habilitacGes literarias,
prevaleceu o ensino superior (82.8%, n = 111), seguido do ensino basico (8.9%, n = 12)
e do ensino secundério (8.2%, n = 11).

No que concerne as funcdes exercidas na escola, 82.1% (n = 110) dos profissionais

correspondiam a professores, 0s/as assistentes operacionais representavam 16.3% (n =
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22), um/a participante (0.7%) exercia funcdes de técnico/a superior e outro/a participante
néo respondeu (0.7%). Quando questionados sobre o tempo de servigo naquela escola,
32.8% (n = 44) respondeu “mais de 19 anos”, 30.6% (n = 41) “menos de cinco anos”,
14.9% (n = 20) “entre 10 e 14 anos”, 11.9% (n = 16) “entre 5 a 9 anos”, 7.5% (n = 10)
“entre 15 e 19 anos” e 2.2% (n = 3) ndo respondeu.
Dos 134 profissionais inquiridos, 53.7% (n = 72) exerciam fungdes em escolas
TEIP. Quando se compararam os profissionais inseridos em escolas TEIP e ndo-TEIP,
verificou-se ndo existirem diferencas ao nivel:
e dogénero - X?(1) = 0.537, p = .54;
e estado civil, X?(2) = 0.39, p = .821;
e tempo de servico, X?(2) =5.14, p = .077.
N&o obstante, registaram-se diferencas nas habilitagdes literérias:
e X?(2) = 12.79, p = .002, sendo que as escolas TEIP apresentaram um
namero superior de participantes com ensino superior (93.1% vs. 71.0%
nas escolas nao-TEIP);
e Bem como nas funcdes, X?(1) = 10.78, p =.001, sendo que as escolas TEIP
apresentaram uma percentagem superior de professores do que as escolas
ndo-TEIP, respetivamente 93.1% e 71.7%j;
e Também no que concerne a idade se verificaram diferencas significativas,
t(130) = 3.38, p < .001, sendo que os profissionais das escolas TEIP
tendem a ser mais novos (M = 48.07, DP = 7.97) do que os das escolas
ndo-TEIP (M =52.32, DP = 6.15).

Instrumento

Os dados foram recolhidos através do questionario Diagnéstico do Meio Escolar
/ Questionario para Profissionais (informacédo omitida), desenvolvido especificamente
para a comunidade escolar portuguesa, tendo sido ja utilizado em diversos estudos
(informagéo omitida). O questionario é constituido por seis partes:

i) informacao sociodemografica;

i) informacdo relativa ao profissional,

i) informacdo relativa ao centro educativo/divisao escolar;

iv) informagdo sobre os meios escolar e envolvente;

V) informagé&o sobre a dindmica de funcionamento interno/externo da escola;



Vi) vi) informacéo sobre caracteristicas/comportamento dos alunos da escola.

O presente estudo concentra-se em variaveis avaliadas na primeira, segunda,
terceira, quinta e sexta partes, que serdo de seguida descritas em detalhe.

A caraterizacdo sociodemografica dos participantes foi realizada através das
partes i, ii e iii, que permitiram a recolha de informacdo sobre sexo, idade, estado civil,
formacéo profissional/escolaridade, fungdes, tempo de servigo nesta escola, codigo da
divisdo/agrupamento escolar, codigo da escola, numero de alunos e localidade da escola.

No que concerne ao absentismo, os profissionais foram questionados como
avaliavam o absentismo escolar na escola, respondendo através de uma escala de Likert
de cinco pontos, oscilando entre 1 (muito baixo) e 5 (muito elevado). Relativamente as
incivilidades foi apresentada uma lista de quatro comportamentos (i.e., dispersar/atirar
lixo pela escola; destruir/danificar equipamentos; perturbar o funcionamento escolar; e
utilizar linguagem imprépria), sendo-lhes solicitado que assinalassem o0s mais
frequentemente observaveis entre os alunos da escola. Quanto aos principais
comportamentos disruptivos e antissociais, foi igualmente apresentada uma lista contendo
sete opcdes (i.e., desrespeito generalizado, desrespeito pelos professores, desrespeito
pelos funcionarios, desrespeito entre alunos, manifestacdo de comportamentos
agressivos, consumo de tabaco/drogas, e consumo de alcool), nos quais se pedia que
assinalassem os principais comportamentos dos alunos na escola. Por fim, sobre as
medidas disciplinares foram recolhidos trés indicadores distintos. Inicialmente, era
solicitado aos profissionais que classificassem o sistema de medidas disciplinares adotado
na escola, tendo como opcao de resposta uma escala de Likert de 5 pontos, oscilando
entre 1 (muito mau) e 5 (muito bom), bem como as justificagcdes das suas respostas. De
seguida, de uma lista de sete opcdes (i.e., tornar o sistema disciplinar mais rigoroso,
promover o envolvimento dos pais dos alunos, criar equipas multidisciplinares, aumentar
avigilancia no recreio, reduzir o nimero de alunos por turma/escola, aumentar o nimero
de profissionais de ensino, e criar horarios diferenciados para o tempo de recreio,
atendendo a faixa etdria da turma) era-lhes solicitado que selecionassem as que
consideravam que poderiam melhorar o sistema disciplinar da escola. Finalmente, de uma
lista constituida por cinco areas cientificas (i.e., Psicologia, Criminologia, Sociologia,
Servico Social, e Enfermagem) era-lhes igualmente solicitado que selecionassem as que

consideravam pertinentes para melhorar o sistema disciplinar da escola.

Procedimentos



Apds a aprovacdo pela Comissdo de Etica e a obtencdo da autorizacdo do
Ministério da Educacéo, o estudo foi apresentado aos/as Diretores/as de Agrupamento,
solicitando a sua colaboracdo na divulgagdo do estudo junto dos seus colaboradores
docentes e ndo-docentes. A recolha foi efetuada nos anos letivos de 2017/18 e 2018/19,
através do preenchimento do questionario em formato on-line ou em formato papel e
lapis.

O preenchimento do questionério requer 15 a 20 minutos e foi precedido por um
breve preAmbulo de apresentacdo do estudo e das condi¢des de participacdo (e.g.,
anonimato, confidencialidade), sendo de seguida recolhido o consentimento informado.

No presente estudo, para garantir alguma homogeneidade contextual (e.g., social,
econdmico, politico), apenas foram analisadas escolas pertencentes ao distrito do Porto.

A identificacdo das escolas TEIP e ndo-TEIP foi realizada a posteriori, com base
no codigo do agrupamento, através da informacéo disponibilizada pela Direcdo-Geral da
Educacdo (2021).

Anélise estatistica

Previamente a realizacdo das analises estatisticas referentes aos objetivos
procedeu-se a recodificacdo de algumas varidveis, nomeadamente o absentismo e a
classificacdo do sistema de medidas disciplinares, sendo que as escalas originais de 5
pontos foram transformadas em escalas de 3 pontos:

e um referente a um posicionamento negativo;

e um referente a posicionamento intermédio;

e Um referente a um posicionamento positivo.

Além disso, foram criadas ainda duas variaveis — o total de incivilidades e o total de
comportamentos problematicos - a partir do somatério de ocorréncias, respetivamente,
nas listas de incivilidades e comportamentos problematicos.

A caracterizacdo sociodemogréafica e o primeiro objetivo foram analisados através
de estatistica descritiva, nomeadamente frequéncias absolutas e relativas. No que
concerne ao segundo objetivo, procedeu-se a realizagdo de analise estatistica inferencial,
nomeadamente testes de Qui-Quadrado para as varidveis nominais e testes de diferencgas
para as variaveis intervalares (i.e., total de incivilidades e de comportamentos

problematicos).



A analise estatistica foi realizada com recurso ao software IBM Statistical Package
for Social Sciences (IBM SPSS for Windows, version 27, IBM Corp, Armonk, NY,
USA).

Resultados
Absentismo
Como se pode observar na Tabela 1, no que concerne ao absentismo, a categoria
modal determinou-o “reduzido” (38.1%, n = 51). Ha uma associagdo significativa entre o
absentismo e as escolas TEIP e ndo-TEIP, X?(2) = 29.82, p < .001, sendo que nas escolas
TEIP a percecdo de que o absentismo era elevado apresentou-se muito superior (47.2%
vs. 6.5%, respetivamente).

[Inserir Tabela 1]

Incivilidades

No que concerne as incivilidades, mais de 80% dos profissionais assinalou a
presenca da utilizacdo de linguagem impropria, sendo que a incivilidade menos
frequentemente relatada foi a destruicdo/dano de equipamentos. Quando se comparam
escolas TEIP e ndo-TEIP, verifica-se que nas primeiras a ocorréncia de incivilidades
apresenta-se sempre como superior. Os testes de associa¢do revelaram associaces
significativas entre o tipo de escola e a destruicdo/dano de equipamentos, X?(1) = 12.57,
p < .001, e a utilizacdo de linguagem improépria, X?(1) = 10.33, p < .001, sendo que em
ambos 0s casos as incivilidades foram mais prevalentes nas escolas TEIP.

Quanto ao total de incivilidades, verificou-se que oscilaram entre 0 e 4, sendo a
média de 2.58 (DP = 1.15). Observaram-se diferencas significativas entre escolas TEIP e
ndo-TEIP ao nivel do total de incivilidades, t(132) = - 3.98, p <.001, sendo que 0 nimero
médio de incivilidades assinaladas nas escolas TEIP é superior as escolas nao-TEIP,
respetivamente 2.93 (DP =1.05) vs. 2.18 (DP = 1.14).
Comportamentos disruptivos e antissociais

De um modo global, o desrespeito entre alunos foi 0 comportamento disruptivo
mais reportado pelos profissionais, enquanto o consumo de alcool foi 0 menos assinalado.
Comparando escolas TEIP e ndo-TEIP, nos comportamentos disruptivos e antissociais,
verificou-se a existéncia de associagdes significativas entre o tipo de escola e o

desrespeito generalizado:
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e  desrespeito pelos funcionarios - X?(1) = 15.51, p < .001, ;

e manifestacdo de comportamentos agressivos - X?(1) = 6.97, p = 0.008;

e consumo de tabaco/drogas, X?(1) = 11.03, p <.001 ; X?(1) = 20.31, p < .001;

e consumo de alcool - X?(1) =5.90, p = .015.

Sendo que os comportamentos foram relatados como particularmente prevalentes
pelos profissionais das escolas TEIP (cf. Tabela 1).

A média de comportamentos disruptivos e antissociais assinalados foi de 3.32 (DP
= 2.10, min. = 0, méx. = 7). Verificaram-se diferencas significativas no total de
comportamentos disruptivos e antissociais assinalados por profissionais de escolas TEIP
e ndo-TEIP, t(132) = - 6.52, p <.001, nomeadamente os profissionais das escolas TEIP
assinalam quase o dobro dos comportamentos disruptivos e antissociais (M = 4.28, DP =
1.93) do que os profissionais das escolas ndo-TEIP (M = 2.21, DP = 1.71).

Medidas disciplinares

Quando questionados sobre como avaliavam o sistema de medidas disciplinares
implementado na escola, 42.5% (n = 57) classificaram-no como bom, 42.5% (n = 57)
como razoavel, 11.9% (n = 16) como mau e 3.0% (n = 4) ndo respondeu a questdo. Entre
0s participantes que classificaram o sistema de medidas disciplinares como mau, 94.1%
justificou a sua resposta com a falta de rigor/medidas benevolentes, 64.7% com a atuacao
demorada e 35.3% com a falta de critérios na aplicacdo de medidas. Ja nos profissionais
que classificaram como bom o sistema de medidas disciplinares, justificaram a sua
resposta salientando que as medidas eram adequadas aos comportamentos demonstrados
(77.6%, n = 45), atuacdo imediata (75.9%, n = 44) e medidas aplicadas com eficécia
(53.4%). H& uma associacdo significativa entre o tipo de escola e a classificacdo do
sistema das medidas disciplinares, X2(2) = 8.03, p = .018, sendo a maioria dos
profissionais das escolas TEIP o classifica como razoavel (54.4% vs. 32.3%), enquanto a
maioria dos profissionais nas escolas ndo-TEIP o classifica como bom (56.5% vs. 32.4%).

Globalmente, a medida mais sugerida para melhorar o sistema disciplinar da
escola foi a promocao do envolvimento dos encarregados de educacao, enquanto a criagdo
de horarios de recreio diferenciados, em funcdo da faixa etaria da turma, foi a menos
sugerida. Apenas se verificaram associagdes significativas entre o tipo de escola e a

reducdo de alunos por turma/escola, X3(1) = 10.42, p = .001, e a criagdo de horarios

11



diferenciados para o tempo de recreio, atendendo a faixa etaria da turma, X?(1) = 20.59,
p <.001, sendo que as escolas TEIP apresentaram valores superiores (cf. Tabela 1).

Por fim, quando questionados sobre as areas que poderiam contribuir para a
melhoria do sistema disciplinar, a “Psicologia” foi a area mais selecionada quer
globalmente, quer nas escolas TEIP e nas escolas ndo-TEIP. Verificou-se uma associacdo
significativa entre o tipo de escola e a 4rea “Criminologia”, X?(1) = 15.18, p < .001, sendo

particularmente referida pelos profissionais das escolas TEIP (cf. Tabela 1).

Discussao

As escolas TEIP surgiram em Portugal nos anos 90 do séc. XX, em resposta a
necessidades de zonas geograficas particularmente vulneraveis a diversos niveis (i.e.,
social, cultural, econdmica e familiar), tendo como principais objetivos combater o
insucesso escolar e prevenir o abandono. Neste estudo, comparamos as percecdes de
profissionais de ensino de escolas TEIP e ndo TEIP sobre os comportamentos disruptivos
e antissociais dos estudantes, bem como acerca do sistema de medidas disciplinares
aplicado, tendo-se registado diferencas significativas.

Um primeiro resultado sobre o qual importa refletir é o nivel de absentismo dos
alunos, tendo sido assinalado como particularmente problemaético pelos profissionais das
escolas TEIP. Segundo Kearney et al. (2020), o absentismo, a curto-prazo, impacta
negativamente na performance e rendimento académico, nas competéncias de leitura e
raciocinio matematico, nas competéncias de literacia, na retencao e no abandono escolar.
Além disso, parece também representar um problema de salde publica, na medida em
que parece estar associado a problemas psicoldgicos, isolamento social, problemas
comportamentais de externalizacdo e internalizacdo e envolvimento com o sistema de
justica juvenil, bem como consequéncias a longo-prazo a nivel psiquiatrico, ocupacional,
marital e econémico. Considerando que um dos objetivos centrais da implementacdo das
escolas TEIP se prende com a reducao do abandono escolar, esta percecao negativa sobre
0 absentismo podera ser considerada como uma red flag a atentar enquanto potencial alvo
de intervencao.

Também as incivilidades se revelaram como sendo mais prevalentes nas escolas
TEIP comparativamente as ndo-TEIP, sobretudo a utilizacdo de linguagem impropria e a
destruicdo/dano de equipamentos. Concomitantemente, os comportamentos disruptivos e
profissionais foram reportados com mais frequéncia nas escolas TEIP, incluindo

desrespeito generalizado, manifestacdo de comportamentos agressivos e consumos (i.e.,
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tabaco, droga e/ou alcool). Estes resultados podem ser encarados em duas perspetivas
distintas: se é verdade que, por um lado, validam a aplicacdo da medida interventiva TEIP,
por outro parecem ser indicadores de permanéncia das assimetrias e dos fatores risco pré-
existentes, diferenciando-as das escolas ndo-TEIP. Tal como sugerido por diversos
autores (e.g., Caridade et al., 2015, Carvalho et al., 2017; Nunes et al., 2017; Sousa-
Ferreira et al., 2014), a escola parece funcionar desta forma como um agente de
identificacdo das manifestacOes de incivilidades e de comportamentos disruptivos e
antissociais, que poderdo interferir ndo s6 com o processo ensino-aprendizagem, mas
também com o desenvolvimento pessoal e social das criancas. Para além do impacto a
curto-prazo, os problemas de comportamento parecem também constituir um preditor
importante de conduta delinquente a médio e longo-prazo (Moffit et al., 2002). Na
verdade, tal como preconizado no Despacho Normativo n.° 55/2008, as escolas TEIP
devem desempenhar um papel interventivo como agente educativo e cultural central nos
territdrios envolventes, afetando ndo s6 os seus intervenientes diretos, mas tambem a
comunidade envolvente.

Considerando que o uso da forca e agressao (Nunes et al., 2015), o uso de drogas
(Nunes et al., 2017; Radliff et al., 2012), os comportamentos antissociais e incivilidades
ocorridas em contexto escolar (Caridade et al., 2019; Dufur et al., 2015; Nunes et al.,
2017) ou mesmo o absentismo (Nunes et al., 2017) sdo sintomaticos de manifestacfes de
violéncia e indisciplina que, por sua vez, contribuem para a rutura do vinculo social,
afigura-se essencial perceber de que modo as escolas implementam e lidam com as
medidas disciplinares. Uma vez mais, os cendrios de escolas TEIP e ndo-TEIP parecem
diferenciar-se, sendo que nas Ultimas os profissionais de ensino manifestaram percecoes
mais favoraveis. Entre 0s motivos para a insatisfacdo em relacdo as escolas TEIP
salientaram-se a falta de rigor/medidas benevolentes e a atuacao tardia. Ora, 0s principios
e estudos no &mbito da Psicologia da Aprendizagem sugerem que as puni¢des serdo tanto
mais eficazes quanto forem contingentes a acdo a punir, forem apropriadas as acoes a
punir (e ndo serem implementados de forma gradual), forem consistentes e forem
apresentados comportamentos alternativos adequados (Mazur, 2002). Quando foram
questionados sobre as estratégias para melhorar o sistema disciplinar, a promocéao do
envolvimento parental foi a mais referida, tanto em escolas TEIP como em escolas néo-
TEIP. Num outro estudo sobre envolvimento parental e problemas comportamentais dos
estudantes, Caridade et al. (2020) concluiram que as duas variaveis estavam associadas e

gue 80% dos profissionais de ensino que classificaram o comportamento dos alunos como
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fraco, também avaliaram de forma desfavoravel o envolvimento parental. A literatura
internacional tem vindo a documentar a relevancia do envolvimento parental na vida
escolar, embora também reconheca que existam algumas barreiras relativamente ao
mesmo, postulando a adogao de um modelo de parceria (Purisi¢ & Bunijevac, 2017).

Este modelo desenvolvido por Hornby (2011) considera que os professores séo
peritos em educacdo, enquanto os encarregados de educagdo sao peritos nos seus proprios
filhos. Neste sentido, pretende-se estabelecer uma parceria, baseada na partilha do
expertise e do controlo, que se traduz em respeito mutuo, no comprometimento a longo-
prazo com um conjunto de atividades e na partilha de responsabilidades no planeamento
e tomada de decisdo. O valor imperativo neste modelo é a confianga entre professores e
encarregados de educacgéo, tendo sempre em vista o superior interesse do estudante. Por
fim, outro dado curioso que importa analisar prende-se com as areas que poderiam ser
envolvidas na melhoria do sistema disciplinar, com especial destaque para a Psicologia e
para a Criminologia nas escolas TEIP.

Na verdade, embora o psicélogo escolar seja ja um profissional devidamente
enquadrado no ambiente escolar, sendo-lhe atribuido um papel crucial na promocéao da
educacdo, salde e bem-estar, emprego e equidade social (Direcdo-Geral de Educacao,
2018), dado o exiguo numero de psicélogos/as nas escolas e o seu perfil formativo, a
atuacdo em problemas comportamentais de internalizacdo e externalizacdo, em
problematicas familiares e em condutas disruptivas e antissociais, carece ainda de alguma
atencdo e, possivelmente, de uma resposta reformulada e reforcada.

J& a Criminologia apenas recentemente foi reconhecida enquanto profissdo em
Portugal (Decreto lei 70/2019), estando pouco disseminada em contexto nacional e, pese
embora, esteja prevista a sua atuacdo em institui¢des de ensino, ndo integra ainda, pelo
menos de forma generalizada, as equipas multidisciplinares das escolas. Considerando a
preponderancia do comportamento disruptivo e antissocial nas escolas TEIP, aliada as
vulnerabilidades social, cultural, economica e familiar daqueles contextos geograficos,
parece razoavel diversificar o ndcleo das equipas disciplinares, capacitando-as para
intervirem enquanto dissuasoras do desvio e da delinquéncia juvenil.

No que concerne as implicagfes praticas, importa elencar a importancia de atuar
nos diferentes niveis do modelo ecoldgico (Bronfenbrenner, 2005), o que alias parece
estar ja subjacente ao Programa TEIP. Neste sentido, problematicas como o absentismo,
as incivilidades ou os comportamentos disruptivos e antissociais apenas poderdo ser

efetivamente abordadas se os planos de intervengdo ndo se circunscreverem aos
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estudantes, mas englobarem também a escola, a familia e a comunidade em que estes
agentes se inserem, através de abordagens holisticas e sistémicas.

Atendendo aos resultados, parece ser particularmente relevante estreitar a relagéo
na triade “encarregados de educagao-profissionais de ensino-estudantes”, copromovendo
a comunicacdo de realidades, a partilha de responsabilidades e dos processos de tomada
de decisdo, ao invés de cada elemento funcionar de forma isolada e independente. Neste
sentido, o recurso a plataformas online para alcangar os pais e promover a sua
proatividade na vida escolar dos seus filhos deve ser considerado e potenciado (e.g.,
webinars e foruns de discussdo, criacao de redes de suporte parental).

Outra implicagédo que parece premente passa pela incluséo e/ou reforgo de outras
areas de atuacdo — como a Psicologia e a Criminologia — em ambiente escolar para que
possam, de forma articulada, apostar na implementacdo de estratégias de prevencao
precoce do comportamento disruptivo e antissocial enquanto caminho mais promissor
para a prevencdo da criminalidade na idade adulta.

A adocdo de uma perspetiva inclusiva de todos os estudantes, reconhecendo as
suas individualidades, requer a intrusdo e cruzamento de areas do saber que permitam
compreender cada individuo ao longo do seu processo de desenvolvimento. Partindo do
pressuposto que a escola é um contexto privilegiado para multiplas aprendizagens, quer
formais, quer informais, a aposta em estratégias de preven¢do primaria, secundaria e
terciaria deverd assumir um papel central nos projetos educativos. Apesar da
originalidade do estudo e dos resultados obtidos, esta investigacdo ndo esta isenta de
limitagdes, que urgem identificar e analisar.

Em primeiro lugar, importa considerar que a populacdo escolar em estudo se
restringiu ao municipio do Porto, o que implicara alguns cuidados na generalizacao destes
resultados para outros municipios. A opcao pela analise de um Gnico municipio foi
intencional, a fim de tentar uniformizar algumas variaveis contextuais amplamente
diferenciadoras de territorios geograficos; ndo obstante, sugerimos que um estudo futuro
devera contemplar uma maior abrangéncia de municipios a nivel nacional. Uma segunda
limitacdo prende-se com a utilizacdo de uma amostra de conveniéncia, em que 0S
professores poderdo estar sobrerrepresentados. Neste sentido, estudos futuros poderdo
reforgar a participagdo de outros profissionais do ambiente escolar, bem como recolher,
em simultaneo, informacéao sobre estes indicadores junto dos encarregados de educacgéo

e dos préprios alunos.
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Por fim, uma outra limitagdo remete para a fonte de dados, nomeadamente o
recurso a questiondrios de autorrelato. A fim de aprofundar as diferencas entre escolas
TEIP e escolas ndo-TEIP, poderia ser interessante analisar registos oficiais, tais como
registo de assiduidade dos alunos, registo de participacdes e processos disciplinares

encetados.
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Tabela 1. Estatistica descritiva das variaveis em analise

Variaveis em analise Dados Escolas  Escolas
globais TEIP nao-
% (n) % (n) TEIP

% (n)
Absentismo
Reduzido 38.1(51) 22.2(16) 56.5
Meédio 29.9 (40) 30.6 (22) (35)
Elevado 28.4 (38) 47.2(34) 29.0
Né&o responde 3.7(5) 0 (18)
6.5 (4)
8.1 (5)
Incivilidades
Dispersar/deitar lixo na escola 59.1(78) 62.5(45) 55.0
Destruir/danificar equipamentos 41.7 (55) 55.6 (40) (27)
Perturbar o funcionamento escolar 79.5 (105) 83.3 (60) 25.0
Utilizacdo de linguagem impropria 81.8 (108) 91.7 (66) (15)
75.0
(45)
70.0
(42)
Comportamentos problematicos
Desrespeito generalizado 63.2 (79) 77.8 (56) 43.4
Desrespeito pelos professores 56.8 (71) 63.9 (46) (23)
Desrespeito pelos funcionarios 55.2 (69) 65.3 (47) 47.2
Desrespeito entre alunos 70.4 (88) 76.4 (55) (25)
Manifestacdo de comportamentos agressivos 67.2(84) 79.2(57) 41.5
Consumo de tabaco/drogas 31.2(39) 47.2(34) (22)
Consumo de alcool 12.0 (15) 18.1(13) 62.3
(33)
50.9
(27)
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9.4 (5)

3.8(2)
Medidas para melhorar o sistema disciplinar
Tornar o sistema disciplinar mais rigoroso 56.8 (75) 62.5 (45) 50.0
Promover o envolvimento dos encarregados de 64.4 (85) 68.1(49) (30)
educacgéo 60.0
Criar equipas multidisciplinares 41.7 (65) 41.7 (30) (36)
Aumentar a vigilancia no recreio 56.8 (75) 62.5 (45)
Reduzir o numero de alunos por turma/escola 55.3(73) 68.1(49) 41.7
Aumentar o nimero de profissionais de ensino 53.0 (70) 56.9 (41) (25)
Criar horarios diferenciados para o tempo de 31.8(42) 48.6(35) 50.0
recreio, atendendo a faixa etaria da turma (30)
40.0
(24)
48.3
(29)
11.7 (7)
Areas pertinentes para melhorar o sistema
disciplinar 86.6 (116) 87.5(63) 85.5
Psicologia 31.3(42) 45.8(33) (53)
Criminologia 51.5(69) 50.0(36) 14.5(9)
Sociologia 80.6 (108) 81.9 (59) 53.2
Servico Social 61.2 (82) 62.5(45) (33)
Enfermagem 79.0
(49)
59.7
(37)
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