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Resumo

A salvaguarda do patriménio cultural local, que reune testemunhos orais, expressodes artisticas
e oficios tradicionais, tem sido um dos maiores desafios das instituicdbes de memoria, em
particular dos arquivos municipais, pois, para além dos registos descritivos, impde-se a
integragcdo de componentes multimédia, elemento indispensavel a sua representagdo e
transmissao.

Como resultado de uma estratégia digital sustentavel, centrada na acessibilidade e difusédo
publica do seu patriménio local, o Arquivo Municipal de Albergaria-a-Velha adoptou o software
AtoM (Acess to Memory). Esta aplicagao, desenvolvida em codigo aberto ao abrigo da licenga
AGPLv3, é uma plataforma baseada na Web sustentada em normas internacionais emanadas
pelo Conselho Internacional de Arquivos, que asseguram a interoperabilidade e a consisténcia
das descri¢cdes arquivisticas entre diferentes entidades detentoras. O AtoM disponibiliza um
conjunto de instrumentos técnicos adequados a descri¢cdo, gestdo e difusdo do patriménio
arquivistico, abrangendo igualmente os acervos associados ao patriménio imaterial, permitindo
preservar, contextualizar e comunicar os registos que |hes estdo associados.

Na presente comunicagao propde-se demonstrar o potencial do AtoM como ferramenta de apoio
a preservacgao e promogao do patrimonio imaterial em contexto municipal, destacando as suas
funcionalidades de integracdo com objetos digitais associados a documentos de diversa
natureza, nomeadamente iconograficos, audiovisuais e registos sonoros. Também se procurara
demonstrar como as funcionalidades de interoperabilidade do AtoM poderdo contribuir para a
partilha e reutilizagdo dos dados e da informacao em diferentes plataformas e redes de arquivos.
Por fim, serao apresentados exemplos concretos da utilizagdo deste instrumento no contexto do
Arquivo Municipal de Albergaria-a-Velha, evidenciando, na pratica, como o AtoM pode constituir
uma solugéao versatil para a gestdo do patriménio imaterial, permitindo as autarquias organizar,
valorizar e comunicar a informacgao e as expressdes culturais das suas comunidades locais.

Palavras-chave: AtoM (Access to Memory, software livre), Difusdo, Patrimoénio Cultural Imaterial,
Salvaguarda

1 INTRODUGAO

Entende-se por Patriménio Cultural Imaterial (PCl) as praticas, saberes, expressoes,
conhecimentos e aptiddes (e todos os objetos e instrumentos que Ihe estdo associados) que sdo
reconhecidas pelos individuos como parte do seu patriménio cultural. Estas manifestagdes
dependem da sua transmissao entre geracgdes, da sua recriagdo constante por parte das
comunidades e grupos, que, assim, contribui para a sua continuidade e, desse modo, criar-se
um sentimento de identidade.



A apresentacdo da Convengdo para a Salvaguarda do Patriménio Cultural Imaterial pela
UNESCO, em 2003, corroborou a necessidade de serem criadas estratégias de salvaguarda que
transcendam a mera conservacgao de registos, colocando no centro do processo as comunidades
e osindividuos. A salvaguarda do PCI implica, assim, um conjunto de agées como a identificago,
a documentagao, a investigacdo, a preservagao, a prote¢cdo, a promogao, a transmissao e a
revitalizagao das praticas culturais, garantindo a sua viabilidade no presente e no futuro.

Vivemos numa era marcada pela crescente desmaterializagdo da informacdo e pela alteragéo
das praticas culturais. As tecnologias digitais assumem um papel preponderante na salvaguarda
do patriménio cultural imaterial, permitindo n&o s6 a diversificagdo dos suportes de registo, mas
também o acesso ao patriménio, a sua difusédo e o incentivo no envolvimento das comunidades.
Deste modo, as plataformas digitais de descrigdo arquivistica revelam ser adequadas para a
organizagao, preservacgao e disponibilizagdo ao publico do PCI.

E neste contexto que se considera o AtoM (Access to Memory) uma ferramenta relevante para a
salvaguarda do patrimoénio cultural imaterial. Visto ser um software de cdédigo aberto para
descrigdo arquivistica, baseado em normas internacionais, o AtoM permite a organizacao, a
contextualizagdo e a difusdo de documentagéo associada ao PCI, assegurando a preservagao
da memoria das praticas culturais e facilitando o acesso a informagéo do publico em geral. A
utilizagdo do AtoM contribui, assim, para transformar registos dispersos em conhecimento
ordenado e acessivel, reforcando as estratégias de salvaguarda e valorizagdo do patrimonio
cultural imaterial.

2 METODOLOGIA

2.1 - Caracterizagido do objecto de estudo

Segundo o n.2 1 do artigo 2.2 da Convengdo para a Salvaguarda do Patrimdnio Cultural Imaterial da
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UNESCO, realizada em outubro de 2003, “Entende-se por “patrimdnio cultural imaterial” as praticas,
representagoes, expressdes, conhecimentos e aptiddes (bem como os instrumentos, objetos, artefactos
e espagos culturais que lhes estdo associados) que as comunidades, os grupos e, sendo o caso, 0s
individuos reconhecam como fazendo parte integrante do seu patrimdnio cultural. Esse patrimdnio
cultural imaterial, transmitido de geragdo em geragao, é constantemente recriado pelas comunidades e
grupos em fungdo do seu meio, da sua interagdo com a natureza e da sua histéria, incutindo-lhes um
sentimento de identidade e de continuidade, contribuindo, desse modo, para a promocao do respeito

pela diversidade cultural e pela criatividade humana...”

A sua existéncia depende da pratica, da partilha e da transmissdo de saberes entre geragdes, o que torna
a salvaguarda um ponto central da sua continuidade. Salvaguardar o PCI significa, acima de tudo, criar
condi¢Ges para que estas manifestagdes permanegam vivas, relevantes e integradas na vida das
comunidades na atualidade e no futuro.

A salvaguarda do patriménio cultural imaterial assenta na articulagdo de varios eixos fundamentais. Um
dos principais é a garantia da viabilidade do PCl, assegurando que as praticas se mantém vivas no presente
e tém condigBes para se perpetuar no futuro, prevenindo, assim, o seu desaparecimento, o seu desuso e,
ainda, a perda de praticantes. A identificagdo constitui outro eixo essencial, implicando o reconhecimento
e a definigdo clara das praticas, a identificacdo dos seus praticantes, dos contextos em que a sua pratica
ocorre e os riscos ou necessidades associadas a sua continuidade.

A documentagdo desempenha de igual modo um papel crucial. O registo rigoroso das praticas através de
diferentes meios, como texto, fotografia, video e/ou gravagcdo sonora, permite a criacdo de inventarios e
bases de dados que preservem a informagdo essencial. A pesquisa complementa este processo,
promovendo o estudo cientifico do PCI, a sua histéria e evolugao, fungdes sociais e variagdes, que



contribui para a producdo de conhecimento que sustente estratégias de salvaguarda informadas e
eficazes.

A preservagdo envolve a manutencgdo segura dos registos, de praticas e saberes, bem como o apoio aos
mestres, praticantes e comunidades responsaveis pela transmissdo do patriménio. Por sua vez, a protegdo
implica a ado¢do de medidas legais, administrativas ou comunitdrias que garantam a continuidade do PCl,
podendo incluir a sua integragcdo em inventarios oficiais e a implementagao de estratégias para reduzir os
riscos associados a mudancas sociais ou culturais.

A promocao, valorizacdo e transmissdo do patriménio cultural imaterial sdo outros eixos da salvaguarda.
Estas agGes contribuem para dar visibilidade as praticas culturais, estimular o interesse da comunidade e
do publico em geral e reconhecer o papel central das comunidades como detentoras desses saberes. A
transmissdao pode ocorrer de forma formal, através do sistema educativo e de programas de formagao,
ou de forma ndo formal, por meio da aprendizagem familiar, de oficinas ou do contacto direto com
mestres e praticantes. Em situagcGes de risco, a revitalizagdo assume particular importancia, permitindo
recuperar praticas em declinio, adapta-las a novos contextos e incentivar a participagdo das geragdes mais
jovens.

A complexidade da salvaguarda do PCl decorre da propria natureza efémera, intangivel e
multidimensional que Ihe é inerente. O digital pode ser um instrumento precioso a salvaguarda, no
entanto, a preservagao deste patrimonio exige uma abordagem multimodal, uma vez que nenhuma forma
isolada de registo permite captar integralmente a complexidade da sua manifestacdo. Exemplos disso
observam-se nas componentes vocais (ex: timbre, pronidncia o ambiente sonoro envolvente) e nas
técnicas, expressoes, vestuario, objetos e outros, que exigem capacidade de captura e gestdo de registos
de diversa natureza seja ela iconografica, sonora, textual ou audiovisual. A preservagdo destes
componentes implica a utilizagdo articulada de diferentes formas de registo num repositério capaz de
refletir a complexidade intrinseca ao PCI.

2.2 - Definigao dos requisitos funcionais do sistema

A preservagéo eficaz do PCI acarreta alguns desafios técnicos. Para que os registos e saberes
possam ser conservados, pesquisados e difundidos, €& imprescindivel assegurar a
interoperabilidade entre sistemas e a conformidade com normas internacionais. A necessidade
de se articular multiplos formatos num Unico ecossistema digital devera ser um uma exigéncia
na escolha da plataforma tecnologica a adotar ao que se devem juntar os seguintes requisitos
funcionais:

e Capacidade de armazenamento e reprodugdo de registos sonoros adequados a
preservagdo da compenente vocal e musical, incluindo entrevistas etnograficas;

e Capacidade de armazenamento e difusdo de registos fotograficos, aptos a documentar
pormenores técnicos, objectos associados e enquadramento espacial;

e Associagdo de metainformagdo descritiva associada ao objeto digital, garantindo
contextualizagao e recuperagéo futura;

e Capacidade de armazenamento e reprodugcédo de registos audiovisuais, permitindo
preservar simultaneamente som, movimento e interacgéo social;

e Escalabilidade do sistema, permitindo que a solugéo cresga em utilizadores, dados e
objetos integrados;

e Compatibilidade com normas de meta-informagédo baseada em normas internacionais;

e Interoperabilidade garantida através de protocolos e formatos abertos;

e Capacidade de exportagéo de conteudos.

Adicionalmente definiu-se como requisito a adopgéao de software livre, garantindo:

e Transparéncia do codigo;
e Sustentabilidade a longo prazo;
e Possibilidade de auditoria técnica;



e Autonomia institucional e independéncia tecnolégica de fornecedores.

A isencdo de encargos com licenciamento permite a afectacdo de recursos para areas
fundamentais como a preservagado., mas a opcao pelo software livre representa uma decisdo
estratégica que ultrapassa a mera questdo financeira, fundamentando-se no modelo de
desenvolvimento colaborativo. Em contraste com o software proprietario, esta abordagem
garante um conjunto de vantagens criticas para a salvaguarda do patriménio. O cédigo aberto
possibilita auditoria, personalizagdo e evolugdo continua das solugbes, garantindo
adaptabilidade a requisitos futuros. As quatro liberdades fundamentais do software livre
(executar, estudar, redistribuir e modificar) asseguram a independéncia face a fornecedores
proprietarios, fundamental para a preservagao a longo prazo.

2.3 AtoM como plataforma de acesso e difusao do PCI

O AtoM, cujo acrénimo significa Access to Memory (Acesso a Memdria), € uma aplicagcéo
baseada na Web especificamente projetada para a gestdo de arquivos definitivos. O seu
desenvolvimento é da responsabilidade da empresa canadiana Artefactual Systems e foi
originalmente patrocinada pelo Conselho Internacional de Arquivos (CIA). A plataforma
caracteriza-se pela sua conformidade normativa, natureza multilingue, integragcdo com a
preservacao digital e filosofia Open-Source. A sua licenca, GNU Affero General Public License
v3.0 (AGPLV3), reforca as liberdades do software livre ao exigir que todas as modificagdes sejam
igualmente abertas, especialmente quando o software é acedido através da rede.

A robustez e a fiabilidade do AtoM s&o corroboradas pela sua vasta adopgéo a escala mundial,
encontrando-se instancias ativas em todos os continentes. O espectro de instituicbes que
recorrem a esta plataforma é transversal e heterogéneo, abrangendo desde grandes Arquivos
Nacionais e Regionais até Administracdes Locais, Universidades, Museus e Arquivos
Diocesanos. Em Portugal, o AtoM tem registado um crescimento consolidado, estando
atualmente em linha mais de duas dezenas de instituicdes de referéncia.

A plataforma permite integrar objetos digitais com metainformacao descritiva, garantindo o seu
contexto histérico e funcional, favorecendo a compreensao do patriménio. Para além da
descrigdo multinivel, fornece maédulos para a gestdo de ingressos, doadores e direitos de
acesso/reutilizagdo. No plano logistico, permite o controlo das localizagdes fisicas e a integragéo
com outras ferramentas de estatistica para monitorizagao. Para além disso, o sistema garante a
integracéo e visualizagdo de uma vasta tipologia de objetos digitais (ficheiros de texto, imagem,
som e video), incluindo capacidades de georreferenciagéo. Destaca-se a funcionalidade de OCR
embutido, que permite a pesquisa textual no conteudo dos documentos. A interoperabilidade é
garantida pelo suporte a padrbes abertos como EAD, EAC, Dublin Core e SKOS, bem como pelo
protocolo OAI-PMH, essencial para a partilha de registos com agregadores externos. A
plataforma encontra-se tecnicamente habilitada para cumprir os requisitos de adesdo a Rede
Portuguesa de Arquivos (RPA), garantindo plena compatibilidade com o Portal Portugués de
Arquivos e o Portal Europeu de Arquivos (Archives Portal Europe).

O sistema foi desenhado para cumprir integralmente as normas do CIA, o que garante o rigor
metodoldgico e a interoperabilidade da informagao patrimonial. A arquitetura permite a gestao
simultdnea de diversos repositérios numa interface multilingue, fator essencial para a
democratizagado do acesso e para a contextualizagdo do patriménio em cenarios de cooperagao
institucional. A solugdo também permite uma articulagdo nativa com o Archivematica, outra
plataforma de codigo aberto da Artefactual vocacionada para a preservacéo digital a longo prazo.
Esta integracao resulta num ecossistema robusto que abrange todo o ciclo de vida do patriménio
digital, desde a sua ingestao e conservagao até a sua descrigéo e difusédo publica.



A escolha desta plataforma para suprir as necessidades de preservagdo e acesso ao PCI
fundamentou-se em critérios objetivos de viabilidade e continuidade operacional. A selecgéo do
AtoM néo decorre da desvalorizagcao de sistemas open-source alternativos, mas € resultado da
adequagao a realidade institucional e aos recursos existentes. O sistema encontrava-se ja
instalado no Municipio de Albergaria-a-Velha, permitindo reutilizagdo de infraestrutura e redugao
de custos de implementagao. Esta circunstancia minimizou riscos associados a adopgao de nova
solugéo, como periodos de aprendizagem, migragdo de dados e reconfiguragdo de processos.
Para além disso, a plataforma apresenta ampla adopgéo em instituigées culturais a nivel nacional
e internacional, indicador do seu grau de maturidade tecnoldgica e suporte da comunidade.

2.4 - Componentes e funcionalidades do AtoM

Do ponto de vista tecnologico o AtoM assenta numa infraestrutura de codigo aberto optimizada
para ambientes operativos Linux. O nucleo da plataforma opera sobre um servidor web,
preferencialmente Nginx, articulado com PHP-FPM para a gestdo de processos, e requer um
sistema de gestdo de bases de dados relacionais, consubstanciado no MySQL. Na versao atual
2.10.1, a indexagéao e a recuperagao avangada da informagéo sao asseguradas pelo motor de
pesquisa Elasticsearch, enquanto a execugéo de tarefas assincronas de retaguarda fica a cargo
do servidor Gearman. Adicionalmente, para dar resposta a exigéncia multimodal inerente ao
patriménio imaterial, o sistema recorre a pacotes complementares de processamento de objectos
digitais tais como o FFmpeg, o ImageMagick e o Apache FOP, os quais permitem,
respectivamente, a conversdo de formatos audiovisuais, a manipulagdo de iconografia e a
geracgao automatica de instrumentos de pesquisa. (Artefactual Systems, 2025)

A implementagao técnica da plataforma AtoM no contexto do Municipio de Albergaria assenta
numa arquitectura de virtualizagado suportada em ambiente Hyper-V. O servidor foi dimensionado
com um duplo processador (2 vCPUs), 8 GB de memdria RAM e uma capacidade de
armazenamento em disco de 120 GB. Os requisitos minimos publicados pela Artefactual
estabelecem uma base de referéncia de 2 vCPUs, 7 GB de RAM e 50 GB de disco (Artefactual
Systems, 2024). Consoante o hardware investido e as configuragdes que forem adoptadas pela
instituicdo, o AtoM consegue gerir mais de 2,3 milhdes de registos de forma eficaz (Gillean,
2023).

3 RESULTADOS

3.1 Fundamentagao da escolha tecnolégica para a salvaguarda do
Patriménio Cultural Imaterial

3.1.1 O AtoM como solugédo para salvaguardar e difundir o patriménio cultural imaterial

A salvaguarda do patriménio cultural imaterial (PCl) assenta em eixos fundamentais que visam
garantir a sua continuidade e valorizagdo. Entre estes destacam-se a criagdo de arquivos,
inventarios ou bases de dados que assegurem a preservagido da informagao; a facilitagdo da
pesquisa cientifica sobre o PCI, incluindo a sua histéria, evolugao, fungao social e variagbes; e a
manutencado de registos, praticas e saberes em condigbes seguras, salvaguardando-os do
desaparecimento.

Neste contexto, o software AtoM revela-se uma ferramenta eficaz para responder a estas
necessidades, ao permitir a integracdo e gestdo de diversos tipos de objetos digitais que
documentam o PCI. A plataforma suporta uma ampla variedade de formatos multimédia que séo
cruciais para a representagcdo completa e rica do patriménio imaterial. Desta forma, revelou-se
um instrumento que nos permitiu proceder-se a recolha de entrevistas etnograficas pré-
existentes com o objetivo de centralizar um acervo até entado disperso, submetendo-o a um



tratamento arquivistico normalizado que garantisse a consisténcia e a uniformidade da
informacéo.
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Figura 1. Audiovisual integrado no AtoM contendo o depoimento de moleiros (exemplo de
entrevista etnografica armazenada em registo sonoro)

Depoimentos orais, entrevistas, cangdes, praticas artesanais e videos que documentam saberes
e técnicas, frequentemente dispersos e inacessiveis, passam agora a ser organizados, descritos
e disponibilizados através desta plataforma. O AtoM também integra com o Archivematica, outro
open source da mesma empresa, 0 que permite garantir a preservagao dos registos e objetos
digitais a longo prazo, abrindo oportunidades para investigacdo, sensibilizacdo e valorizagédo
cultural local e regional.

Um dos desafios que se verificou na divulgagdo do Patrimoénio Cultural Imaterial (PCI), em
particular na disponibilizagdo de registos, prendeu-se com a titularidade dos direitos, por ser ter
verificado a necessidade de se assegurar o cumprimento dos direitos de autor, de imagem, entre
outros. Neste sentido, o software AtoM permite que os conteudos sejam recolhidos e organizados
sem publicagdo prévia, até que se obtenham o consentimento e respetivas autorizagdes,
mantendo assim uma base de dados fidedigna e de salvaguarda para quem trabalha com o PCI.

Assim, o AtoM transcende a fungéo de software de gestido de arquivos definitivos, configurando-
se como uma plataforma para a constru¢do de uma memoaria viva e dindmica. Facilita a ligacéo
entre comunidades, investigadores e publico, garantindo que o patriménio imaterial permanece
acessivel, relevante e presente para as geragoes futuras.

4 CONCLUSOES

No panorama atual, o digital surge como um aliado estratégico na salvaguarda do patriménio
cultural imaterial. As ferramentas digitais possibilitam o armazenamento de registos audiovisuais
e textuais, ampliam o acesso ao PCI, evitam a perda de documentagéo e facilitam o envolvimento
das comunidades através de processos colaborativos. Iniciativas como a gravacgao de rituais
anuais, entrevistas em video com mestres artesaos, mapas interativos de tradigées locais ou
arquivos online dedicados a praticas culturais demonstram o potencial do digital na preservagéo
e difusédo do patriménio.



Assim, o recurso ao digital contribui para transformar o patriménio cultural imaterial em
conhecimento acessivel, partilhado e duradouro, reforgando a sua valorizagéo e assegurando a
sua continuidade enquanto expressao viva da identidade cultural das comunidades.

O caso do Arquivo Municipal de Albergaria-a-Velha comprova que € viavel centralizar e
normalizar acervos etnograficos dispersos, reaproveitando a infraestrutura tecnolégica existente
na camara municipal, o que minimiza custos e mitiga riscos de implementagao.

O software utilizado demonstrou capacidade para gerir a complexidade dos registos associados
ao PCI. Ao suportar nativamente formatos multimédia (audio, video e iconografia), permite
documentar a componente performativa, vocal e motora das tradi¢cdes, algo impossivel apenas
com texto. Por outro lado, a adogao de codigo aberto (licenga AGPLV3) garante a autarquia a
eliminagao da dependéncia de fornecedores (vendor lock-in) e sustentabilidade a longo prazo,
contribuindo para que o investimento publico mantenha cédigo publico.

O cumprimento das normas internacionais do Conselho Internacional de Arquivos assegura que
a informagao nao fique incomunicavel. A meta-informagéo pode ser partilhada e integrada em
redes maiores, cumprindo os requisitos da Rede Portuguesa de Arquivos e do Archive Portal
Europe. A capacidade de integracdo com o Archivematica garante que os registos e objetos
digitais fiquem salvaguardados, garantindo n&o apenas a difusdo publica mas também a
preservacgao digital de longo prazo.
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