Competéncias lecionadas e a sua aplicabilidade no mercado de trabalho

Elisa Cerveira
CITCEM - Faculdade de Letras da Universidade do Porto

elisa.cerveira@gmail.com

Os cursos de formacao em Ciéncia da Informacao, nomeadamente os do 12 e 22 ciclos, deverao
promover uma formacao sdlida de base que permita aos estudantes selecionar diferentes

“especialidades” quando procuram colocacao no mercado de trabalho.

Sendo a Ciéncia da Informagao uma area transdisciplinar, € importante que nos primeiros anos de
formacao sejam introduzidas matérias fundamentais que vao constituir um esteio para a melhor
apreensao de tematicas mais complexas, especificas de Ciéncia da Informacao, a estudar nos anos
seguintes. Matérias como, por exemplo, Ldgica, fundamentos de Gestdo, pensamento
computacional, Linguistica, no¢oes fundamentais de Direito, Histéria da Administracao Publica ou
sistemas computacionais e de comunicacao, serao importantes alicerces para unidades
curriculares que introduzem os estudantes nos processos, técnicas e modelos para a organizacao e
gestao da informacao, a recuperacao da informacao, a gestao de servicos, a preservacao da
informacao ou os principios e tecnologias usados na construcao de repositdrios digitais. S6 uma
formacao consistente poderd dar ao estudante de Cl a capacidade de escolher o caminho
profissional que mais se adapta ao seu perfil e dar resposta a um mercado que oferece um conjunto

diferenciado de oportunidades.

As saidas profissionais ditas “tradicionais”, em bibliotecas e arquivos da administracao publica,
apesar de escassas, continuam a ser uma opcao, embora com novos desafios impostos pelas
transformacoes tecnoldgicas. Em contrapartida, no mercado empresarial a oferta tem aumentado
substancialmente nos ultimos anos com acesso a funcdes diferenciadas, como analista de dados,
gestor de projetos, responsavel pela sequranca da informacao, gestor da qualidade, gestor de risco,

etc.

Verifica-se que as competéncias tecnoldgicas adquiridas durante o periodo de formacao sao
fundamentais para a adaptacdao a um mercado muito competitivo e a um mundo em constante
transformacao mas, tambhém, as competéncias para desenvolver trabalho colaborativo, inovador e

consciente da importancia da ética no processo info-comunicacional.
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