Discurso de encerramento do III Encontro CTDI 2007

Ex® St* Presidente da INCITE - Associac¢do Portuguesa para a Gestao de Informacao,
Dr® Odete Santos

Ex® St* Vice-Presidente da APDIS - Associag¢do Portuguesa para a Documentagado e
Informagdo em Saude,
Dr* Ana Miguéis

Ex° Sr. Director da ESEIG
Prof. Doutor Abel Andrade

Ex.os Oradores e Moderadores,
Caros Convidados, Colegas e alunos,
Minhas Senhoras e Meus Senhores:

Chegados a recta final desta longa e proveitosa jornada de trabalho do IIT Encontro
CTDI 2007, é com muita satisfacao que concluimos que ela foi um éxito, dada a elevada

qualidade e actualidade das diferentes comunicagdes apresentadas.

O tema “ Web 2.0 e Blogs: Avaliacdo e boas praticas” integrou a participagcdo de alunas
da ESEIG que, através de uma amostra da comunidade escolar desta Escola Superior —
docentes e alunos de CTDI - apresentaram resultados estatisticos reveladores da inter-
accdo destes com a Web Social, em grande percentagem, a nivel pessoal e numa
percentagem expressiva a nivel profissional. Sobre os blogues, cuja presenca €
inevitdvel na drea da Ciéncia da Informagao, a Dr* Luisa Alvim alertou para a
necessidade de uma avaliacdo através da aplicacdo de grelhas de avaliacdo qualitativa.
Ainda neste painel, falando das potencialidades da web.20 ao servico das Bibliotecas, o
testemunho de Richard Wallis, representando a Talis, abriu-nos novas perspectivas em
relacdo as Bibliotecas que deverdo acompanhar a evolucao tecnoldgica, nomeadamente
através de plataformas que permitam a rapida divulgacdo, acesso livre e partilha da

informacao.

A respeito do painel Web 2.0 em Library and Information Science, um Grupo de

investigacdo de docentes da ESEIG intitulado PIGeCo — Projecto Integrado de Gestao



de Conteddos — ciente da importancia da aplicacdo das ferramentas Web 2.0 no
processo de ensino-aprendizagem e no desenvolvimento da producao cientifica da
instituicao apresentou varios projectos a desenvolver, dentre os quais um Repositério
digital, um magazine electronico, um Servidor de blogues e um Observatério de
actividades de investigacao e desenvolvimento, a nivel institucional. Igualmente Sheila
Webber, dando testemunho da sua experiéncia lectiva no ensino superior, na drea da
Ciéncia da Informacdo, revela-nos que os estudantes aprendem utilizando blogues,
dando o exemplo de um aluno que durante e ap6s a sua dissertagao utilizou com sucesso
esta ferramenta. Utilizados a nivel individual ou organizacional, eles permitem a
partilha do conhecimento e da informagdo, seja com os objectivos de contribuir para a
diversdo individual dos utilizadores ou aumentar a sua visibilidade, seja ainda com os
objectivos de ajudar os outros ou aperfei¢oar o seu desenvolvimento profissional. A
autora € de opinido que os Profissionais da Informacao, neste caso, os Bibliotecarios,
deveriam ser incentivados a utilizar os blogues como ferramenta adequada a divulgacao
de informagao junto dos utilizadores e simultaneamente como meio de obterem feed-

back destes, dando alguns exemplos de Bibliotecas que o fazem com éxito.

Pedro Principe trouxe-nos o retrato dos blogues BAD&LIS no panorama nacional,
tendo feito o levantamento de 94 blogues e procedendo a sua caracterizacdo em termos
tipologicos — individuais, colaborativos e institucionais. Em termos de contetdo,
classificou-os como tematicos, organizacionais e “miscelanea”. Dos blogues
institucionais, destacou algumas funcionalidades postas em pratica por bibliotecas

escolares e municipais.

Fabiano Caruso, enfatizando a vertente da inteligéncia colectiva associada ao uso dos
blogs, estabeleceu uma tipologia de aplicagdo dos mesmos, destacando que os seus
agentes participativos- investigadores, bibliotecdrios e utilizadores- através de redes

participativas contribuem, através desta ferramenta, para a ecologia do conhecimento.

O grupo de Bibliotecarios da Biblioteca Municipal de Oeiras apresentou o Blog “Oeiras
a Ler”, plataforma interactiva que visa dar maior visibilidade na Internet as Bbliotecas
de Oeiras, tendo como objectivos a partilha de experiéncias e de recolha de opinides
sobre actividades vdrias, dentre as quais a promog¢do da leitura e das literacias de

informacdo. O grupo, tendo como base uma grelha de avaliacio de desempenho e



funcionalidades do Blog, apresentou recomendacdes e propostas de melhoria desta

ferramenta a ser implementada com sucesso em contextos institucionais.

Paulo Sousa langou interessantes linhas de reflexao sobre o0 modo como os profissionais
da informag¢do acedem aos blogues, sobre as causas que os levam a criarem-nos e ainda

sobre o perfil dos utilizadores de blogues no ambito da Ciéncia de Informacao.

Jalio Anjos salientou a facilidade de adopg¢ao de algumas das ferramentas mais
significativas da Web 2.0, por parte dos profissionais da Informacdo, exemplificando
com algumas situagdes mais originais e chamando a atencao para as suas vantagens, por
exemplo, a colaboragdo e construcdo de comunidades online, a partilha da informacao,

sua reutilizacdo, aprendizagem e aumento do conhecimento pessoal e ou de terceiros.

Maria Clara Assungao e Adalberto Barreto evidenciaram alguns blogues e sites da drea
da Ciéncia da Informacao que pretendem, de forma humoristica e subversiva, funcionar

como um escape terapéutico em relac@o as exigéncias profissionais.

Renovamos os nossos agradecimentos a todos os oradores que, em rede, partilharam o

conhecimento e contribuiram para o nosso saber.

Expressamos a nossa satisfacdo e agradecemos por termos connosco a encerrar este
Encontro duas importantes associacdes portuguesas na area da Ciéncia da informagao —
a INCITE e a APDIS - o que revela a necessdria e efectiva ligacdo da licenciatura de
CTDI a associagdes profissionais que, certamente reconhecerdao que o curso forma
licenciados dotados das competéncias cientificas, técnicas e éticas que coincidem com o
novo perfil de competéncias do profissional da informagao, tendo em conta as

directrizes da Declara¢do de Bolonha e do Euro-referencial I-D.

Por fim, agradecemos, sensibilizados, a Direc¢cdo da ESEIG, na pessoa do seu Director,
o Prof. Doutor Abel Andrade, cuja compreensao e colaboracdo foram determinantes

para a organizacao deste evento.



O nosso reconhecimento para o curso de Gestao e Administracdo Hoteleira da ESEIG e
para os patrocinadores deste evento, bem como para todos os que contribuiram directa
ou indirectamente para a realiza¢do do III Encontro CTDI 07, os quais nao € possivel

nomear individualmente ja que a lista € grande.

Aqueles que assistiram aos trabalhos deste dia cheio e enriquecedor, agradecemos a sua

participacao, marcando, desde j4, encontro para o préximo ano.

Em nome da Comissdo organizadora do CTDI 2007, a todos, o nosso muito obrigada!

Inés Braga



