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RESUMEN

Se estudia el estado de la implantacién en Espafia de los estudios universitarios deL Grado en Informacién y Documentacion, asi
como las caracteristicas académicas mas destacadas de dicha titulacion, desde que comenzé su imparticion adaptada al Espacio
Europeo de Educacién Superior, en septiembre del curso 2008-2009. Se analiza la impronta del Libro blanco, Titulo de grado en
Informacion y Documentacion y se detallan los aspectos mas relevantes de sus planes de estudios, contenidos, estructura
curricular, oferta de optatividad, itinerarios de especializacion, etc. Asi mismo, se describen los rasgos mas destacados de los
perfiles profesionales de los egresados orientado a su insercion en el mercado de trabajo.

Palabras clave: Curriculum académico. Informacién y Documentacion. Competencias profesionales. Titulaciones universitarias.
Espafia.

ABSTRACT

The aim of this paper is to analyze the implementation of Information and Documentation studies at university in Spain, and the
salient features of this title, since he began his teaching adapted to the European Higher Education in September 2008-2009. We
analyze the imprint of the Libro blanco, Titulo de grado en Informacion y Documentacion and details the most important aspects of
their curricula, content, curriculum structure, supply of optionality, specialized itineraries, etc.. It also describes the salient features of
the professional profiles of graduates for insertion into the labor market.
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1. INTRODUCCION

La implantacién en Espafia, hace tres décadas, de los estudios de Informacién y Documentacion como titulacién
universitaria se ha caracterizado por experimentar un fuerte desfase cronolégico respecto a otros paises avanzados y
por desarrollarse en unas circunstancias iniciales que determinaron un enfoque disciplinar predominantemente clasico y
tradicional (Moscoso Castro, 2010, p. 26-32).

1.1. Cronologia de la implantacion

La Diplomatura en Biblioteconomia y Documentacién se cre6 en Espafa por Real Decreto 3104/78, de 1 de diciembre
(BOE de 9 de enero de 1979), que otorgo la iniciativa de su implantacion a las universidades, al considerar necesaria
que la formacion de los futuros profesionales tuviese el rango de educacion superior, segun reflejada el propio decreto,
al declarar “(...) las Universidades podran incorporar las ensefianzas mencionadas, solicitando del Ministerio de
Educacion y Ciencia la creacion de las Escuelas Universitarias de Biblioteconomia y Documentacion”.

La Orden de 24 de febrero de 1981 (BOE de 16 de marzo de 1981) fij6 las directrices de los planes de estudios de las



Escuelas Universitarias que se crearon para impartir la Diplomatura en Biblioteconomia y Documentacion. La primera
de ellas fue la Escola Universitaria de Biblioteconomia i Documentacion de Barcelona (1982), le siguieron las
universidades de Granada (1983), Salamanca (1987), Murcia (1988), Zaragoza (1989), Carlos Ill y Complutense (1990),
Leén (1991), Extremadura (1994), San Pablo-CEU (1994), La Corufia y Valencia (1996) y Vic (1998). En general, esta
primera generacion de planes de estudio se caracterizé por el predominio de enfoques tedricos a la manera tradicional y
la preponderancia de asignaturas centradas en los procesos técnicos.

En 1992, el Real Decreto 912/1992, de 17 de julio (BOE de 27 de agosto 1992) aprobd la creacion del titulo universitario
oficial de segundo ciclo de Licenciado en Documentacidn y las directrices generales propias de los planes de estudios
conducentes a su obtencion. Este Real Decreto dio lugar a que la mayoria de las universidades que ofrecian la
titulacion de primer ciclo —salvo las universidades de Ledn y Zaragoza— integrasen esta nueva titulacion de segundo
ciclo en su propuesta académica y a que se incorporasen también al catalogo de instituciones proponentes, las
Universidades de Alcald de Henares, Autonoma de Barcelona, Politécnica de Valencia y Oberta de Catalufia. Estos
planes de estudios abrieron nuevas perspectivas y extendieron el uso de herramientas y recursos tecnologicos,

coincidiendo con el despegue de la modernizacion en Espania.
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Figura 1. Cronologia de la implantacion de los estudios de
Informacion y Documentacién en Espafia

El comienzo del siglo XXI se ha caracterizado por la reorganizacion de la estructura de las titulaciones universitaria en
todos los ciclos, los cambios en las metodologias didacticas y la actualizacion de los planes de estudio segun el modelo
del Espacio Europeo de Educacion Superior (EEES), para converger en un sistema de titulos universitarias flexible,
comprensible y comparable, que permita incrementar las oportunidades laborales de los estudiantes y titulados
europeos y favorecer su movilidad entre los paises del continente.

El proceso de convergencia europea se ha caracterizado hasta la fecha por el fuerte compromiso politico asumido por
los estados participantes, y simultineamente, por la carencia de un marco normativo juridico vinculante de Derecho
internacional o comunitario europeo. El lado positivo de esta situaciéon es que existe una gran flexibilidad en las

propuestas y en los modelos adoptados. Por el contrario, el lado negativo pone de manifiesto la carencia de precisién



conceptual, procedimental y temporal del proceso, lo que ha dado lugar a cierta dosis de inseguridad y confusidn en los
agentes de la implantacioén.

En Espafia, el proceso de adaptacion al EEES se ha caracterizado por coincidir en el tiempo con un periodo de crisis
economica que conlleva recortes de recursos y reformas en el marco legal que organiza la ensefianza superior. Los
primeros titulos de Grado en Informacién y Documentacion comenzaron a impartirse en las Universidades Carlos 11l de
Madrid, Salamanca y Zaragoza en septiembre del afio 2008 y a partir de ese curso, poco a poco, se han ido
incorporando el resto de las universidades. Paulatinamente, ha desaparecido —o esta en proceso de extincion— la oferta
en las universidades publicas de Alcala de Henares, Autonoma de Barcelona, Politécnica de Valencia y en las
universidades privadas de Vic y San Pablo-CEU de Madrid.

1.2. Enfoque disciplinar

La denominacién escogida para designar a la Diplomatura de Biblioteconomia y Documentacion se referia a la teoria y
a la préactica de la organizacion, conservacion y gestion de las bibliotecas mientras que el segundo término aludia al
documento cientifico como objeto de estudio. El nombre de la titulacién revelaba que estos estudios universitarios
nacian ajenos a la evolucion y los nuevos planteamientos interdisciplinares que la Information Science venia
proponiendo desde finales de los afios sesenta en Estados Unidos.

Sin embargo, la puesta marcha de los estudios de segundo y tercer ciclo, la extension de las TIC, el incremento de la
movilidad internacional de los investigadores, la colaboracidn con otras areas de conocimiento, la modificacién de las
ensefanzas universitarias y la incorporacion a los claustros universitarios de jovenes profesores egresados de los
estudios son algunos de los factores que han permitido superar el enfoque tradicional y desarrollar una nueva disciplina
cientifica.

Su nueva denominacion —Grado en Informacién y Documentacién— proclama un objeto de estudio diferente que, sin
desdefiar aportaciones anteriores, se ocupa de analizar y estudiar el comportamiento y las propiedades de la
informacién, en sus mdiltiples aspectos — como recurso, bien econdmico, fendmeno y proceso, necesidad y medio, etc.—
y en su dimension de representacion tangible del conocimiento. También revela que la evolucion de este saber ha
seguido un itinerario similar al recorrido por otras Ciencias Sociales, como las Ciencias Cognitivas, la Psicologia, la
Sociologia o la Antropologia, que han incorporado modelos metodolégicos procedentes de las Ciencias Experimentales.
2. EL GRADO EN INFORMACION Y DOCUMENTACION

Como consecuencia del nuevo ordenamiento legal de las ensefianzas universitarias, las antiguas Diplomatura de
Biblioteconomia y Documentacion y Licenciatura de Documentacion han desembocado, en Espafia, en el Grado de
Informacién y Documentacion.

Esta titulacion, en su conformacion actual, tiene su origen en el Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el que
se establece la ordenacion de las ensefianzas universitarias oficiales (BOE de 30 de octubre de 2007), que supuso el
inicio formal del proceso de adaptacion de la universidad espafiola a las directrices marcadas por el EEES, al formular
la estructura de los nuevos planes de estudios de los titulos oficiales de grado y de méaster.

Las lineas maestras y el disefio de los contenidos curriculares, de los perfiles profesionales y de las competencias de la

titulacion se disefiaron en El libro blanco: Titulo de grado en Informacion y Documentacion, redactado en 2004 por



representantes de todas las universidades, en el marco de un proyecto convocado por la Agencia Nacional de

Evaluacion de la Calidad y Acreditacion (ANECA).

En este documento se define un perfil profesional polivalente, modulado en funcién de las asignaturas obligatorias y

optativas que cada universidad determine. Los egresados pueden trabajar como gestores de informacién y

documentacion en todo tipo de organizaciones, gestores de contenidos, archiveros, bibliotecarios, etc. y desarrollar todo

tipo de tareas relacionadas con la organizacidn y recuperacion de informacién y documentacién en diferentes formatos

y soportes, asi como con la planificacion, organizacion y gestion de todo tipo de bibliotecas, archivos y centros de

documentacion. Los graduados en Informacion y Documentacion pueden desarrollar su profesién en museos, galerias

de arte, medios de comunicacion, consultorias, editoriales, centros culturales y todo tipo de empresas con necesidad de

gestionar informacién, tanto en las Administraciones y Organismos Publicos, como en empresas privadas.

Salvo en la Universidad de Corufia, la titulacién se ha adscrito a la rama de conocimiento de Ciencias Sociales y

Juridicas.

En todas las universidades, la elaboracion del Plan de estudios ha seguido muy de cerca las lineas maestras, en cuanto

a objetivos formativos y competencias, establecidos en el Libro blanco.

La titulacién se imparte a lo largo de 4 cursos académicos, organizados en 8 cuatrimestres. Los 240 créditos ECTS se

distribuyen equitativamente, correspondiéndole a cada curso 60 créditos.

El contenido del Plan de estudios, de acuerdo con el perfil profesional propuesto, debe elaborarse conforme a las

directrices comunes para titulos de grado dadas por el Real Decreto1393/2007, que establece la tipologia de las

materias y asignaturas que deben incluirse en cualquier titulo de grado y que deben sumar 240 créditos. Estas se

distribuyen en los siguientes grupos:

1) Formacion bésica. Las materias de formacion basica la constituyen diversas materias pertenecientes a las
distintas ramas del conocimiento.

Cada titulo debera incluir un minimo de 60 créditos de formacién basica, de los cuales al menos 36, corresponderan a

algunas de las materias pertenecientes a la rama de conocimiento a la que se adscriba la titulacion. El resto de los

créditos los constituiran materias pertenecientes a alguna o algunas de las restantes ramas del conocimiento. No

obstante, el Real Decreto también sefiala que podrian pertenecer a otras materias distintas a las sefialadas, siempre

que se justifique que constituyen materias basicas para esa titulacion.

2) Materias obligatorias.

3) Materias optativas.

4) Practicas externas. Si se incluyen, tendran una carga méxima de 60 créditos.

5) Trabajo fin de Grado, que oscilara entre 6 y 30 créditos.



Plan de Estudios de Grado en Informacién y Documentacion

Denominacion

Titulo de Grado en Informacién y Documentacion

Rama de conocimiento

Ciencias Sociales y Juridicas

Marco Legal RD 1393/2007 de 29 de octubre, por el que se establece la ordenacién de las ensefianzas
universitarias oficiales,

Cronologia Inicio en 2008-2009. Actualmente en curso

Titulo oficial proporcionado Graduado en Informacién y Documentacion por la Universidad de ...

Nivel académico Primer ciclo

Duracién en afios académicos Cuatro cursos

Carga lectiva global en créditos 240 créditos ECTS

Distincion de materias en créditos Formacion Basica: 60
Obligatorios
Optativos

Practicas Externas/Practicum: 12

Trabajo Fin de Grado

Tabla 1. Contenido y caracteristicas del Plan de estudios de Informacién y Documentacion en Espafia

2.1. Competencias profesionales y perfiles de los graduados

El perfil profesional de los graduados en Informacion y Documentacién comprende diferentes competencias:

A. Competencias especificas de la titulacion

1. Conocimientos

a)

Conocimiento de la naturaleza de la informacién y de los documentos, de sus diversos modos de
produccion y de su ciclo de gestion, de los aspectos legales y éticos de su uso y transferencia, y de
las fuentes principales de informacion en cualquier soporte.

Conocimiento de los principios tedricos y metodoldgicos para la planificacion, organizacion y
evaluacion de sistemas, unidades y servicios de informacion.

Conocimiento de los principios tedricos y metodoldgicos para la reunién, seleccion, organizacién,
representacion, preservacion, recuperacion, acceso, difusidn e intercambio de la informacion.
Conocimiento de los principios tedricos y metodolégicos para el estudio, el andlisis, la evaluacion y
la mejora de los procesos de produccion, transferencia y uso de la informacion y de la actividad

cientifica.




e)

f)

Conocimiento de las TIC que se emplean en las unidades y servicios de informacion.
Conocimiento de la realidad nacional e internacional en materia de politicas y servicios de

informacion y de las industrias de la cultura.

2. Competencias profesionales

a)

Capacidad de aplicar y valorar las técnicas de planificacion, organizacion y evaluacion de sistemas,
unidades y servicios de informacién

Capacidad de usar y aplicar las técnicas, las normativas y otros instrumentos utilizados en la
reunion, seleccion, organizacion, representacién, preservacion, recuperacion, acceso, difusién e
intercambio de la informacién.

Habilidades en el manejo de las tecnologias como medio indispensable en los procesos de
tratamiento y transferencia de la informacién.

Habilidades en la autentificacion, el uso, el disefio y la evaluacion de fuentes y recursos de
informacién.

Habilidades para analizar, asesorar y formar a productores, usuarios y clientes de servicios de
informacién, asi como habilidades en los procesos de negociacion y comunicacion.

Habilidades en la obtencién, tratamiento e interpretacion de datos sobre el entorno de las unidades
y servicios de informacion, y el estudio, la gestion y la evaluacion de los procesos de produccién,

transferencia y uso de la informacion y de la actividad cientifica.

3. Competencias académicas

a)

Comprender y aplicar los principios y las técnicas para la planificacién, organizacion y evaluacién
de sistemas, unidades y servicios de informacién.

Comprender y aplicar los principios y las técnicas para la reunion, seleccion, organizacion,
representacion, preservacion, recuperacion, acceso, difusion e intercambio de la informacién.
Utilizar y aplicar herramientas informaticas para la implantacion, desarrollo y explotacién de
sistemas de informacion.

Comprender y aplicar las técnicas de evaluacion de las fuentes y recursos de informacién.
Comprender y aplicar las técnicas de gestién y marketing de sistemas, unidades y servicios de

informacion.

B. Competencias transversales

1. Competencia instrumentales

a)
b)

Capacidad de andlisis y de sintesis aplicadas a la gestion y organizacion de la informacion.
Capacidad de uso y adaptacion de diversas técnicas de comunicacion oral y escrita con los
usuarios de la informacion.

Habilidades en el uso del software genérico (ofimatica).

Buen conocimiento hablado y escrito de una lengua extranjera (con preferencia el inglés).

Capacidad de organizacion y planificacion del trabajo propio.



2. Competencias personales
a) Capacidad de trabajar en equipo y de integracion en equipos multidisciplinares.
b) Reconocimiento de la diversidad y la multiculturalidad en el trabajo en el servicio publico.
c) Razonamiento critico en el analisis y la valoracion de alternativas.
d) Compromiso ético en las relaciones con los usuarios y en la gestion de la informacioén.
3. Competencias sistémicas

a) Capacidad para el aprendizaje autonomo.

b) Capacidad para la adaptacién a cambios en el entorno.
c) Capacidad para emprender mejora y proponer innovaciones.
d) Capacidad de direccion y liderazgo.

2.2. Contenidos comunes obligatorios

De acuerdo con las competencias enunciadas, el Libro blanco de la titulacién propone como contenidos comunes

obligatorios los siguientes:

1.

Documentos, unidades y sistemas de informacién. 12 créditos. (Naturaleza de la informacién. Concepto y
evolucion de los documentos. Naturaleza y evolucidn de los archivos, las bibliotecas y los centros y servicios de
documentacion. Desarrollo histérico y estado actual de la disciplina. Legislacion y politicas nacionales e
internacionales. Aspectos culturales, sociales, econémicos y legales de la produccion y uso de la informacién
documental. Deontologia y perfil del profesional de la Informacién y Documentacién).

Planificacion, organizacion y evaluacion de contenidos de informacion. 24 créditos. (Planificacion, organizacion y
evaluacion de recursos, procesos, servicios y productos de informacion. Desarrollo y mantenimiento de fondos y
colecciones. Programas de conservacion y preservacion de documentos. Técnicas de gestiéon de recursos
humanos y financieros. Técnicas de promocion: marketing y formacion de usuarios).

Fuentes de informacion. 12 créditos (Naturaleza y tipologia de las fuentes de informacion. Acceso y consulta de
fuentes de informacion electrénica. Analisis y evaluacion de fuentes. Produccion, normalizacién y evaluacion de
fuentes. Produccion, normalizacién y difusion de fuentes).

Representacion y recuperacion de la informacion. 36 créditos. (Catalogacion descriptiva. Indizacion.
Clasificacion. Resumen. Desarrollo, mantenimiento y evaluacion de instrumentos de organizacion, control y
acceso. Elaboracion, mantenimiento y uso de lenguajes documentales. Técnicas de recuperacion de la
informacién. Evaluacidn de la recuperacion de la informacién).

Gestion técnica de documentos de archivo. 18 créditos. (Organizaciéon de fondos de archivo. Identificacion y
valoracion. Clasificacion y descripcion. Acceso y difusion. Gestion del ciclo de vida de los documentos
administrativos).

Tecnologias de la informacion y edicion digital. 24 créditos. (Arquitectura de ordenadores. Sistemas operativos.
Lenguajes de ordenadores. Sistemas y redes de comunicacion. Arquitectura de la informacion. Programas de
aplicaciéon documental. Fundamentos y disefio de bases de datos. Edicién de documentos digitales. Bibliotecas

digitales).



7. Fundamentos y metodologias de investigacion. Estudios métricos de informacion. 18 créditos. (Fundamentos,
métodos y técnicas de investigacion. Recogida y analisis de datos. Estadistica descriptiva e inductiva. Elementos
de analisis multivariante. Estudios métricos de informacion. Evaluacion de la actividad cientifica. Estudios del uso
de la informacién. Estudios de usuarios).

8. Practicum. 12 créditos. (Conjunto integrado de practicas en unidades de informacion).

3. MARCO LEGAL

La implantacion y el desarrollo del Grado de Informacion y Documentacion se ha producido en un contexto legal y

normativo especialmente complejo, que ha cambiado de forma sustancial en un intervalo de tiempo relativamente

pequefio las caracteristicas y estructura de las ensefianzas universitarias, las condiciones de acreditacién, acceso y

trabajo del profesorado, asi como los derechos y de los estudiantes. Una visién sintética se recoge en la Tabla 2.

Ordenamiento juridico del Sistema universitario espaiiol

Ley de la Ciencia, la Tecnologia y la Innovacion

Legislacion basica sobre Ley Organica 6/2001, de 21 de diciembre de Universidades

Universidades

Ley Organica 4/2007, de 12 de abril, por la que se modifica la Ley Organica 6/2001 de 21 de diciembre de
Universidades

Real Decreto-Ley 14/2012, de 20 de abril, de medidas urgentes de racionalizacion del gasto publico en el

ambito educativo

Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la ordenacion de las ensefianzas

Enseianzas universitarias universitarias oficiales

Real Decreto 1509/2008, de 12 de septiembre, por el que se regula el Registro de Universidades, Centros

y Titulos

Real Decreto 99/2011, de 28 de enero, por el que se regulan las ensefianzas oficiales de doctorado

Real Decreto 898/1985, de 30 de abril, sobre Régimen del Profesorado Universitario. Modificado y
Profesorado universitario Completado por el Real Decreto 1200/1986, de 13 de junio, y por el Real Decreto 554/1991, de 12 de abril
Real Decreto 1200/1986, de 13 de junio , por el que se modifica y completa el RD 898/1985

Real Decreto 554/1991, de 12 de abril, por el que se modifica y completa el Real Decreto 898/1985, de 30
de abril, sobre régimen del profesorado universitario, modificado y completado por el Real Decreto
1200/1986, de 13 de junio.

Real Decreto 70/2000, de 21 de enero, por el que se modifica parcialmente el Real Decreto 898/1985, de

30 de abril, sobre régimen del profesorado universitario, modificado por los Reales Decretos 1200/1986,de
13 de junio, y 554/1991, de 12 de abril
Real Decreto 1086/1989, de 28 de Agosto, por el que se Regulan las Retribuciones de Catedréaticos y

Profesores de Universidad

Real Decreto 74/2000, de 21 de enero, por el que se modifica parcialmente el Real Decreto 1086/1989, de
28 de agosto, sobre retribuciones del profesorado universitario
Ley 7/2007, de 12 de abril, del Estatuto Basico del Empleado Publico

Real Decreto-Ley 14/2012, de 20 de abril, de medidas urgentes de racionalizacién del gasto publico en el

ambito educativo



http://www.ua.es/oia/es/legisla/legis-u.htm
http://www.ua.es/oia/es/legisla/legis-u.htm

Acceso a los cuerpos

docentes universitarios

Real Decreto 1313/2007, de 5 de octubre, por el que se regula el régimen de los concursos de acceso a

cuerpos docentes universitarios

Real Decreto 1312/2007, de 5 de octubre, por el que se establece la acreditacion nacional para el acceso

a los cuerpos docentes universitarios

Estudiantes

Real Decreto 1791/2010, de 30 de diciembre, por el que se aprueba el Estatuto del Estudiante

Universitario

Tabla 2. Legislacion universitaria espafiola

4. EXTENSION ACTUAL DE LA TITULACION

La implantacién actual del Grado en Informacion y Documentacién se recoge cartograficamente en la Figura 2.
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Figura 2. Universidades espariolas en las que se imparte el Grado de Informacion y Documentacion

5. BALANCE DE LA SITUACION ACTUAL Y AVANCE DE CONCLUSIONES

1. Alo largo de tres décadas, el desarrollo de los estudios universitarios de Informacién y la Documentacién en Espafia

han consolidado el desarrollo tedrico y empirico de una disciplina, todavia joven, pero firmemente asentada.

2. La disciplina ha evolucionado en la delimitacién epistemolégica de su objeto de estudio, reforzando su dimensién

investigadora y haciendo de la informacion el eje de su actividad cientifica, orientada tanto hacia los estudios

bibliométricos, como hacia la recuperacion y la gestion de la informacion.

3. La ciencia de la Informacién ha reforzado su caracter interdisciplinar y se ha enriquecido con aportaciones

metodoldgicas de otros campos del saber.




4. Ha consolidado su posicidon dentro de los estudios académicos superiores y ha contribuido de forma significativa al
desarrollo de la Sociedad de la Informacién.
5. La evolucién social, las nuevas necesidades laborales y los contextos socio-econémicos cambiantes requieren de

ella renovar los planteamientos y adaptar con flexibilidad las ensefianzas a los roles y espacios profesionales

emergentes.
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